LT r T Y

*- o

¥ ] *
¥
=

i

-]
-

F
|
';"'-_"'.?_ s

- —

o

T T

e a T

tems w—t

ARSREDOVISNIN(




KORT OM TF BANK

TF Bank &r en internetbaserad nischbank som erbjuder
konsumentbanktjénster och e-handelsldsningar genom en
egenutvecklad IT-plattform med hog grad av automatise-
ring. Plattformen dr utformad for skalbarhet och
anpassning till olika produkter, ldnder, valutor och digi-
tala banklosningar. TF Bank prioriterar organisk tillvéxt
under kontrollerade former och expansion sker inom
noggrant utvalda segment och marknader. Verksamheten
bedrivs i dagsldget i Sverige, Finland, Norge, Danmark,
Estland, Lettland, Litauen, Polen, Tyskland och Osterrike
via filial eller granséverskridande av banktillstandet.

Verksambheten delas in i tre segment: Consumer Lending
med fokus pé konsumentkrediter utan sékerhet, Ecommerce
Solutions med digitala betalningsldsningar inom framfor
allt e-handel samt Credit Cards med fokus pé kreditkort.
Malgruppen for alla tjanster dr kreditvardiga privat-
personer och kreditbeloppen éar relativt sma med korta
aterbetalningstider. TF Bank erbjuder ockséa inlanings-
produkter pa flera marknader.

UTLANING TILL ALLMANHETEN (MSEK) JUSTERAT RORELSERESULTAT (MSEK) "
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1 Jamforelsestorande poster under 2016 avser kostnader relaterade till borsnotering. Jamforelsestérande poster under 2018 avser omklassificering av kundbalanser med inaktiv
status som har uppkommit fore ar 2018

Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.
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ARET | KORTHET

FINANSIELL UTVECKLING 2020

- Laneportféljen uppgick till 7 922 MSEK, under aret var
okningen i lokala valutor 30 %

- Rorelseresultatet minskade med 9 % till 263,1 MSEK,
vilket skall ses i ljuset av en extra kreditférlustreserve-
ring om 30 MSEK samt den kraftiga expansionen inom
Credit Cards och Ecommerce Solutions

- Resultat per aktie minskade med 9 % till 9,13 SEK

- K/lI-talet 6kade till 38,8 % (37,8)

- Totala kapitalrelationen har minskat till 17,3 % (17,4)
under aret

- Avkastning pé eget kapital uppgick till 22,3 % (30,6)

- Styrelsen foreslar arsstdmman en utdelning om
1,00 SEK per aktie fér 2020

VASENTLIGA HANDELSER 2020

+ Tillvaxten for tyska kreditkort har varit mycket kraftig
och uppgick till 358 %' och vid utgdngen av aret hade
ca 53 000 kort givits ut.

- Inom segmentet Ecommerce Solutions har 28 nya
avtal med nordiska e-handlare signerats under aret.

- Som en foljd av det osdkra makroekonomiska laget
gjordes en extra kreditférlustreservering om 30 MSEK
vid utgangen av det forsta kvartalet 2020.

TF Bank har dver 30 ars historik och har uppvisat lonsamhet
aven under de senaste decenniernas storsta kriser. Pandemin
ar en ny sorts kris, men bankens anpassningsbara affarsmodell
visar hittills prov pa motstandskraft och tillvaxtférmaga.

FINANSIELL KALENDER

Delarsrapport januari - mars 2021 19 april 2021
Arsstamma 2021 4 maj 2021
Delarsrapport januari - juni 2021 13 juli 2021

For ytterligare information se www.tfbankgroup.com
eller Investor Relations pé ir@tfbank.se.

Arsstimman 2021 kommer att hallas tisdagen den 4 maj

2021. Kallelse till &rsstamman kommer att publiceras senast
tisdagen den 6 april 2021. Med anledning av coronaviruset och
i syfte att minska risken fér smittspridning avser styrelsen
besluta att d&rsstamman ska genomféras utan fysisk narvaro av
aktiedgare, ombud och utomstdende och att aktiedgare ska ha
mojlighet att utéva sin réstratt endast per post fore stamman.

1 Laneportféljens utveckling i lokala valutor.

Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.

KONCERNENS NYCKELTAL

MSEK 2020 2019
Rorelseintadkter 876 769
Rérelseresultat 263 289
Resultat per aktie, SEK 9,13 10,01
Utlaning till allmanheten 7922 6 496
Nyutlaning 7 305 6 037
K/I-tal, % 38,8 37,8
Avkastning pa eget kapital, % 22,3 30,6
Total kapitalrelation, % 17,3 17,4
Medelantal anstéllda 212 174
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Pandemin fordandrade forutsattningarna 2020

Nar vi publicerade arsredovisningen for 2019 i mars 2020
spred sig covid-19 i rasande fart i Europa och det var da
svart att overblicka konsekvenserna pé bade kort och lang
sikt. Det stod dock helt klart att aret inte skulle bli som vi
forst hade planerat — men att vi ocksa skulle fa mojlighet
att visa TF Banks stabila och anpassningsbara affdrsmo-
dell i en ny verklighet. I linje med IFRS 9 och den osédkra
makroekonomiska utvecklingen gjorde vi en extra reser-
vering pa 30 MSEK vid utgangen av det forsta kvartalet
samtidigt som vi 6vergav vért finansiella mal om en vinst
per aktie om minst 14,50 SEK ar 2020. I verksamheten
har vi under aret fokuserat mer pa nordisk risk och inom
Consumer Lending har tillvixten framst genererats i Norge
och Finland. Banken har samtidigt 6kat investeringstakten
i Ecommerce Solutions och Credit Cards for att skapa for-
utsdttningar for hog organisk tillvixt framéat. Allt samman-
taget och med TF Banks starka utveckling under det andra
halvéret i dtanke ar jag mycket ndjd med hur vi hittills har
hanterat effekterna av pandemin.

Hag tillvaxt for Credit Cards och Ecommerce Solutions
Frén och med 2020 har TF Bank rapporterat ett nytt tredje
segment: Credit Cards. Vi lanserade kreditkort i liten skala i
Tyskland under 2019 och har under 2020 sett en accelereran-
de tillvaxt for de tyska kreditkorten — vid utgangen av aret
hade vi 53 000 kort utgivna med en exponering per kort om
cirka 950 EUR. De enskilda kreditlimiterna styrs av kundens
kreditvéardighet och vi utvecklar kontinuerligt kreditprov-
ningsmodellen for att optimera de framtida realiserade kre-
ditforlustnivaerna. Kortens utnyttjandegrad har gradvis okat
vilket ldgger grunden for segmentets framtida 16nsamhet. Vi
kommer att fortsétta var offensiva satsning under 2021.

Under aret har &ven TF Banks e-handelslosningar inom
segment Ecommerce Solutions haft ett kommersiellt ge-
nombrott pa de nordiska marknaderna. Produkten Avarda
Checkout+ har implementerats av flera storre e-handels-
butiker och transaktionsvolymerna genom Checkout+ har
som ett resultat 6kat med hela 207 % jamfort med 2019.
Vi fortsétter arbeta med att utveckla erbjudandet och har
under 2020 bland annat lanserat ett Al-baserat verktyg for
att minimera antalet returer hos vara samarbetspartners.
Det blir i langden ocksa ett verktyg for att bidra till farre
transporter.

Arsredovisning 2020 * TF Bank AB (publ)

Hallbarhetsarbete med fyra fokusomraden

Under 2020 har styrelsen och ledningen i TF Bank arbetat
med att utveckla bankens hallbarhetsarbete. Tidigare har vi
primért fokuserat pa riskminimering, men var bedomning
ar att TF Bank ocksa har tydliga mdjligheter kopplade till
hallbarhetsarbetet. Baserat pa en visentlighetsanalys har vi
identifierat fyra fokusomraden dér vi ser att TF Bank kan
bidra: Ansvarsfull kreditgivning, Affarsetik och styrning,
Attraktiv arbetsgivare och Klimatomstillning. Givet var
affér ligger ansvarsfull kreditgivning mig sérskilt varmt om
hjértat, och vi gor allt vi kan for att sékerstélla tillvéxt utan
att utsétta lantagare for onddiga risker. Jag tycker ocksa

att det kédnns viktigt att TF Bank kan bidra till energiom-
stallning genom séljfinansiering av miljotekniska l6sningar
sdsom solceller.

Inom ramen for vart arbete att vara en attraktiv arbetsgivare
fokuserar vi pa kompetens. Vi far ofta fragor om det faktum
att TF Banks ledningsgrupp bestér av fyra mén. Det bor
podngteras att ledningsgruppens numerdr &r liten i forhallan-
de till vara konkurrenter, och att vi kommer fortsétta halla
gruppen liten for att sdkerstilla effektivitet. Styrelsen bestar
av sex ledaméter, varav fyra kvinnor och tva mén.

TF Bank starker varumarket med ny profil

Under varen 2021 kommer TF Bank att lansera en ny
grafisk profil som har tagits fram for att battre reflektera
vart varumirke med fokus pa ansvarsfull kreditgivning.
Profilen kommer gradvis att lanseras pa vara olika mark-
nader med start i Sverige. En viktig aspekt i profilen &r att
den anpassats for att fungera vél i alla sorters kanaler — fran
véra digitala 16sningar till de fysiska korten. Den ska ocksa
ge ett mer attraktivt intryck som vi hoppas ska tilltala

TF Banks maélgrupper nér de utvérderar véra tjédnster. Som
aktiedgare och ldsare av denna arsredovisning fér du ta del
av en forhandspremiér av den nya profilen pa sidan 104.



Styrelsens forslag till aktieutdelning

TF Banks styrelse foreslar att &rsstimman 2021 beslutar
om en aktieutdelning pa 1,00 SEK per aktie. Forslaget har
tagits fram efter noggrant 6vervigande av bankens framtida
tillvixtmdjligheter i relation till nuvarande och forvintade
framtida kapitalkrav. Styrelsen gor bedomningen att banken
har goda mojligheter att vixa med hog 16nsamhet framover,
vilket véntas skapa aktieéigarvéirden pé sikt. Marginalerna till
kapitalkraven ar fortsatt hoga efter den foreslagna utdel-
ningen och speglar styrelsens vilja att halla en ndgot forhojd
kapitalbuffert i dagsldget. Utdelningsforslaget uppfyller
med god marginal den rekommendation om aterhéllsamma
aktieutdelningar som Finansinspektionen kommunicerade
den 18 december 2020.

Den ekonomiska nedgangen som har skapats av pandemin
g0r ocksa att relationen mellan staten och bankerna aterigen
hamnar i fokus. Genom tydliga uppmaningar att banker ska
begrénsa utdelningen till aktiedigarna och i stillet anvénda
intjdinade medel for att upprétthalla kreditgivningen till hus-
haéll och foretag, tar staten i praktiken dver bankernas beslut
om allokering av kapital. Inom banksektorn kan forutsétt-
ningarna att identifiera lonsamma affarsmajligheter dock se
helt olika ut. Det bor dérfor vara bankerna sjalva som dger
rétten att ta affarsmassiga beslut, medan det befintliga kapi-
taltackningsregelverket ger staten rétt att reglera bankernas
kapitalnivaer.

TF Banks expansion fortsatter 2021

TF Bank har 6ver 30 ars historik och har uppvisat lonsamhet
aven under de senaste decenniernas storsta kriser. Pandemin
ar en ny sorts kris, men bankens anpassningsbara affirsmo-
dell visar hittills prov pa motstandskraft och tillvaxtformaga.
En viktig komponent &r att 1&neportfoljen bestar av forhal-
landevis smé konsumentkrediter med korta aterbetalningsti-
der, men ocksa att vi har en organisation som &r pa tarna och
snabbt kan stilla om efter de forutsittningar som rader. Jag
vill passa pa att tacka vara medarbetare for utomordentliga
insatser under det géngna aret.

Om den makroekonomiska situationen fortsatter att stabi-
liseras dr var bedomning att kunna besluta om nya finan-
siella mal under andra halvéret 2021. Uttalade tillvaxtmal
har alltid varit viktigt for TF Bank och sitter en tydlig
malbild for ledningsgruppen att fortsétta leverera attraktiv
riskjusterad avkastning till vara aktiedgare.

Niér vi nu blickar framat ser vi goda forutséttningar att
fortsitta arbeta mot visionen att bygga en konsumentbank
med bas i Norden och en expanderande verksamhet i
ovriga Europa.

Mattias Carlsson

VD & koncernchef

TF Bank AB (publ)
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TF BANK SOM INVESTERING

LANG OCH STABIL
HISTORIK

ANSVARSFULL
TILLVAXT

KORSFOR-

SALINING

1I- TFBank

BEPROVAD

KREDITGIVNINGS-
PROCESS

SKALBAR
IT-PLATTFORM

KOSTHADS-
KONTROLL

DIVERSIFIERAD

PORTFOLY

Stabil affarsmodell med mer a@n 30 ar av hog avkastning

TF Bank startade med privatlan och séljfinansiering redan
1987 och har under mer an 30 ér i konsumentkredit-
branschen uppvisat l6nsamhet — dven under de stora
kriserna.

TF Bank &r verksamt inom tre kompletterande segment,
Consumer Lending, Ecommerce Solutions och Credit
Cards, som alla utnyttjar koncernens IT-plattform och
kreditbedomningsmodeller samt har starka korsforsélj-
ningsmdjligheter.

Avkastningen drivs av hog tillvixt och kostnadseffekti-
vitet. Med hog avkastning ges mdjlighet till betydande
aterinvesteringar i verksamheten och attraktiv riskjusterad
avkastning till aktiedgarna.

Ansvarsfull organisk tillvaxt med diversifierad portfolj

TF Bank prioriterar organisk tillvéxt under kontrollerade
former. Med kombinationen av vélutvecklade kreditgiv-
ningsprocesser och relativt 1dga kreditbelopp tas kalkyle-
rade risker som snabbt kan anpassas nir forutsdttningarna
pa makroniva fordndras. TF Banks expansion sker inom
noggrant utvalda segment och marknader. Fran den svenska
verksamheten har laneerbjudandet framgangsrikt vaxt

till de 6vriga nordiska ldnderna och nya marknader runt
Ostersjon. 68 procent av laneportféljen finns i Sverige,
Finland, Norge och Danmark samt 32 procent i Baltikum,
Polen, Tyskland och Osterrike.

Diversifiering kidnnetecknar &ven TF Banks inlaningspro-
dukter. Genom att erbjuda inlaning pa flera marknader
skapas alternativ att finansiera utlaningstillvéxten, en 6kad
geografisk riskspridning och lagre finansieringskostnader.

Kontrollerad kostnadsbas ger branschledande effektivitet

Effektivitet och kostnadskontroll har varit ledord i TF
Bank sedan starten. Att kunna ga fran beslut till handling
utan hoga kostnader och langa ledtider &r en av verksam-
hetens framsta styrkor. Den hoga graden av automatise-
ring i bolagets IT-plattform dr utformad for skalbarhet
och anpassning till olika produkter, lander, valutor och
digitala bankldsningar. Tack vare var platta organisation,
den skalbara plattformen och den kostnadskontroll som
genomsyrar hela verksamheten uppnas hog effektivitet.
TF Banks K/I-tal har under lang tid varit bland de ldgsta i
branschen.

E-handel och kreditkort ger nya tillvaxtmajligheter

I segmentet Ecommerce Solutions erbjuder TF Bank
digitala betalningslosningar framforallt inom e-handel till
kreditvérdiga privatpersoner i Norden, Baltikum och Polen.
Kunderna ér till storsta delen de slutkonsumenter som
handlar via bankens tjénster. Produkterna har under det
senaste aret fatt ett kommersiellt genombrott med manga
nya handelspartners och dkade transaktionsvolymer.

I segmentet Credit Cards erbjuder TF Bank kreditkort
till kreditvardiga privatpersoner i Tyskland och Norge.
Antalet utgivna kort har 6kat kraftigt under de senaste
aren, med okande utnyttjandegrad vilket &r betydelsefullt
for framtida 16nsamhet.

Tillsammans utgor produkterna inom e-handel och kredit-
kort nya tillvixtmdjligheter i linje med TF Banks fokus
pa organisk tillvaxt. Banken kommer fortsétta investera i
segmenten under det kommande aret.

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020 * 7



GEOGRAFISK NARVARO

Finland
L&neportfdlj 2 014 MSEK (26 %) !
Forandring 2020: +21 %

Forbattrad kreditkvalitet for
konsumentlan. Fokus pa tillvaxt
och marginaler.

Norge
L&neportfslj 2 567 MSEK (33 %) '
Forandring 2020: +20 %

Fortsatt [dngsiktigt positiva
utsikter for den norska ekonomin.
Fokus pa tillvdxt och marginaler.

Baltikum
Laneportfdlj 1 526 MSEK (19 %) !
Forandring 2020: +12 %

Portféljférvaltning och l6nsamhet
i fokus fér konsument(an.
Ecommerce anses som béttre
risk.

Sverige
Laneportfslj 735 MSEK (9 %) '
Forandring 2020: +4 %

Hart konkurrensutsatt marknad.
Fokus pé l6nsamhet och
ecommerce.

Polen
L&neportfdlj 464 MSEK (6 %) '
Forandring 2020: +7 %

Begrénsad nyutlaning inom Consumer
Lending. Fokus pa ecommerce och
[6nsamhet.

Tyskland
Laneportfolj 569 MSEK (7 %) '
Forandring 2020: +355 %

Kreditkortsprodukt med hog
efterfragan. Fokus pg hdg
tillvaxt

" Andel av koncernens utlaning till allménheten.
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OM AKTIEN

Aktien

TF Bank borsnoterades den 14 juni 2016 pa Nasdaq
Stockholms segment Mid Cap. Noteringskursen var
77,00 SEK. Den sista handelsdagen 2020 stéingde aktie-
kursen pa 86,80 SEK. Under perioden som noterat bolag
har TF Bank ldmnat totalt 6,75 SEK per aktie i utdelning
till aktiedgarna. Borsvérdet uppgick vid érets slut till

1 866 MSEK.

Omsattning och handel

Aktien handlas under kortnamnet TFBANK, ISIN-
koden dr SE0007331608. Per den sista december 2020
stangde aktiekursen pa 86,80 SEK, en nedgang om 25 %
under aret. Totalt har det omsatts ca 5,1 miljoner aktier
pa Nasdaq Stockholm under 2020 till ett virde om ca
451 MSEK.

Aktiekapital och antal aktier

Aktiekapitalet i TF Bank uppgar till 107 500 000 SEK.
Antalet aktier uppgar till 21 500 000 stamaktier. Enligt
bolagsordningen ska aktiekapitalet vara lagst

107 500 000 SEK och hogst 430 000 000 SEK. TF Bank
har en aktieserie och varje aktie har en rost vid bolags-
stimman.

21,5 miljoner

Antalet aktier
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Utdelningspolicy

TF Banks utdelningspolicy ér att dela ut 6verskottskapital
relativt mélet for kapitalstrukturen och bankens kapital-
planering.

Institut som féljer TF Bank

ABG Sundal Collier, Carnegie och Pareto Securities
bevakar bolaget. Samtliga institut hade en kprekommen-
dation pa TF Banks aktie vid arets utgang.

Agarstruktur i TF Bank AB per 2020-12-31

Aktiedgare %
TFB Holding AB 33,63
Tiberon AB 14,79
Erik Selin Fastigheter AB 12,51
Proventus Aktiebolag 5,16
Jack Weil 4,65
Nordnet Pensionsforsékring AB 4,25
Merizole Holding LTD 2,36
Futur Pension 1,58
Skandia fonder 1,34
Carnegie fonder 1,20
Ovriga aktiedgare 18,53
Totalt 100,00
Kalla: Euroclear

Lagsta stangningskurs under 2020
128,00 SEK
Hogsta stangningskurs under 2020
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LANEPORTFOLJENS UTVECKLING UNDER
2018-2020 (MSEK)
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Om verksamheten

TF Bank bildades 1987 och ér en internetbaserad nisch-
bank som erbjuder konsumentbanktjinster och e-handels-
16sningar genom en egenutvecklad IT-plattform med hog
grad av automatisering. In- och utldningsverksamheten
bedrivs i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Estland,
Lettland, Litauen, Polen, Tyskland och Osterrike via filial
eller gransoverskridande av banktillstdndet. TF Bank

ar noterat pd Nasdaq Stockholm. Frdn och med 2020 ar
verksamheten indelad i tre segment: Consumer Lending,
Ecommerce Solutions och Credit Cards.

I segmentet Consumer Lending erbjuder TF Bank kon-
sumentkrediter utan sékerhet till kreditvédrdiga privatper-
soner. Produktutbudet kan skilja mellan olika marknader
och anpassas efter de specifika forutsittningarna i varje
land. I segmentet Ecommerce Solutions erbjuder TF Bank
digitala betalningslosningar framforallt inom e-handel till
privatpersoner. Kunderna ér till storsta delen de slutkon-
sumenter som handlar via bankens betalningsldsningar.
segmentet Credit Cards erbjuder TF Bank kreditkort till
kreditvardiga privatpersoner i Tyskland och Norge.

Vasentliga hindelser under aret
TF Bank har under januari manad forenklat koncernstruk-

turen genom fusion av de tre heldgda dotterbolagen
BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy.

TF Bank har utvidgat segmentsredovisningen till tre
segment fran och med forsta kvartalet 2020. Ecommerce
Solutions delas upp i tva segment: Ecommerce Solutions
och Credit Cards.

De kontracykliska buffertkraven i Sverige och Norge
har sdnkts. Efter fordndringarna uppgar TF Banks totala
legala kapitalkrav till 11,8 %.

Som en f6ljd av det osékra makroekonomiska ldget
gjordes en extra kreditforlustreservering om 30 MSEK
vid utgangen av det forsta kvartalet 2020. Det finansiella
malet om vinst per aktie om minst 14,50 SEK ar 2020
Overgavs i samband med detta.

Pa arsstimman den 7 maj beslutades att till stimmans
forfogade staende medel 6verfors i ny rakning med an-
ledning av Finansinspektionens kommunicerade uppma-
ning avseende vinstutdelningar. John Brehmer valdes till
styrelsens ordférande samtidigt som Sara Mindus genom
nyval utsags till styrelseledamot. Verkstéllande direkto-
ren Mattias Carlsson entledigades fran styrelsen. Ovriga
styrelseledamoter omvaldes pa stimman.

TF Bank AB:s styrelse ldmnade ett erbjudande om ater-
kop till innehavarna av teckningsoptioner. Erbjudandet
omfattade samtliga utestdende teckningsoptioner och
innebar att innehavarna erbjods silja sina teckningsoptio-
ner till TF Bank till ett pris motsvarande marknadsvérdet.
Erbjudandet utnyttjades for samtliga teckningsoptioner.

TF Banks e-handelssatsning Avarda, som &r en del av
segmentet Ecommerce Solutions, har under det tredje
kvartalet inlett en testperiod med Boozt géllande en betal-
ningslosning for Booztlet.

TF Bank har framgéangsrikt emitterat supplementarkapita-
linstrument om 100 MSEK med slutligt forfall i decem-
ber 2030 och med forsta mdjlighet till inldsen i december
2025.

Inom segmentet Ecommerce Solutions har 28 nya avtal
med nordiska e-handlare signerats under éret.

Tillvaxten for tyska kreditkort har varit mycket kraftig
och uppgick till 358 % och vid utgdngen av aret hade ca
53 000 kort givits ut.

Vasentliga handelser efter arets utgang
Inga visentliga hindelser har intréffat efter rakenskapsarets
utgang.

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020
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KONCERNENS NYCKELTAL

KONCERNENS NYCKELTAL

TSEK 2020 2019 2018 2017 2016

Resultatrakning

Rérelseintékter 875 523 768 864 627 641 511 570 440 799
Rérelsekostnader -339 731 -290 875 -247 536 -189 289 -170 131
Kreditférluster -272 676 -188 634 -150 272 -129 343 -111 569
Rérelseresultat 263 116 289 355 250 128 192 938 139 824
Arets resultat 203 145 221 926 191 826 147 836 109 268
Resultat per aktie, SEK 9,13 10,01 8,75 7,04 5,47

Balansrakning

Utlaning till allmanheten 7 922 448 6 495 780 4 449 225 3 156 289 2 489 283
Inldning fran allmanheten 8714 032 7197 075 5 096 463 3 754 030 2284 645
Nyutlaning 7 304 603 6 037 302 4518 697 2968 611 2391729
Nyckeltal

Rorelseintdktsmarginal, % 12,2 13,7 16,3 17,9 20,2
Kreditférlustniva, % 3,8 3,4 3,9 4,5 51
K/I-tal, % 38,8 37,8 39,4 37,0 38,6
Avkastning pa eget kapital, % 22,3 30,6 34,5 29,7 29,1
Avkastning pa utlaning, % 2,7 3,8 4,9 5,3 5,4
Karnprimarkapitalrelation, % 12,8 12,7 13,0 13,2 14,5
Primarkapitalrelation, % 14,1 14,3 15,2 13,2 14,5
Total kapitalrelation, % 17,3 17,4 17,4 16,2 18,2
Medelantal anstallda 212 174 140 110 98

KONCERNENS JUSTERADE NYCKELTAL

TSEK 2020 2019 2018 2016

Resultatrakning

Rorelseresultat 263 116 289 355 250 128 192 938 139 824
Jamforelsestérande poster ! - - -20 295 - 19275
Justerat rorelseresultat 263116 289 355 229 833 192 938 159 099
Justerad skatt pé arets resultat -59 971 -67 429 -53 837 -45 102 -34 797
Justerat arets resultat 203 145 221 926 175 996 147 836 124 302
Justerat resultat per aktie, SEK 9,13 10,01 8,01 7,04 6,16
Nyckeltal

Justerad avkastning pé eget kapital, % 22,3 30,6 31,6 29,7 32,8
Justerad avkastning pa utlaning, % 27 3,8 4,5 5,3 6,1
VALUTAKURSER

EUR Resultatrédkning (genomsnitt) 10,49 10,59 10,25 9,63 9,47
EUR Balansrakning (vid periodens slut) 10,04 10,43 10,28 9,85 9,57
NOK Resultatrakning (genomsnitt) 0,98 1,07 1,07 1,03 1,02
NOK Balansrakning (vid periodens slut) 0,95 1,06 1,02 1,00 1,05
PLN Resultatrédkning (genomsnitt) 2,36 2,46 2,41 2,26 2,17
PLN Balansrékning (vid periodens slut) 2,22 2,44 2,39 2,36 2,17

1 Jamforelsestorande poster under 2016 avser kostnader relaterade till borsnotering. Jamférelsestérande poster under 2018 avser omklassificering av kundbalanser med inaktiv
status som har uppkommit fére &r 2018.

Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.
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RESULTAT OCH FINANSIELL STALLNING - KONCERNEN

Rorelseresultat

Rorelseresultatet minskade med 9 % till 263,1 MSEK
(289,4). Okade reserveringar for forviintade framtida kre-
ditforluster enligt IFRS 9 samt satsningen pa kreditkort

i Tyskland och expansionen inom Ecommerce Solutions
belastar resultatet. Resultat per aktie minskade med 9 %
till 9,13 SEK (10,01). Avkastning pa eget kapital uppgick
till 22,3 % (30,6).

Rorelseintdkter

TF Banks rorelseintékter har okat med 14 % till

875,5 MSEK (768,9). Tillviaxten for laneportfoljen har
paverkat rintenettot positivt i samtliga segment. Rorelse-
intdktsmarginalen har ddremot minskat till 12,2 % (13,7),
vilket fraimst beror pa att nyutlaningen inom segment
Consumer Lending delvis har styrts mot kunder med
nagot battre kreditkvalitet.

Rdinteintdkter

Rénteintdkterna 6kade med 12 % till 911,9 MSEK (813,1).
Tillvéxten for konsumentlan i Norge samt en vixande
kreditkortsbalans i Tyskland har varit de framsta drivkraf-
terna for stigande rénteintékter. Valutaeffekter relaterat till
den forsvagade norska kronan har dock paverkat intékterna
negativt jamfort med 2019.

Rdintekostnader

TF Banks rintekostnader 6kade med 16 % till 123,2 MSEK
(106,1). Okningen drivs frimst av hogre inlaningsbalanser
i Tyskland och Norge samt en stigande andel fastréntekon-
ton. Réantesdnkningar av centralbankerna i Norge och Polen
under det forsta halvaret 2020 har dock gradvis haft en allt-
mer positiv effekt pa finansieringskostnaden under 2020.

RORELSEINTAKTER (MSEK)
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Provisionsnetto

Provisionsnettot 6kade med 36 % till 84,6 MSEK (62,1).
Stigande provisionsintékter inom segment Ecommerce
Solutions samt koncernens utlaningstillvixt de senaste
aren bidrar till 6kningen. Under 2020 kommer 52 % av
TF Banks provisionsintikter fran kravavgifter och 48 %
fran forsékringspremier och andra intdkter.

Rérelsekostnader

TF Banks rorelsekostnader har 6kat med 17 % till

339,7 MSEK (290,9). Okningen ir frimst relaterad till
satsningen pa kreditkort i Tyskland samt expansionen
inom Ecommerce Solutions, vilket bland annat genererar
hogre forsdljningsrelaterade kostnader och fler anstdllda.
I koncernen uppgick medelantalet anstéllda till 212 (174)
under 2020. K/I-talet 6kade till 38,8 % (37,8).

Kreditforluster

Kreditforlusterna 6kade med 45 % till 272,7 MSEK
(188,6). En extra reservering om 30 MSEK for forvintade
framtida kreditforluster enligt IFRS 9 har paverkat utfallet
for 2020. Dessutom har kreditforlustreserveringarna i seg-
ment Credit Cards dkat pa grund av de vixande volymerna
i Tyskland. Kreditforlustnivan uppgick till 3,8 % (3,4).

Skattekostnader

TF Banks skattekostnad uppgick till 60,0 MSEK (67,4). Den
genomsnittliga skattesatsen har minskat till 22,8 % (23,3)
jamfort med 2019. Skattesatsen paverkades positivt av att
det norska dotterbolaget BB Bank ASA fusionerades in i

TF Bank AB under inledningen av 2020.
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RESULTAT OCH FINANSIELL STALLNING - KONCERNEN

Utlaning till allmanheten

Utlaningen till allménheten uppgick till 7 922 MSEK.
Under éret var 6kningen i lokala valutor 30 %. TF Banks
nyutlaning 6kade till 7 305 MSEK (6 037) jamfort med
2019.

Under 2020 har ungefir en tredjedel av tillvéxten for
laneportféljen genererats av konsumentlanen i Norge.
Mot slutet av aret har dven tyska kreditkort samt segment
Ecommerce Solutions bidragit med en alltmer vasentlig
del av koncernens tillvax.

Inlaning fran allmanheten
Inlaningen fran allmdnheten uppgick till 8 714 MSEK.
Under éret var 6kningen i lokala valutor 28 %.

Inlaningsbalanserna i Tyskland och Norge har 6kat i
lokala valutor under aret. I Tyskland har nettoinflodet
framforallt varit relaterat till fastrantekontot med tva ars
16ptid. I Norge lanserades ett fastrantekonto med ett ars
16ptid under det fjérde kvartalet 2019, vilket genererade
betydande inséttningar under det forsta halvaret 2020. Vid
utgangen av aret utgjorde fastrantekonton 32 % (23) av
koncernens totala inlaning.

Investeringar

TF Banks investeringar uppgick till 25,6 MSEK jamfort
med 31,4 MSEK under 2019. Investeringarna avser
produktutveckling inom samtliga segment. Avskrivningar
relaterade till anldggningstillgangar och operationella
leasingkontrakt uppgick till 26,1 MSEK (18,1).

UTLANING TILL ALLMANHETEN (MSEK)
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Likvida medel

Likvida medel har 6kat med 306 MSEK till 2 119 MSEK
(1 813) under 2020. TF Banks likviditetsreserv uppgick
dédrmed till 24 % (26) av inlaningen fran allménheten. Av
likviditetsreserven var 55 % placerad hos centralbanker
samt i svenska statsskuldvéxlar, medan dterstdende del
fanns pa konton utan bindningstid hos flera olika nordiska
banker.

Kapitaltackning

TF Banks totala kapitalrelation uppgick vid utgdngen av
2020 till 17,3 % (17.,4), primérkapitalrelationen till 14,1 %
(14,3) och kédrnprimérkapitalrelationen till 12,8 % (12,7).
Den totala kapitalrelationen paverkades positivt med

0,6 %-enheter av supplementirkapital som avses aterkopas
under det forsta kvartalet 2021. Samtliga kapitalrelationer
péaverkades av en 6kad infasning av kreditforlustreserve-
ringar enligt Gvergangsreglerna samt styrelsens forslag till
aktieutdelning om 1,00 SEK (0,00) per aktie.

I mars meddelade tillsynsmyndigheterna i Sverige och
Norge att det kontracykliska buffertkravet sinks med
omedelbar verkan. I Sverige sanktes kravet fran 2,5 % till
0 %, medan det norska kravet sanktes fran 2,5 % till 1,0
%. Vid utgangen av aret uppgick TF Banks totala legala
kapitalkrav till 11,8 %, primédrkapitalkravet till 9,6 % och
kérnprimérkapitalkravet till 8,0 %.

TOTAL KAPITALRELATION (%)

20

2019 2020



Generellt

I segmentet Consumer Lending erbjuder TF Bank konsu-
mentkrediter utan sdkerhet till kreditvardiga privatper-
soner. Produktutbudet kan skilja mellan olika marknader
och anpassas efter de specifika forutséttningarna i varje
land. Genomsnittligt lanebelopp per kund uppgick den
31 december 2020 till ca 55 TSEK.

Den nordiska laneportfoljen utgor 74 % av segmentet. De
nordiska marknaderna for konsumentkrediter kannetecknas
av lattillgénglig kreditinformation, en hog andel lanefor-
medlare och ett vil fungerande system for indrivning av
obetalda skulder. Segmentets genomsnittliga lanebelopp ar
négot hogre i Norge och Finland.

Den baltiska och polska laneportfoljen utgér 26 % av
segmentet. Estland ar det land i regionen som mest liknar
Norden, med stor internetanvdndning och lattillgdnglig
offentlig data. Lettland och Litauen &r snabbvéxande
kreditmarknader med flera etablerade nordiska aktorer pa
plats. I Polen har vi kraftigt begrénsat nyutldningen fran
och med tredje kvartalet 2020 och har i stort sett upphort
under det fjarde kvartalet.

Laneportféljen

Utlaningen till allménheten uppgick till 5 807 MSEK,
under aret var 6kningen i lokala valutor 20 %. Segmentets
nyutlaning uppgick till 3 902 MSEK (3 941). Andelen lan
som ér forfallna dver 90 dagar 6kade under aret, vilket
framst beror pa att nagra avtal om 16pande forsiljning av
forfallna 1an Iopte ut.

Den underliggande laneportfoljen ' i Norge har 6kat med
31 % till 2 287 MNOK (1 751) under 2020. Tillvixten

i Norge kdnnetecknas fortsatt av stabila marginaler och
god kreditkvalitet. Laneportfoljen i Finland 6kade med
16 % till 134 MEUR (116). Det regulatoriska rantetaket
som infordes i Finland den 1 juli har péverkat volymerna
nagot negativt under det andra halvaret 2020. Den svenska
laneportfoljen uppgick till 457 MSEK (456).

ANDEL AV KONCERNENS UTLANING TILL ALLMANHETEN

13 %

1 Utlaning till hushallssektorn, kategori 1 och 2, brutto (se not 4 och 23).

Den underliggande laneportfoljen ! i Baltikum har dkat
med 13 % till 134 MEUR (119) under 2020. Tillvéxten
drivs av utldningsbalanserna i Lettland och Litauen, medan
portfoljen i Estland har minskat ndgot. Nyutlaningen i
Baltikum paverkas av en medvetet vald mer restriktiv
héllning fran och med det andra kvartalet 2020. Den polska
laneportfoljen minskade till 81,1 MPLN (96,1).

Resultatet

Rorelseresultatet for segmentet minskade med 3 % till
254,1 MSEK (263,0). Arets resultat piverkas av 6kade
reserveringar for forvintade framtida kreditforluster som
en f6ljd av reserveringskraven enligt IFRS 9.

Rorelseintdkterna 6kade med 6 % till 628,3 MSEK
(592,1). Okningen ir frimst hinforlig till 1aneportfdljen i
Norge. Rorelseintaktsmarginalen har minskat till 11,4 %
(13,4) pa grund av att nyutlaningen delvis har styrts mot
kunder med négot battre kreditkvalitet.

Segmentets rorelsekostnader har 6kat med 1 % till

178,1 MSEK (176,7). Tillvéixten i Norge bidrar till att
segmentets kostnader har 6kat nagot jamfort med forega-
ende ar. Okningen motverkas dock av ligre kostnader for
marknadsforing i Baltikum under framforallt det andra
kvartalet. Segmentets K/I-tal minskade till 28,3 % (29,8).

Kreditforlusterna 6kade med 29 % till 196,1 MSEK
(152,4). Okningen #r frimst relaterad till en extra reserve-
ring om 30 MSEK for forvintade framtida kreditforluster
som en f6ljd av reserveringskraven enligt IFRS 9. Den
underliggande kreditkvaliteten har forbéttrats successivt
under aret i och med att nyutldningen delvis har styrts
mot kunder med nagot battre kreditkvalitet.

For ytterligare information om segmentets laneportfol;
och resultat, se not 4 Segmentsredovisning.

ANDEL AV KONCERNENS RORELSEINTAKTER

72 %
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Generellt

I segmentet Ecommerce Solutions erbjuder TF Bank
digitala betalningslosningar framforallt inom e-handel
till kreditvdrdiga privatpersoner. Kunderna ar till storsta
delen de slutkonsumenter som handlar via bankens
tjanster. De digitala betalningsldsningarna finns i Norden
och erbjuds dér under varumarket Avarda, men dven i
Baltikum och Polen under varumérket TF Bank. Banken
hade totalt 196 aktiva handelspartners under det fjarde
kvartalet.

Produkten Avarda Checkout+ har under det senaste éret fatt
ett kommersiellt genombrott pa de nordiska marknaderna.
Med implementationer av handlare sd som Bubbleroom,
Diack365 och Beijer Bygg under de senaste tolv ménaderna,
sa har marknadspositionen starkts. Totalt sett har transak-
tionsvolymerna via Checkout+ dkat med 207 % i forhéllande
till foregaende ar. Vi optimerar erbjudandet for att na var
malséttning om att vara handlarnas bésta vin med initiativ
som Avarda Return Optimizer (ARO), vilket r ett Al-
baserat verktyg for att minimera antalet returer hos vara
samarbetspartners.

Laneportféljen

Utlaningen till allménheten uppgick till 1 349 MSEK,
under aret var okningen i lokala valutor 34 %. Segmentets
nyutlaning har dkat till 2 335 MSEK (1 710). Paverkan av
pandemin har hittills varit begrdnsad och det finns indika-
tioner pa att coronaviruset accelererar konsumentskiftet
fran fysiska butiker till e-handel.

Den underliggande laneportfoljen ' i Norden uppgar till
849 MSEK (685) och utgor 64 % av segmentet. I Finland
har portf6ljen 6kat med 44 % till 52,9 MEUR (36,8)
under 2020. Okningen forklaras av fortsatt tillvéixt inom
e-handeln och samtidigt har flera nya samarbeten imple-
menterats under aret. Den svenska portfoljen har dkat
med 10 % till 245 MSEK (223) under aret. I Norge och
Danmark uppgick utlaningsbalanserna till 40,4 MNOK
(35,8) respektive 26,4 MDKK (28,8).

ANDEL AV KONCERNENS UTLANING TILL ALLMANHETEN

17 %

Utlaning till hushallssektorn, kategori 1 och 2, brutto (se not 4 och 23).
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Den underliggande laneportfoljen ' i Estland har 6kat
med 63 % till 17,1 MEUR (10,5) under 2020. Okningen
forklaras framst av tillvéxt hos befintliga storre handlare,
men ocksa ett fortsatt starkt inflode av nya samarbets-
partners. I Polen har laneportfoljen 6kat med 34 % till
133 MPLN (99,0). Genom att fortsatt vara flexibla i
produkterbjudandet tar vi marknadsandelar pa den polska
marknaden.

Resultatet

Rorelseresultatet for segmentet har 6kat med 20 % till

39,9 MSEK (33,2). Okningen ir frimst relaterad till stigande
provisionsintikter som drivs av dkade transaktionsvolymer.

Rorelseintdkterna 6kade med 25 % till 183,6 MSEK
(147.,4). Okningen ir hinforlig till hogre volymer pa flera
olika geografiska marknader jamfort med 2019. Rorelsein-
taktsmarginalen uppgick till 15,3 % (15,2).

Segmentets rorelsekostnader har 6kat med 16 % till

108,3 MSEK (93,0). Okningen forklaras dels av dkade
personalkostnader till foljd av fler anstillda, dels av 6kade
forsdljningsrelaterade kostnader till foljd av storre volymer
inom segmentet. K/I-talet har minskat till 59,0 % (63,1).

Kreditforlusterna har okat till 35,4 MSEK (21,2). Den
fraimsta anledningen till 6kningen &r att jaimforelseperiodens
kreditforluster paverkades positivt av engangseffekter rela-
terat till nya avtal géllande I6pande forsdljning av forfallna
lan. Den pagaende pandemin har inte paverkat kreditfor-
lusterna under éret.

For ytterligare information om segmentets laneportfol;
och resultat, se not 4 Segmentsredovisning.

ANDEL AV KONCERNENS RORELSEINTAKTER
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Generellt

I segmentet Credit Cards erbjuder TF Bank kreditkort

till kreditvérdiga privatpersoner i Tyskland och Norge.
Verksamheten i Tyskland startade under slutet av 2018 och
bedrivs i egen regi. P& kontoret i Berlin arbetar personal
med marknadsforing och kundtjanst. Under 2020 har dven
ett kontor i polska Szczecin etablerats for att forstirka
den administrativa funktionen. Tjénster som riskanalys,
ekonomi och IT tillhandahélls av centrala funktioner inom
banken. I september 2020 lanserades en egenutvecklad
mobilapp for tyska kreditkortskunder. Produkten som
marknadsfors i1 Tyskland é&r ett sd kallat Mastercard Gold
och den enskilda exponeringen per kort ligger kring 950
EUR. Vid utgéngen av aret hade ca 53 000 tyska kreditkort
givits ut.

Erbjudandet i Norge har funnits i banken sedan forvirvet
av dotterbolaget BB Bank i juli 2015. Verksamheten &r
sedan inledningen av ar 2020 organiserad under TF Banks
norska filial. Idag erbjuds tvé kreditkortsprodukter till den
norska marknaden, Visa och Visa Gold. Den enskilda
exponeringen per kort ligger kring 9 600 NOK. Vid utgangen
av aret hade ca 19 000 norska kreditkort givits ut.

Laneportféljen

Utléningen till allménheten uppgick till 766 MSEK,
under aret var 6kningen i lokala valutor 177 %. Segmentets
nyutldning 6kade till 1 068 MSEK (386).

Den underliggande kreditkortsportfoljen ! i Tyskland har
okat med 39,1 MEUR till 50,0 MEUR under é&ret. Tillviaxten
ar hanforlig till ett 6kat antal nyutgivna kreditkort samt
hogre utnyttjandegrad pa tidigare utgivna kreditkort. Ned-
stingningen av det tyska samhallet pa grund av pandemin
paverkade volymerna negativt under storre delen av det
andra kvartalet. Fran och med det tredje kvartalet 2020 har
den tyska kreditkortsportfoljen aterigen uppvisat en kraftig
tillvaxt.

ANDEL AV KONCERNENS UTLANING TILL ALLMANHETEN

10 %

1 Utlaning till hushallssektorn, kategori 1 och 2, brutto (se not 4 och 23).

Kreditkortsportfoljen ' i Norge har 6kat med 19 % till
183 MNOK (154) under aret. Tillvixten var beskedlig
under forsta halvaret 2020 pa grund av relativt begransade
aktiviteter inom marknadsforing i slutet av 2019, samt
negativa effekter fran pandemin. Fran och med det tredje
kvartalet 2020 har tillvaxten for den norska kreditkorts-
portféljen okat.

Resultatet

Rorelseresultatet for segmentet uppgick till -30,9 MSEK
(-6,8). Resultatet belastades av satsningen pa tyska kredit-
kort genom bland annat forséljningsrelaterade kostnader
samt reserveringar for forvantade framtida kreditforluster
enligt IFRS 9.

Rorelseintdkterna 6kade med 117 % till 63,7 MSEK
(29,4). Okningen var relaterad till den expanderande
kreditkortsverksamheten i Tyskland. Rorelseintdaktsmar-
ginalen uppgick till 13,6 % (14,1) och paverkades av
att nya kunder i Tyskland huvudsakligen genereras via
laneférmedlare.

Segmentets rorelsekostnader dkade till 53,4 MSEK
(21,2). Hogre volymer samt etableringen av en lokal
organisation for tyska kreditkort paverkade kostnaderna
under 2020. K/I-talet uppgick till 83,8 % (72,1). Stigande
ranteintakter 1 Tyskland véntas pa sikt generera ett ldgre
K/I-tal.

Kreditforlusterna uppgick till 41,2 MSEK (15,0). Reserve-
ringar for forvintade kreditforluster i Tyskland, i enlighet
med den géllande redovisningsstandarden IFRS 9, hade
en visentlig paverkan i jamforelse med 2019. Den paga-
ende pandemin har inte paverkat kreditforlusterna under
aret.

For ytterligare information om segmentets laneportfolj
och resultat, se not 4 Segmentsredovisning.

ANDEL AV KONCERNENS RORELSEINTAKTER
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Arsstimma 2021

Arsstimman 2021 kommer att héllas tisdagen den 4 maj
2021. Kallelse till arsstimman kommer att publiceras senast
tisdagen den 6 april 2021. Med anledning av coronaviruset
och i syfte att minska risken for smittspridning avser
styrelsen besluta att drsstimman ska genomforas utan
fysisk nérvaro av aktiedgare, ombud och utomstaende och
att aktiefigare ska ha mdjlighet att utdva sin rostrétt endast
per post fore stimman.

Foreslagen utdelning

Styrelsen foreslar arsstimman en utdelning om 1,00 SEK
per aktie for 2020. Den totala utdelningen till aktiedgarna
enligt forslaget blir 21,5 MSEK. Samrad har skett med
Finansinspektionen infor foreslagen utdelning.

Finansiella mal

TF Banks styrelse avser att om den makroekonomiska
situationen fortsétter att stabiliseras kunna besluta om
nya finansiella mal under det andra halvaret 2021. TF Bank
har i nuléget foljande finansiella mal:

Effektivitet

TF Banks mal &r att K/I-talet ska understiga 35 % ar
2020.

Kapitalstruktur

TF Banks mal ar att samtliga kapitalrelationer ska dver-
stiga det lagstadgade kravet (inklusive pelare 2) med
minst 2,5%-enheter.

Ersattningar till TF Banks ledande befattningshavare
I enlighet med upplysningskraven i FFFS 2011:1 presen-
teras information kring bl.a. erséttningssystem pa koncer-
nens webbplats www.tfbankgroup.com. Loner och andra
erséttningar till verkstéllande direktdr och andra ledande
befattningshavare utgors av fast 16n, rorlig erséttning, pro-
visionsbaserad ersittning, dvriga formaner samt pension.
Till styrelsens ledamoter utgar arvode enligt arsstimmans
beslut.
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Provisionsbaserade ersattningar

Storleken pa de provisionsbaserade ersittningarna ér rela-
terad till uppfyllelse av individuellt faststéllda finansiella
mal for rdkenskapsaret. TF Bank har tillsett att samtliga
mal avseende rorliga erséttningar for rdkenskapséret gar
att méta pa ett tillforlitligt satt. De provisionsbaserade
ersittningarna utgér till ledande befattningshavare inom
koncernen och &r inte pensionsgrundande.

Aktierelaterade ersattningar

P& arsstimman 2018 antogs ett teckningsoptionsprogram
omfattande totalt 1 372 338 optioner. Teckningsoptionerna
har tecknades av ledande befattningshavare. Vederlag
motsvarande marknadsvérdet har inbetalats, vilket har
redovisats som 6vrigt tillskjutet kapital inom eget kapital.
Under 2020 ldmnade styrelsen ett erbjudande om aterkop
till innehavarna av teckningsoptioner. Erbjudandet utnytt-
jades for samtliga teckningsoptioner.

Pensioner

Bolagets pensionsataganden ticks genom inbetalningar
till ITP-plan. VD:s pensionsalder &r 65 ar och for denne
gors drligen kompletterande betalningar till en avgiftsbe-
stimd plan. Andra ledande befattningshavares pensionsalder
varierar fran 65-67 ar beroende pé geografisk hemvist och
kompletterande betalningar gors arligen till en avgiftsbe-
stamd plan.

Uppsdgningstider och avgangsvederlag

Enligt avtal mellan TF Bank AB och VD uppgar uppsag-
ningstiden till sex ménader (12 manader om uppséigningen
sker frén bolagets sida). Om uppsigningen initieras av bola-
get utgdr grundlon under uppsigningstiden, dock utbetalas
ingen rorlig ersittning dven om sadan &r 6verenskommen
innan uppsagningen verkstalls. Avgangsvederlaget sétts ned
mot ny 16n som VD erhéller fran ny arbetsgivare.



Covid-19

Spridningen av covid-19 har paverkat TF Banks verksamhet
under aret. I enlighet med nationella rekommendationer
arbetar delar av bankens personal pa distans och resandet ar
kraftigt begrénsat. Foretagsledningen har sedan pandemin
startade haft en tit dialog med respektive landschef for att
hélla sig informerad om situationen lokalt i de lander dar
TF Bank bedriver verksamhet. Inga vésentliga storningar
har uppkommit i bankens verksamhet under aret. Avseende
beviljade statliga stodatgarder sa har TF Bank tagit del av
stod 1 form av reducerade arbetsgivaravgifter samt erstt-
ning for sjuklon om totalt 0,8 MSEK under 2020, vilket har
minskat allmédnna administrationskostnader.

Under det andra kvartalet 2020 valde foretagsledningen att
minska nyutlaningen inom segment Consumer Lending.
Nar aterbetalningsformégan generellt forvéntas bli simre
ar det naturligt att vara mer selektiv i kreditgivningen. |
takt med att kreditkvaliteten i laneportfoljen har fortsatt att
vara stabil 6kade nyutldningen inom Consumer Lending
successivt fran och med det tredje kvartalet.

Den 5 april offentliggjorde TF Bank att styrelsen som en
foljd av det osdkra makroekonomiska laget beslutat att
gora en extra kreditforlustreservering om 30 MSEK vid
utgangen av det forsta kvartalet. Bedomningen var att
savil sannolikheten for fallissemang (PD) som forlust
givet fallissemang (LGD) skulle komma att paverkas
negativt. Under det andra halvaret 2020 visar inkommande
data gdllande betalningsmonster hos bankens kunder
fortfrande inga visentliga fordndringar som kan hérledas
till den makroekonomiska utvecklingen. Det kan dock
inte uteslutas att en del av bankens kunder far betalnings-
problem under 2021 relaterat till den makroekonomiska
utvecklingen. Under det andra halvaret 2020 har banken
darfor beslutat att den extra kreditforlustreserveringen om
30 MSEK flyttas in i den ordinarie reserveringsmodellen
per 2020-12-31. Inom Consumer Lending har flera avtal
géllande 16pande forséljning av forfallna 1an 16pt ut under
aret utan att fornyas. Efter att marknaden for att sélja for-
fallna krediter under aret aterhdmtat sig har banken under
inledningen av 2021 ingatt nya forward flow-kontrakt i
Finland och Norge. Avtalen omfattar ndstan halften av
bankens laneportfolj och skapar trygghet och forutsdgbar-
het infor framtiden.

Osikerheten kring de humanitéra och ekonomiska konse-
kvenserna som en foljd av pandemin dr fortsatt stora. Det
kan dérfor inte uteslutas att TF Banks verksamhet, nyutla-

ning och kreditforluster kan komma att paverkas ytterligare

negativt av covid-19 i framtiden.

Risker och osékerhetsfaktorer

I TF Bank uppstér olika typer av risker sdsom kreditrisker,
marknadsrisker, likviditetsrisker och operativa risker. I syfte
att begransa och kontrollera risktagande i verksamheten har
styrelsen, som &r ytterst ansvarig for den interna kontrollen,
faststéllt policys och instruktioner for kreditgivningen och
den Gvriga verksamheten. For en mer utforlig beskrivning av
finansiella risker och anvidndningen av finansiella instrument
samt kapitaltdckning, se not 3 och 35.

Moderbolaget

TF Bank AB, org.nr. 556158-1041, &r ett bankaktiebo-
lag med site i Bords, Sverige. Bolaget har tillstand att
bedriva bankverksamhet. Banken bedriver in- och/eller
utlaningsverksamhet mot privatpersoner i Sverige, Fin-
land, Norge, Danmark, Estland, Lettland, Litauen, Polen,
Tyskland och Osterrike via filial eller grinsoverskridande
av banktillstandet.

Under januari 2020 fusionerades de tre heldgda dotter-
bolagen BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy med
moderbolaget TF Bank AB. Efter fusionerna bedrivs all
tillstandspliktig verksamhet i moderbolaget. I jamforelse
med 2019 har foérdndringarna i den legala koncernstruk-
turen en betydande paverkan pa moderbolagets resultat,
finansiella stdllning och kapitaltidckning.

Kommentarer om TF Banks resultat och finansiella still-
ning for ar 2020 aterfinns pd sida 13-14. Kommentarerna
presenteras i jamforelse med koncernens siffror for 2019.

Hallbarhetsredovisning

TF Banks hallbarhetsrapportering &r upprittad i enlighet
med arsredovisningslagens krav (6:e kapitlet 12§) om
héllbarhetsrapportering. Hallbarhetsrapporten framgar pa
sidorna 91-99 i denna rapport.

I 6vrigt framgar koncernens och bolagets resultat och
stillning vid rakenskapsarets utgang av efterfoljande
resultat- och balansrikningar, fordndring i eget kapital
samt kassaflodesanalys med tillhérande noter.
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RAPPORT OVER RESULTAT |
KONCERNEN

TSEK Not 2020 2019
2,3,4

Rorelsens intdkter

Réanteintakter 7 911 945 813 117
Réntekostnader 8 -123 195 -106 133
Rantenetto 788 750 706 984
Provisionsintakter 103 556 72 561
Provisionskostnader -18 968 -10 493
Provisionsnetto 9 84 588 62 068
Nettoresultat fran finansiella transaktioner 10 2185 -188
Summa rérelseintidkter 875 523 768 864
Rorelsens kostnader
Allm&nna administrationskostnader 11,1213 -296 063 -254 864
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 14,15 -26 095 -18 128
Ovriga rérelsekostnader 16 -17 573 -17 883
Summa rérelsekostnader -339 731 -290 875
Resultat fore kreditférluster 535 792 477 989
Kreditforluster, netto 17 -272 676 -188 634
Rorelseresultat 263 116 289 355
Skatt pa arets resultat 18 -59 971 -67 429
Arets resultat 203 145 221 926
Arets resultat hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare 196 195 215 160
Agare av primérkapitalinstrument 6 950 6 766
Arets resultat per aktie fore utspéadning (SEK) 9,13 10,01
Arets resultat per aktie efter utspddning (SEK) 9,13 10,01
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RAPPORT OVER TOTALRESULTAT |
KONCERNEN

TSEK 2020 2019

Arets resultat 203 145 221 926

Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan aterforas i resultatrdakningen

Valutakursdifferenser, brutto -2 1174
Skatt pa valutakursdifferenser under aret - 1668
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -2 2 842
Summa totalresultat for aret 203 143 224 768

Totalresultat for aret hénforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 196 193 218 002
Agare av primérkapitalinstrument 6 950 6 766
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RAPPORT OVER FINANSIELL

STALLNING | KONCERNEN

TSEK Not 2020-12-31 2019-12-31

2,3,5,6,19,20
TILLGANGAR
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 390 332
Beldningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 21 60 022 60 051
Utlaning till kreditinstitut 22 961 478 1362 459
Utlaning till allmanheten 4,23 7 922 448 6 495 780
Aktier och andelar 20135 22 061
Goodwill 24 12753 12753
Immateriella tillgangar 14 61762 56 163
Materiella tillgangar 15 14 889 21 022
Ovriga tillgangar 25 36 379 18 998
Aktuell skattefordran - 10 528
Uppskjuten skattefordran 26 47 2943
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 29 061 15158
SUMMA TILLGANGAR 10 216 965 8 468 248
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder
Skulder till kreditinstitut 27 - -
In- och uppléning fran allménheten 28 8714 032 7197 075
Ovriga skulder 29 65 045 75 440
Aktuell skatteskuld 2573 25 442
Uppskjuten skatteskuld 26 5642 143
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 30 101 075 77 497
Efterstallda skulder 31 245 053 197 583
Summa skulder 9 133 420 7 573180
Eget kapital
Aktiekapital 107 500 107 500
Ovrigt tillskjutet kapital - 2786
Sékringsreserv -2 161 -2 161
Omrakningsreserv 5462 5464
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 872 744 681 479
Summa eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 983 545 795 068
Primarkapitalinstrument 100 000 100 000
Summa eget kapital hénforligt till moderbolagets dgare 1 083 545 895 068
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 10 216 965 8 468 248
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR |
EGET KAPITAL FOR KONCERNEN

Balanserade

Ovrigt vinstmedel

tillskjutet | Sakrings-| Omréknings- | inklusive arets | Primarkapi- | Summa eget

TSEK Aktiekapital kapital reserv reserv resultat | talinstrument kapital

Eget kapital 2019-01-01 107 500 3536 2781 -2 320 515 151 100 000 726 648

Arets resultat - - - - 221926 - 221926

Valutakursdifferenser, brutto - - -6 610 7784 - - 1174
Skatt pa valutakursdifferenser

under aret - - 1668 - - - 1668

Summa totalresultat for aret - - -4 942 7784 221 926 - 224 768

(netto efter skatt)

Utdelning till aktiedgare - - - - -49 450 - -49 450
Transaktionskostnader vid emission

av primarkapital - - - - -110 - -110
Ranta pa primarkapitalinstrument - - - - -6 766 - -6 766
Aktierelaterade ersattningar - -750 - - 750 - -
Ovrigt - - - - -22 - -22
Eget kapital 2019-12-31 107 500 2786 -2 161 5464 681 479 100 000 895 068
Eget kapital 2020-01-01 107 500 2786 -2 161 5464 681 479 100 000 895 068
Arets resultat - - - - 203 145 - 203 145
Valutakursdifferenser, brutto - - - -2 - - -2
Summa totalresultat fér aret - - - -2 203 145 - 203 143

(netto efter skatt)

Ranta pa primarkapitalinstrument - - - - -6 950 - -6 950
Aktierelaterade erséattningar - -2 786 - - -4 938 - -7 724
Ovrigt - - - - 8 - 8
Eget kapital 2020-12-31 107 500 - -2 161 5462 872744 100 000 1083 545

1 Aktiekapitalet utgors av 21 500 000 aktier med kvotvarde 5 SEK.
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RAPPORT OVER KASSAFLODEN
| KONCERNEN

TSEK 2019

Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 263116 289 355

Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet m.m.

Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 26 095 18128
Upplupna rénteintékter och rantekostnader 6813 -11 217
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 476 -14 173
Betald inkomstskatt -72 312 -43 027

224 188 239 066
Okning/minskning utlaning till allménheten -1 426 668 -2 046 555
Okning/minskning évriga kortfristiga fordringar 38 318 22 448
Okning/minskning in- och uppléning frén allmanheten 1516 957 2100612
Okning/minskning évriga kortfristiga skulder 8786 26 068
Kassafldode fran den I6pande verksamheten 361 581 341 639

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella tillgangar -1.808 -1263
Investeringar i immateriella tillgangar -23 753 -30 137
Kassaflode fran investeringsverksamheten -25 561 -31 400

Finansieringsverksamheten

Emission av supplementarkapital 100 000 100 000
Inldsen av supplementérkapital -53 000 -
Emission av primarkapital - -110
Rénta péa primarkapitalinstrument -6 950 -6 766
Inlésen av teckningsoptioner -7724 -
Utbetald utdelning till aktiedgare - -49 450
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 32 326 43 674
Arets kassaflode 368 346 353913
Likvida medel vid arets borjan 1812 842 1 444 591
Valutakursdifferens i likvida medel -61 697 14 338
Likvida medel vid arets slut 2119 491 1812842

Betalda och erhallna rantor som ingdr i kassaflédet frén den I6pande verksamheten
Betalda rantor 113 299 109 860
Erhallna rantor 771 836 710 958

Sammanséttning av likvida medel

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 390 332
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 022 60 051
Utlaning till kreditinstitut 961 478 1362 459
Summa likvida medel 2119 491 1812842
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RAPPORT OVER RESULTAT |
MODERBOLAGET

TSEK Not 2020 2019

2,3

Roérelsens intakter

Réanteintakter 7 911 945 575 453
Rantekostnader 8 -122 648 -70 111
Rantenetto 789 297 505 342
Provisionsintakter 103 556 36 807
Provisionskostnader -18 968 -5 545
Provisionsnetto 9 84 588 31 262
Nettoresultat fran finansiella transaktioner 10 2185 -6 205
Summa rorelseintakter 876 070 530 399
Rorelsens kostnader

Allménna administrationskostnader 11,12,13 -302 508 -177 416
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 14,15,24 -20 674 -7 066
Ovriga rorelsekostnader 16 -17 573 -16 786
Summa rorelsekostnader -340 755 -201 268
Resultat fore kreditférluster 535 315 329 131
Kreditforluster, netto 17 -272 676 -145 770
Rorelseresultat 262 639 183 361
Bokslutsdispositioner 32 - 20 659
Skatt pa arets resultat 18 -59 920 -42 272
Arets resultat 202719 161 748
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RAPPORT OVER TOTALRESULTAT |
MODERBOLAGET

TSEK
Arets resultat

Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan aterforas i resultatrdkningen
Valutakursdifferenser, netto efter skatt

2020

202 719

2019

161748

Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt

Summa totalresultat for aret

202719
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RAPPORT OVER FINANSIELL

STALLNING | MODERBOLAGET

TSEK Not 2020-12-31 2019-12-31

2,3,5,6,19,20
TILLGANGAR
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 238113
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 21 60 022 60 051
Utlaning till kreditinstitut 22 960 989 1022 247
Utlaning till allmanheten 23 7922 448 4305139
Aktier och andelar 20135 21796
Aktier i koncernbolag 34 316 515511
Goodwill 24 11 477 -
Immateriella tillgangar 14 61762 28 156
Materiella tillgangar 15 2 658 1665
Ovriga tillg&ngar 25 36 154 7 429
Aktuell skattefordran - 11162
Uppskjuten skattefordran 26 47 1548
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 29 447 12 560
SUMMA TILLGANGAR 10 203 446 6 225 377
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder
In- och uppléning fran allmanheten 28 8714 032 5136 820
Ovriga skulder 29 52 864 36 497
Aktuell skatteskuld 1832 -
Uppskjuten skatteskuld 26 5642 7
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 30 100 318 56 700
Efterstéllda skulder 31 245 053 197 583
Summa skulder 9119 741 5427 607
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 107 500 107 500
Reservfond 1000 1000
Fond for utvecklingsutgifter 61762 27 464
Ovrigt tillskjutet kapital - 2786
Summa bundet eget kapital 170 262 138 750
Fritt eget kapital
Primarkapitalinstrument 100 000 100 000
Balanserade vinstmedel 610 724 397 272
Arets totalresultat 202 719 161 748
Summa fritt eget kapital 913 443 659 020
Summa eget kapital 1 083 705 797 770
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 10 203 446 6 225 377
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR |
EGET KAPITAL FOR MODERBOLAGET

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond fér
utveck- Ovrigt Primar-
Aktie- | Reserv- lings- | tillskjutet | kapitalin- Summa
kapital ' fond utgifter kapital | strument eget kapital
Eget kapital 2019-01-01 107 500 1000 15 940 3 536 100000 281 397 182 994 692 367
Arets resultat - - - - - - 161748 161 748
Valutakursdifferenser, netto efter
skatt - - - - - - - -
Summa totalresultat for aret - - - - - - 161 748 161 748

(netto efter skatt)

Omforing av foregdende ars resultat - - - - - 182994 -182 994 -
Utdelning till aktiedgare - - - - - -49 450 - -49 450
Aktivering av utvecklingsutgifter - - 16 000 - - -16 000 - -
Avskrivning av aktiverade utveck-

lingsutgifter - - -4 476 - - 4476 - -
Transaktionskostnader vid emission

av primarkapital - - - - - -110 - -110
Ranta pa primarkapitalinstrument - - - - - -6 766 - -6 766
Aktierelaterade ersattningar - - - -750 - 750 - -
Ovrigt - - - - - -19 - -19
Eget kapital 2019-12-31 107 500 1000 27 464 2786 100000 397 272 161 748 797 770
Eget kapital 2020-01-01 107 500 1000 27 464 2786 100000 397 272 161 748 797 770
Arets resultat - - - - - - 202 719 202 719
Valutakursdifferenser, netto efter

skatt - - - - - - - -
Summa totalresultat for aret - - - - - - 202 719 202 719

(netto efter skatt)

Omfdring av féregéende ars resultat - - - - - 161748 -161 748 -
Utvecklingsutgifter 6vertagna via

fusion - - 28 007 - - -28 007 - -
Aktivering av utvecklingsutgifter - - 18 408 - - -18 408 - -
Avskrivning av aktiverade utveck-

lingsutgifter - - -12117 - - 12117 - -
Rénta pa primarkapitalinstrument - - - - - -6 950 - -6 950
Aktierelaterade ersattningar - - - -2 786 - -4 938 - -7 724
Fusionsresultat - - - - - 97 890 - 97 890
Eget kapital 2020-12-31 107 500 1000 61762 - 100000 610724 202 719 1083 705

1 Aktiekapitalet utgors av 21 500 000 aktier med kvotvarde 5 SEK.
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RAPPORT OVER KASSAFLODEN |
MODERBOLAGET

TSEK 2019

Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 262 639 183 361

Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet m.m.

Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 20674 7 066
Upplupna rénteintékter och rantekostnader 6813 -7 539
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 476 -12 051
Betald inkomstskatt -72 364 -33 937

218 238 136 900
Okning/minskning utlaning till allménheten -1 426 668 -1227 981
Okning/minskning évriga kortfristiga fordringar 37 360 19 063
Okning/minskning in- och uppléning frén allmanheten 1516 957 1075424
Okning/minskning évriga kortfristiga skulder 6 060 -27 412
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 351 947 -24 006

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella tillgangar -1 581 -736
Investeringar i immateriella tillgangar -23 753 -15730
Investeringar i dotterbolag - -81 639
Kassafléde fran investeringsverksamheten -25 334 -98 105

Finansieringsverksamheten

Emission av supplementérkapital 100 000 100 000
Inlésen av supplementérkapital -53 000 -
Emission av primérkapital - -110
Ranta pa priméarkapitalinstrument -6 950 -6 766
Inlésen av teckningsoptioner -7 724 -
Utbetald utdelning till aktiedgare - -49 450
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 32 326 43 674
Arets kassaflode 358 939 -78 437
Likvida medel vid arets bérjan 1320 411 1387 803
Likvida medel &vertagna via fusion 500 528 -
Valutakursdifferens i likvida medel -60 876 11 045
Likvida medel vid arets slut 2119 002 1320 411

Betalda och erhallna réantor som ingdr i kassaflédet fran den I6pande verksamheten
Betalda rantor 112752 66 384
Erhélina rantor 771 836 524 487

Sammansattning av likvida medel

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 238 113
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 022 60 051
Utlaning till kreditinstitut 960 989 1022 247
Summa likvida medel 2119 002 1320 411

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020 * 29



NOTER

GEMENSAMMA FOR MODERBOLAG OCH KONCERN

NOT 1 Allmén information

TF Bank AB, org. nr. 556158-1041, har tillstand att bedriva bankverk-
samhet.

TF Bank AB &r ett aktiebolag registrerat och med séte i Boras,
Sverige. Adressen till huvudkontoret &r Box 947, 501 10 Borés.

Termen "koncernen” hanvisar till TF Bank AB tillsammans med
filialer och dotterbolag:

Filialer

» TF Bank AB, filial Finland (2594352-3)

* TF Bank AB, filial Polen (PL9571076774)
» TF Bank AB, filial Estland (14304235)

* BB - TF Bank Norge NUF (923 194 592)

Dotterbolag

* TFB Service SIA (40203015782) 100 %

* TFB Service UAB (304785170) 100 %

* TFB Service GmbH (HRB 208869 B) 100 %

Styrelsen har den 18 mars 2021 godké&nt denna arsredovisning for
offentliggérande, for beslut av stdmman under 2021.

NOT 2 Redovisnings- och varderingsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar denna ars-
redovisning uppréttats anges nedan. Dessa principer har tillampats
konsekvent for alla presenterade ar, om inte annat anges.

Koncernredovisningen fér TF Bank AB-koncernen har upprattats i
enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) och
tolkningar av dessa standarder som antagits av Europeiska Unionen
(EU). Dérutover tillampas de tillagg som foljer av lag (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag, RFR 1 Kom-
pletterande redovisningsregler for koncerner, utgiven av Radet for
finansiell rapportering, samt Finansinspektionens féreskrifter (FFFS
2008:25).

Moderbolaget uppréttar finansiella rapporter enligt lag (1995:1559)
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL)
och Finansinspektionens redovisningsféreskrift FFFS 2008:25. Sa
kallad lagbegransad IFRS, innebér att IFRS sa som de godkants av
EU, ar tillampliga fér upprattandet av de finansiella rapporterna, med
de begrénsningar och tillagg som foljer av RFR 2 Redovisning for
juridiska personer, utgiven av Radet for finansiell rapportering, samt
FFFS 2008:25. Det innebér att moderbolaget, med undantag fér vad
som anges nedan, har tilldmpat samma redovisningsprinciper som
koncernen.

Uppskattningar och bedémningar

Att upprétta rapporter i verensstammelse med IFRS kraver viktiga
uppskattningar for redovisningsandamal. Uppskattningar och be-
démningar utvarderas I6pande och baseras pa historisk erfarenhet
och andra faktorer, inklusive férvantningar pa framtida handelser
som anses rimliga under raddande férhallanden. Koncernen gér
uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskattningar for
redovisningsandamal som blir féljden av dessa kommer, defini-
tionsmassigt, sallan att motsvara det verkliga utfallet. De omraden
som innefattar en hég grad av beddémning, &r komplexa eller dar
antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse for arsre-
dovisningen som TF Bank har identifierat ar framfor allt reserveringar
for férvantade framtida kreditforluster och nedskrivningsprévning
avseende goodwiill.

Férvédntade framtida kreditférluster

TF Bank har en framétblickande modell fér nedskrivningar enligt
IFRS 9, dar férvantade kreditforluster pa finansiella tillgangar berak-
nas redan vid férsta redovisningstillféllet. En férlustreserv redovisas
for alla finansiella tillgangar som véarderas till upplupet anskaffnings-
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varde. Berakning av dessa sker genom av banken framtagna mo-
deller vilka samtliga bygger pa berékning av forvantad kreditforlust.
Detta sker genom att berdkna produkten av sannolikhet for fallisse-
mang, férlust givet fallissemang samt exponering vid fallissemang.
Koncernens utgivna krediter som forfallit till betalning utan att
regleras av géldenaren séljs till inkassobolag i olika lander beroende
pé geografisk marknad. For att gora reserveringar 6ver férvantade
kreditforluster kravs det noggranna analyser av tillgénglig data for att
gora tillférlitliga prognoser om framtiden. TF Bank anvander sig av
analyser av historiska utfall, tillgénglig kundinformation och makro-
data for att gora sa rimliga antaganden om framtiden som méjligt.
Foér mer detaljerad information om nedskrivningsprévningar och
kreditrisker se avsnittet Nedskrivning av finansiella tillgangar i denna
not, avsnitt om Kreditrisker i not 3 samt not 23.

Nedskrivningsprévning avseende Goodwill

Nedskrivningsprévning av Goodwill omfattas av méanga olika upp-
skattningar och bedémningar av framtiden. TF Bank undersoker
arligen om det foreligger ett nedskrivningsbehov av goodwill for den
kassagenererande enheten. Berdkningarna bygger p& uppskattade
framtida kassafloden efter skatt som ar baserade pa finansiella prog-
noser godkénda av foretagsledningen. Viktiga antaganden avseende
utférda prognoser omfattar genomsnittlig kreditstock, nyutlaning,
marginaler samt bedémningar om framtida utveckling. Fér mer infor-
mation se avsnitt Goodwill i denna not samt not 24.

KONCERNEN

Nya och dndrade standarder samt tolkningar som tillampas
av koncernen

Som en f6ljt av covid-19 pandemin gjorde IASB en &ndring av IFRS 16
Leasingavtal i maj 2020 som gav leasetagare en mdjlighet att redo-
visa kvalificerade hyreslattnader pd samma sétt som de skulle géra
om de inte utgjorde en &ndring av avtalet. TF Bank har inte tillampat
detta och det har saledes inte fatt ndgon paverkan péa de finansiella
rapporterna.

Inga andra nya standarder, andringar, tolkningar samt arliga férbatt-
ringsprojekt som tratt i kraft har gett ndgon vésentlig paverkan pa
TF Banks finansiella rapporter.

Nya standarder samt @ndringar och tolkningar av befintliga
standarder som d@nnu inte har tratt i kraft och som inte har
tillampats i fortid av koncernen

International Accounting Standard Board (IASB) och IFRS Interpre-
tations Committee har utfardat nedan angivna standarder, &ndringar
av standarder samt tolkningar som ska tilldmpas fér 2021 eller
senare. IASB tillater fortida tillampning av dessa. TF Bank har inte
tillampat nedanstaende férandringar i &rsredovisningen 2020.

Férsakringskontrakt (IFRS 17)

IFRS 17 utfardades i maj 2017 och ska tillampas fran 1 januari 2021,
med féreslagen andring av tillampningsdatumet till 1 januari 2023.
Standarden har annu inte antagits av EU. Den nya standarden
faststéller principer for redovisning, presentation, vardering och
upplysningar om férsakringskontrakt. Standarden kommer inte ha
nagon paverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Ovriga féréndringar i IFRS och svenska regelverk

Ovriga nya eller andrade IFRS standarder eller tolkningar eller
férandringar i svenska regelverk utgivna men som annu ej tilldmpas
forvantas inte ha ndgon vasentlig effekt p& koncernens finansiella
stéllning, resultat, kassafléde eller notupplysningar.

Koncernredovisning

| koncernredovisningen ingar dotterforetag dver vilka koncernen har
ett bestdmmande inflytande. Koncernen kontrollerar ett féretag nér
den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav

i foretaget och har mojlighet att paverka avkastningen genom sitt
inflytande i foretaget. Dotterforetag inkluderas i koncernredovisning-
en fran och med den dag d& det bestdammande inflytandet 6verfors
till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestammande inflytandet upphor.

Foérvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rorelse-
forvary, vilket innebar att dotterféretagens egna kapital vid férvarvet
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elimineras i sin helhet. | koncernens egna kapital ingar harigenom
endast den del av dotterféretagens egna kapital som tillkommit efter
forvarven.

Nar koncernen inte langre har ett bestdmmande inflytande, véarderas
varje kvarvarande innehav till verkligt varde per den tidpunkt nar den
férlorar det bestdmmande inflytandet. Andringen i redovisat vérde
redovisas i resultatrakningen. Det verkliga vardet anvdnds som det
férsta redovisade vardet och utgér grund fér den fortsatta redo-
visningen av det kvarvarande innehavet som intresseforetag, joint
venture eller finansiell tillgang. Alla belopp avseende den avyttrade
tillgdngen som tidigare redovisats i 6vrigt totalresultat, redovisas
som om koncernen direkt hade avyttrat de hanférliga tillgdngarna
eller skulderna. Det kan medféra att belopp som tidigare redovisats i
ovrigt totalresultat omklassificeras till resultat.

Omrakning av utldndsk valuta

Funktionell valuta och presentationsvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de olika enheterna

i koncernen &r varderade i den valuta som anvands i den eko-
nomiska miljé dar respektive féretag huvudsakligen &r verksamt
(funktionell valuta). | koncernredovisningen anvands svenska kronor
(SEK), som &r moderforetagets funktionella valuta och koncernens
presentationsvaluta.

Transaktioner och saldon

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som galler pa transaktionsdagen. Valuta-
kursvinster och férluster som uppkommer vid betalning av sddana
transaktioner och vid omrékning av monetara tillgdngar och skulder i
utlandsk valuta till balansdagens valutakurser redovisas i resultatrak-
ningen. Undantag &r da transaktioner utgor sékringar som uppfyller
villkoren for sékringsredovisning av kassafloden eller nettoinveste-
ringar, da vinster/forluster redovisas i 6vrigt totalresultat.

Koncernforetag

Resultat och finansiell stallning fér alla koncernens enheter som har
en annan funktionell valuta an presentationsvalutan, omraknas till
koncernens presentationsvaluta enligt féljande:

. Tillgdngar och skulder for var och en av balansrakningarna
omraknas till balansdagens kurs.

. Intékter och kostnader for var och en av resultatrdkningarna
omraknas till genomsnittskurs for aret, savida inte denna
genomsnittliga kurs inte utgdr en rimlig approximation av den
ackumulerade effekten av de kurser som galler pa transaktions-
dagen, i vilket fall intdkter och kostnader omréknas till kursen
pa transaktionsdagen.

. Alla valutakursdifferenser redovisas i 6vrigt totalresultat.

Goodwill och justeringar av verkligt vdrde som uppkommer vid
férvarv av en utlandsverksamhet behandlas som tillgangar och
skulder i det utldndska bolaget och omréknas till balansdagskurs.
Valutakursdifferenser som uppstar vid férvarvet redovisas i 6vrigt
totalresultat.

Segmentredovisning

Rorelsesegment redovisas pa ett satt som ar férenligt med de
interna rapporter som ldmnas till den funktion som ansvarar fér
tilldelning av resurser och utvarderar resultaten av rérelsesegment.
| koncernen har denna funktion identifierats som VD.

Materiella tillgangar

Materiella tillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med
avskrivningar. Utgifter for forbattringar av tillgangars prestanda,
utéver ursprunglig niva, okar tillgangens redovisade varde. Utgifter
for reparation och underhall redovisas som kostnader.

Materiella tillgangar skrivs av systematiskt 6ver tillgadngens bedémda
nyttjandeperiod. Nar tillgdngarnas avskrivningsbara belopp fast-
stélls, beaktas i forekommande fall tillgangens restvéarde. Linjar av-
skrivningsmetod anvands for samtliga typer av materiella tillgangar.

Féljande avskrivningstider tillampas:

36 méanader

IT-utrustning
60 manader

Ovriga inventarier

Tillgangarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas varje balans-
dag och justeras vid behov. En tillgdngs redovisade varde skrivs
omgaende ner till dess atervinningsvarde om tillgdngens redovisa-
de varde Overstiger dess beddmda atervinningsvarde.

Enligt IFRS 16 redovisar koncernen sina leasade tillgangar med
nyttjanderatt (nyttjanderattstillgdng) som en tillgang i balansrék-
ningen och en finansiell skuld motsvarande leasinghyrorna.

TF Bank har valt att tillampa den férenklade 6vergangsmetoden,
vilken innebar att berdkningen av skulden vid 6vergangen till

IFRS 16 baseras pa aterstdende betalningar fér den leasade
tillgangen. Leasingskulderna varderas till nuvardet av aterstdende
leasingbetalningar med hjélp av den marginella laneréntan vid den
forsta tillampningsdagen. Leasingavtal med I6ptid om 12 manader
eller mindre har inte inkluderats, ej heller leasingavtal for vilken den
underliggande tillgangen har ett mindre vérde.

Immateriella tillgadngar

Utvecklingskostnader som &r direkt hanférliga till utveckling och
testning av identifierbara och unika programvaruprodukter som
kontrolleras av koncernen, redovisas som immateriella anlagg-
ningstillgangar nar féljande kriterier ar uppfyllda:

. Det ar tekniskt mojligt att fardigstéalla programvaran s att den
kan anvéandas.

. Foretagets avsikt &r att fardigstélla programvaran och att
anvanda eller sélja den.

. Det finns forutsattningar for att anvanda eller sélja program-
varan.

. Det kan visas hur programvaran genererar troliga framtida
ekonomiska férdelar.

. Adekvata, tekniska, ekonomiska och andra resurser for att
fullfélja utvecklingen och for att anvanda eller sélja program-
varan finns tillgangliga.

. De utgifter som ar hanférliga till programvaran under dess
utveckling kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Immateriella tillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med
avskrivningar. Immateriella tillgangar skrivs av linjart éver nyttjan-
detiden, dock hégst 60 méanader, fran den tidpunkt da tillgadngen &r
férdig att anvandas.

Tillgdngarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas varje balans-
dag och justeras vid behov. En tillgdngs redovisade varde skrivs
omgaende ner till dess atervinningsvarde om tillgdngens redovisade
varde Overstiger dess bedémda atervinningsvarde.

Goodwill

Gooduwill uppstar vid forvarv av dotterforetag och avser det belopp
varmed kdpeskillingen, eventuellt innehav utan bestdmmande infly-
tande i det forvéarvade féretaget samt verkligt vérde per férvarvsda-
gen pa tidigare egetkapitalandel i det forvarvade foretaget, dversti-
ger verkligt varde pa identifierbara forvarvade nettotillgdngar. Om
beloppet understiger verkligt varde for det férvarvade dotterforeta-
gets nettotillgangar, i handelse av ett forvarv till 1agt pris, redovisas
mellanskillnaden direkt i resultatrakningen.

Goodwill nedskrivningstestas arligen eller oftare om handelser eller
andringar i férhallanden indikerar en mojlig vardeminskning. Det
redovisade vardet pa den kassagenererande enhet som goodwill
hanforts till jamfors med atervinningsvardet, vilket &r det hogsta av
nyttjandevéardet och det verkliga vardet minus férsaljningskostnader.
Eventuell nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad och
aterfors inte.

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020

31



Forts. not 2

Finansiella instrument - klassificering, redovisning och vardering
Varje finansiellt instrument har klassificerats som tillhérande en av
féljande kategorier:

Finansiella tillgangar
. Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatet:
- Obligatorisk
- Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrdkningen
. Verkligt varde via 6vrigt totalresultat
. Upplupet anskaffningsvarde
. Derivatinstrument fér sakring

Finansiella skulder
. Finansiella skulder varderade till verkligt vérde via resultatet:
- Obligatorisk
- Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrakningen
. Upplupet anskaffningsvarde
. Derivatinstrument fér sékring

Alla finansiella tillgangar och skulder redovisas till verkligt varde vid
forsta redovisningstillféllet. Klassificeringen av finansiella instrument
som tillhérande olika kategorier utgér grunden for hur varje finansiellt
instrument dar efter vérderas i balansrakningen och hur féréndringar i
dess vérde redovisas. | not 3 "Finansiella risker och finansiell riskhan-
tering” presenteras i tabellen "Klassificering av finansiella tillgangar
och skulder” vilka olika kategorier de finansiella instrumenten i

TF Banks balansrakning tillhor.

Finansiella tillgdngar och skulder vérderade till verkligt vérde via
resultatrdkningen

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde via
resultatrakningen varderas till verkligt varde exklusive transaktions-
kostnader. Alla vardeféréandringar i dessa poster redovisas direkt i
resultatrakningen under "Nettoresultat av finansiella transaktioner”.
Kategorin bestar av tva underkategorier: Obligatorisk och Fran bérjan
varderade till verkligt varde via resultatrédkningen. Underkategorin
Obligatorisk omfattar derivatinstrument som innehas i handelssyfte.

Verkligt védrde via évrigt totalresultat

Finansiella tillgdngar som klassificerats som tillhérande kategorin
Verkligt varde via 6vrigt totalresultat varderas till verkligt varde.
Forandringar i verkligt varde, bortsett fran rantor, redovisas i via 6vrigt
totalresultat. Ranta redovisas i resultatrédkningen i ndgon av posterna
”Rénteintakter” eller "Réntekostnader”.

Upplupet anskaffningsvérde

| denna kategorin ingér finansiella tillgadngar och skulder som varde-
ras till upplupet anskaffningsvarde. Finansiella tillgdngar och skulder
varderade till upplupet anskaffningsvérde redovisas initialt i balans-
rékningen till verkligt varde, inklusive transaktionskostnader. Efter
forsta redovisningstillféllet varderas instrumentet i denna kategori till
upplupet anskaffningsvarde med hjélp av effektivrantemetoden minus
kreditforlustreserv for finansiella tillgangar. Utlaning till allmanheten
beskrivs narmare i not 23 "Utlaning till allmanheten”.

Derivatinstrument f6r sdkring

Finansiella tillgangar och skulder som klassificerats som tillhérande
kategorin Derivatinstrument for sakring bestar av derivatinstrument
som innehas for valutasakring av nettoinvesteringar i utldndska dotter-
bolag. Foérandringar i verkligt varde redovisas via 6vrigt totalresultat

i koncernen. Koncernen har inte langre nagra derivatinstrument for
sakring i och med fusionerna av BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy
som skedde i inledningen av 2020.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Koncernen har en modell fér berékning av kreditforlustreserver som
utgar fran forvantade kreditforluster. Finansiella tillgangar som &r
foremal for nedskrivningar delas in i tre kategorier baserat pa risken
for fallissemang. | den forsta kategorin ingar tillgangar dar ingen
vasentlig 6kning av kreditrisk har skett vid rapporteringstillfallet, i
den andra har en vasentlig 6kning av kreditrisk intraffat, d.v.s. nar
tillgangen &r forfallen 30 dagar eller mer, och i den tredje har det
skett en forlusthéndelse, d.v.s. att krediten &r forfallen 90 dagar eller
mer. For tillgdngar i den forsta kategorin redovisas nedskrivningar
baserade pé forvantade forluster under de kommande tolv manader-
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na medan for kategori tva och tre redovisas férvantade forluster 6ver
hela tillgangens I6ptid. Forvantade forluster berdknas baserat pa
historiska data dver fallissemang for respektive period.

Reserveringarna berdknas genom att multiplicera exponeringen vid
fallissemang med sannolikheten for fallissemang och férlusten i han-
delse av fallissemang. TF Banks modell fér att berékna reserveringar
utgar fran historiska data om sannolikhet for fallissemang pa varje
marknad. Modellen kompletteras av féretagsledningens antaganden
om framtiden baserat pa den aktuella laneportféljen samt justeringar
med anledning av férvantade makroekonomiska scenarion. Vardet
av de berdknade reserveringarna diskonteras med den ursprungliga
l&nerantan.

Reservering avseende lanefordringar i kategori 3 sker med skillna-
den mellan tillgdngens redovisade vérde och nuvérdet av framtida
kassaflodden, diskonterade med den ursprungliga effektivrantan.
Det forvantade framtida kassaflédet bygger pa berékningar som tar
hansyn till historiska aterbetalningsnivaer som appliceras pa varje
generation av lanefordringar.

Derivatinstrument och sakringsatgarder

Derivatinstrument redovisas i balansrakningen pa kontraktsdagen
och varderas till verkligt varde, bade initialt och vid efterfoljande
omvarderingar. Metoden for att redovisa den vinst eller férlust som
uppkommer vid omvardering beror pa om derivatet identifierats som
ett sakringsinstrument, och, om sé &r fallet, karaktéren hos den post
som sakrats. Fér 2019 identifierade koncernen vissa derivat som
sakring av en nettoinvestering i en utlandsverksamhet (sékring av
nettoinvestering) men efter fusionen som skedde i inledningen av
2020 tillampas ingen sakringsredovisning.

Da transaktionen ingds, dokumenterar koncernen férhallandet
mellan séakringsinstrumentet och den sakrade posten, liksom aven
koncernens mal for riskhanteringen och riskhanteringsstrategin av-
seende sakringen. Koncernen dokumenterar ocksa sin bedémning,
bade nar sakringen ingas och fortlépande, av huruvida de derivat-
instrument som anvands i sékringstransaktioner ar effektiva nar det
géller att motverka féréndringar i verkligt varde eller kassafléden
som &r hanforliga till de sakrade posterna.

Upplysning om verkligt varde for olika derivatinstrument som
anvands for sakringssyften aterfinns i not 3. Hela det verkliga vardet
pa ett derivat som utgor sakringsinstrument klassificeras som
omsattningstillgang eller kortfristig skuld nar den sakrade postens
aterstdende 16ptid understiger 12 manader. Derivatinstrument som
innehas for handel klassificeras alltid som omséttningstillgangar eller
kortfristiga skulder.

Den effektiva delen av foérandringar i verkligt varde pa ett derivat-
instrument som identifieras som sakringen av nettoinvesteringen i
utldndska verksamheter och som uppfyller villkoren fér sékringsre-
dovisning, redovisas i 6vrigt totalresultat. Den andel av vinst eller for-
lust pa ett sékringsinstrument som bedéms som en effektiv sakring
redovisas i 6vrigt totalresultat. Den vinst eller férlust som hanfor sig
till den ineffektiva delen redovisas i resultatrakningen.

Ackumulerade vinster och forluster i eget kapital redovisas i resultat-
rédkningen nér utlandsverksamheten avyttras helt eller delvis.

Emitterade skuld- och eget kapitalinstrument

Ett finansiellt instrument emitterat av TF Bank klassificeras anting-
en som en finansiell skuld eller som eget kapital. Emitterade finan-
siella instrument klassificeras som en finansiell skuld om avtals-
forhallandena innebar att TF Bank har en forpliktelse att antingen
erlagga kontanter eller annan finansiell tillgang. Om sa inte ar fallet
ar instrumentet vanligtvis ett eget kapital-instrument och klassifice-
ras som eget kapital, med avdrag for transaktionskostnader.

De emitterade finansiella instrument som klassificerats som finan-
siella skulder &r obligationer 6ver tio &r med mdjlig frivillig inlésen
efter fem &r. Rantevillkoren ar Stibor plus marginal och rantan be-
talas kvartalsvis. Det finansiella instrument som klassificerats som
eget kapital ar en obligation som I8per dver tio &r med majlig frivillig
inlosen efter fem ar fran utgivningsdatum. Réntevillkoren &r Stibor
plus marginal och réantan betalas kvartalsvis. For mer detaljerade
villkor, se prospekt p& koncernens hemsida www.tfbankgroup.com.
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Inkomstskatter

Den aktuella skattekostnaden beréknas pa basis av de skatteregler
som pa balansdagen &r beslutade eller i praktiken beslutade i det
land dér bolaget ar verksamt och genererar skattepliktiga intakter.
Ledningen utvarderar regelbundet de yrkanden som gjorts i sjélv-
deklarationer avseende situationer déar tillampliga skatteregler &r
féremal for tolkning och gor, nar s beddéms lampligt, avsattningar for
belopp som troligen ska betalas till skattemyndigheten.

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller
erhallas avseende aktuellt &r samt justeringar avseende tidigare ars
aktuella skatt. Fér poster som redovisas i resultatrédkningen, redovi-
sas dven ddrmed sammanh&ngande skatteeffekter i resultatrakning-
en. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital,
redovisas mot eget kapital.

Uppskjuten inkomstskatt berédknas med tillampning av skattesatser
(och -lagar) som har beslutats eller aviserats per balansdagen och
som férvantas galla nar den berérda uppskjutna skattefordran reali-
seras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det &r troligt
att framtida skattemassiga 6verskott kommer att finnas tillgéngliga,
mot vilka de temporéra skillnaderna kan utnyttjas.

Ersattningar till anstéllda

Pensionsplaner finansieras genom betalningar till forsakringsbolag.
Koncernen har endast avgiftsbestdmda pensionsplaner. En avgifts-
bestdmd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken koncernen
betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen har
inte nagra réattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare
avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for
att betala alla erséattningar till anstallda som hdnger samman med
de anstalldas tjanstgoring under innevarande eller tidigare ar.

Avsattningar

Avsattningar redovisas nar koncernen har en legal eller informell
forpliktelse till f6ljd av intréaffade héndelser, det ar mer sannolikt att
ett utflode av resurser kravs for att reglera dtagandet an att sa inte
sker, och beloppet har kunnat beraknas pa ett tillforlitligt satt. Avsatt-
ningar fér omstrukturering gors nar en detaljerad formell plan for at-
garden finns och en valgrundad férvéntan har skapats hos dem som
berdrs. Avsattningar for framtida garantikrav avser de narmaste aren
och baseras pa historisk information om garantikrav samt aktuella
trender som kan tyda pa att framtida krav kan komma att avvika fran
de historiska. Inga avsattningar gors for framtida rorelseforluster.

Om det finns ett antal liknande ataganden, bedéms sannolikheten
for att det kommer att krdvas ett utfléde av resurser vid regleringen
sammantaget fér hela denna grupp av dtaganden. En avséttning
redovisas dven om sannolikheten for ett utfléde avseende en speciell
post i denna grupp av ataganden &r ringa.

Réanteintakter

Réanteintékter intéktsredovisas férdelat dver |6ptiden med tillamp-
ning av effektivrantemetoden. Transaktionskostnader i samband
med upptagande av lan och utgivande av 1an redovisas darmed
som en del av lanet. Med transaktionskostnader avses férmed-
lingsprovisioner. Transaktionskostnader och uppléaggningsavgifter
periodiseras 6ver lanets férvantade 16ptid. Aven fakturerings- och
aviseringsavgifter ingar under ranteintakter enligt effektivranteme-
toden.

Koncernen gér regelbundet avskrivningar av tillgodo och oplace-
rade medel som koncernen inte kunnat &terbetala eller lokalisera
motpart for. De bokférs som ranteintakter d& de ar direkt kopplade
till koncernens utlaning till allménheten.

Provisionsintakter och provisionskostnader

Under provisionsintakter redovisar TF Bank kravavgifter, arvoden for
férsakringspremier samt évriga arvoden. Provisionsintékter intékts-
redovisas i den period de intjdnas. Provisionskostnader ar kostnader
som &r hanforliga till tjanster och avgifter som ror intjanandet av
arvoden for férsakringspremier.

Nettoresultat fran finansiella transaktioner

Posten avser valutaomvéardering av tillgdngar och skulder i utlandsk
valuta samt férandringar i verkligt varde pa derivat avseende ter-
minssékringar i utldéndsk valuta.

Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen uppréttas enligt indirekt metod. Det redovisa-
de kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller
utbetalningar. | likvida medel ingar Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker, Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. samt
Utlaning till kreditinstitut.

MODERBOLAGET HAR ANVANT SAMMA REDOVISNINGS-
PRINCIPER SOM OVAN SAMT NEDAN TILLAGG

Aktier och andelar i dotterforetag

Aktier och andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde
plus transaktionskostnader efter avdrag for eventuella nedskriv-
ningar. Nar det finns indikation p& att aktier och andelar i dotterfo-
retag minskat i varde gors en berakning av atervinningsvardet. Om
det ar lagre an det redovisade vardet gors en nedskrivning. Ned-
skrivningar redovisas i posterna Resultat fran andelar i koncernfo-
retag respektive Resultat fran andelar i intresseféretag.

Obeskattade reserver

De belopp som avsétts till obeskattade reserver i moderbolaget ut-
gors av skattepliktiga temporara skillnader. P4 grund av sambandet
mellan redovisning och beskattning sérredovisas inte den uppskjut-
na skatteskuld som ar hanfoérlig till de obeskattade reserverna.

Dessa redovisas séledes med bruttobeloppet i balansrakningen.
Bokslutsdispositionerna redovisas med bruttobeloppet i resultatrak-
ningen.

Utdelning

Utdelning till TF Banks aktiedgare redovisas som skuld i bolagets
finansiella rapporter i den period da utdelningen godkénns av

TF Banks aktiedgare.

Koncernbidrag

| enlighet med RFR 2, huvudregeln, har lamnat koncernbidrag fran
moder till dotterbolag redovisats som 6kning av andelar i koncern-
foretag. Dotterbolaget har redovisat erhallet koncernbidrag som
bokslutsdisposition.

Goodwill
Goodwill har en obestédmbar nyttjandeperiod och i enlighet med
RFR 2 skriver moderbolaget av posten pa 60 manader.
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NOT 3 Finansiella risker och finansiell riskhantering

Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsédtts genom sin verksamhet for flera olika finansiella risker: marknadsrisk (omfattande valutarisk och ranterisk), kreditrisk och
likviditetsrisk. Koncernens 6vergripande riskhanteringspolicy fokuserar pa oférutsagbarheten pa de finansiella marknaderna och efterstréavar att
minimera potentiella ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat. TF Bank anvander derivatinstrument for att sékra viss valutaexpo-
nering och tilldmpar i koncernredovisningen sékringsredovisning for nettoinvestering i utlandsverksamheter.

TF Bank har utformat en verksamhetsstruktur for att sékerstélla en god riskhantering. Den évergripande riskpolicyn utgér styrelsens och fore-
tagsledningens grundlaggande styrdokument avseende riskhantering och syftar till att minimera potentiella ogynnsamma effekter pa koncernens
finansiella resultat. Styrelsen faststaller skriftligen policys avseende sé&val den évergripande riskhanteringen som for specifika omraden.

Marknadsrisk
(i) Valutarisk
Koncernens valutarisk ar dels av strukturell (omrékningsrisk) och dels av operationell (transaktionsrisk) karaktar.

Omrakningsrisk uppstar d& koncernen har innehav i utlandsverksamheter vilkas nettotillgdngar exponeras for valutarisker nar de konsolideras
in i koncernen till SEK. TF Bank har ett dotterbolag i Lettland, TFB Service SIA (EUR), ett dotterbolag i Litauen, TFB Service UAB (EUR) och ett
dotterbolag i Tyskland, TFB Service GmbH (EUR). Valutaexponering som uppstér fran nettotillgdngarna i koncernens utlandsverksamheter ska
enligt finanspolicy som antagits av styrelsen sakras sa langt som mgjligt. Fram till och med 2019 tillampade TF Bank sakringsredovisning for
innehav i de numera fusionerade bolagen BB Bank ASA (NOK) och Avarda Oy (EUR) med sakringsinstrument i form av valutaterminer samt in-
och upplaning fran allménheten. | och med fusionerna i inledningen av 2020 mellan TF Bank AB och ovan ndamnda dotterbolag har koncernen
inte langre néagra sakringsinstrument vid utgdngen av 2020. Nedan sammanstalining av sikrade nettotillgdngar och sékringsinstrument avser
jamforelsear:

Koncern

TSEK 2020 2019
Sakrade nettotillgangar

Nettoinvestering i BB Bank ASA - 442 301
Nettoinvestering i Avarda Oy - 98 462
Summa - 540 763

Sakringsinstrument

Valutaterminskontrakt for sakringsandamal (nominellt belopp) - 392 262
Inléning fran allmanheten i NOK fér sakringséndamal - 145 990
Summa - 538 252

Derivatinstrument innehas endast for ekonomisk sakring av risker och inte i spekulativt syfte. | det fall derivatinstrumentet inte uppfyller kriteri-
erna for sakringsredovisning klassificeras de som innehas fér handel och vérderas till verkligt vérde via resultatrakningen. De klassificeras som
omsattningstillgangar eller kortfristiga skulder om de férvantas bli reglerade inom tolv manader efter rapportperiodens slut.

SAKRINGSRESERVEN

Avistakomponent av
valutatermin samt

kursdifferenser avse-

Koncern ende sékrad del av
TSEK inldning i NOK
Ingéende balans 2019-01-01 2781
Forandring i verkligt varde pa sakringsinstrument redovisade i 6vrigt totalresultat -6 610
Uppskjuten skatt 1668
Utgdende balans 2019-12-31 -2 161
Ingdende balans 2020-01-01 -2161

Forandring i verkligt varde pa sakringsinstrument redovisade i 6vrigt totalresultat -
Uppskjuten skatt -

Utgdende balans 2020-12-31 -2161
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Effekterna av sakringsredovisning av valutariskers paverkan pa koncernens finansiella stéllning och resultat visas nedan:

Koncern

TSEK 2019
Derivatinstrument NOK
Redovisat belopp 1981
Nominellt belopp 293 692
Forfallodag 2020-01-03
Sékringskvot 11

Terminskurs

Derivatinstrument EUR

SEK 1,0489 : 1 NOK

Redovisat belopp 389
Nominellt belopp 98 570
Forfallodag - 2020-01-03
Séakringskvot - 1:1
Terminskurs - SEK 10,48619 : 1 EUR
Sakringsinstrument inldning

Redovisat belopp - 145 990
Redovisat belopp i TNOK - 138 000
Sékringskvot - 1:1

Med operationell valutarisk avses valutakursrisker som uppstar nar koncernen innehar positioner i finansiella instrument noterade i utlandsk
valuta. Valutarisk finns for féljande valutor: EUR, NOK, DKK och PLN. Valutarisker uppstar nar framtida affarstransaktioner eller redovisade till-
gangar eller skulder uttrycks i en valuta som inte ar bolagets funktionella valuta. Enligt bolagets finanspolicy hanteras den valutarisk som finns
i balansrékningen. Bolaget anvander terminskontrakt for EUR, NOK, DKK och PLN. Terminskontraktens I6ptider &r i normalfallet 1 - 3 manader
for att minimera resultatpaverkan av de férandringar som sker i valutakurserna, se not 19.

TF Bank beddmer tillkommande kapitalbehov i Pelare 2 for valutarisk genom att stressa sina nettopositioner med en valutarérelse pa 9,0 %.
Ovriga variabler halls konstanta. TF Bank har valt nivan 9,0 % genom att analysera de stérsta valutardrelserna mellan enskilda dagar under
aren 2010 - 2020 for de valutor dar banken har storst exponering. TF Bank véljer sedan att berakna ett varsta scenario med 99,999 % konfi-
dens baserat pa den storsta rorelsen i respektive valuta. Stressen ger féljande utfall pa positionerna exkl. skatteeffekt:

VALUTA
TSEK 2020 2019
EUR | +/-683]  +/-1535
NOK | +/- 376 +/-105
DKK | +/- 18 +/-34
PLN | w113 +/-210

Da ett formellt kapitalkrav i Pelare 1 foreligger 2020-12-31 sa ersétts nivan med 8 % kapitaltackning enligt schablonmetoden.

(i) Rénterisk
Huvuddelen av koncernens skuldsida &r finansierad med rérlig ranta och detsamma géller tillgangssidan, vilket innebar att bolagets ranterisk ar
minimal.

Enligt finanspolicyn och likviditetspolicyn tillats innehav av vardepapper med aterstaende I6ptid om upp till 12 manader. Maximalt 30 % av
bolagets tillgangliga likviditet far ha en aterstdende 16ptid om langre &n sex manader. D& koncernens innehav pa balansdagen av statsskulds-
vaxlar uppgar till 60,0 MSEK (60,0) blir ocksa denna rénterisk utifran resultatpaverkan férsumbar vid ovan angivet scenario. Ovriga tillgdngar i
likviditetsportféljen ar olika banktillgodohavanden till rérliga villkor vilket inneb&r en mycket begrénsad rénterisk.

Kreditrisk

Kreditrisk &r risken att en motpart orsakar koncernen en finansiell forlust genom att inte uppfylla sina dtaganden gentemot koncernen. Kreditrisk
uppstéar framst genom utlaning till allmanheten men dven genom likvida medel och derivatinstrument med positivt varde. Kreditrisk ar den
storsta risken i koncernen och féljs noga av ansvariga funktioner och dar slutligen styrelsen har det évergripande ansvaret. Styrelsen har i sérskild
kreditpolicy fastslagit ramarna fér koncernens kreditgivning. En kreditkommitté foljer kontinuerligt utvecklingen av respektive kreditportfoljs
risknivé och beslutar och genomfér forandringar i koncernens kreditgivning inom den uppstéllda policyn samt féreslar andringar i denna till
styrelsen. Utvecklingen rapporteras pé varje ordinarie styrelseméte.
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Vid kreditgivning sker en riskbeddmning av kundens kreditvardighet dér dennes finansiella stallning beaktas, liksom tidigare erfarenheter och

andra faktorer. Individuella risklimiter faststélls baserat pa interna och/eller externa kreditboedémningar i enlighet med de limiter som faststallts
av styrelsen. Koncernens kreditlimiter for utlaning till allménheten ar strangt begransad och kontrolleras regelbundet. Koncernen kan inte utan
styrelsebeslut inga kreditavtal med juridisk person. Genom att faststalla maximal exponering till varje motpart begransas kreditrisken i likvida

medel.

Koncernen har en krav- och inkassogrupp som arbetar med redan befintliga kunder som far betalningsproblem. Det finns &ven en kreditavdel-
ning som gér bedémningar av tilltdnkta kunder samt gor I6pande utvarderingar av sékerheter och kreditlimiter faststéllda av styrelsen.

Koncernens kreditgivning praglas av hogt uppstallda mal med avseende pa etik, kvalitet och kontroll. Trots att kreditrisken utgér koncernens
storsta riskexponering ar reserver for kreditforluster i forhallande till utestdende kreditvolym jamforelsevis sma (se not 23). Det beror pa att
koncernen fortlépande séljer férfallna fordringar i de marknader dar prisnivan &r séddan att styrelsen bedémer det gynnsamt for koncernens
utveckling och riskprofil. | praktiken innebér det att koncernen I6pande realiserar férvantade kreditférluster genom férséljning av forfallna ford-
ringar. | den befintliga kreditportféljen finns en begransad andel lanefordringar i kategori 3 och darmed &r reserveringarna relativt laga.

Koncernens rutiner fér évervakning av forfallna betalningar och oreglerade fordringar syftar till att minimera kreditférlusterna genom en tidig
upptéckt av betalningsproblem hos kredittagarna och en &tféljande snabb handlaggning av férekommande kravarenden. Overvakningen sker
med stod av ett sarskilt kravsystem som med automatik bevakar och pdminner om nér kravatgarder ar erforderliga.

Koncernens utlaning till allmanheten bestar till Gvervagande del av blancokrediter. Koncernen gér ingen uppstallning 6ver kreditriskexponeringen
da det finns fa sakerheter.

KREDITKVALITETEN FOR FULLT FUNGERANDE LANEFORDRINGAR

Kreditkvaliteten for fullt fungerade fordringar har bedémts utifran en modell som klassificeras utifran l1ag, medel eller hog risk. Klassificeringen
grundar sig primart pa antalet eventuella pAminnelser som har skickats till respektive kund, antalet mé&nader som kunden har haft ett aktivt lan
i koncernen samt kredittagarens individuella kreditstatus vid utlaningstillfallet, beraknade med hansyn tagen till bada interna och externa kallor.
Riskbeddémningen gérs dven med hansyn till olika parametrar som beror pa segment och land, dar bl.a. historisk information hamtad fran var
egen databas beaktas.

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Hushallssektor
Lag risk 5638 128 4 364 404 5638 128 2284134
Medel risk 1709 958 1346 189 1709 958 1004 752
Hog risk 959 132 992 706 959 132 948 431
Totalt 8 307 218 6 703 299 8 307 218 4237 317

Kreditkvaliteten av 6vriga fullt fungerande finansiella tillgdngar enligt Standard & Poor’s rating “local short terms” specificeras nedan:

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
AAA 179 280 152 219 179 280 -
AA+ 871 221 188 584 871 221 188 584
AA- 35 627 37 033 35 627 37 033
A- 11 863 12 496 11 863 12 496
Beldningsbara statsskuldsférbindelser m.m.
AAA 60 022 60 051 60 022 60 051
Utlaning till kreditinstitut
A-1+ 665 846 619 124 665 846 555 636
A-1 258 843 693 471 258 441 423110
A-2 36 702 40328 36 702 34 694
Rating saknas 87 9 536 - 8 807
Ovriga tillgadngar '
A-1+ 27 390 3520 27 390 3001
A-1 19 896 21796 19 896 21796
Rating saknas 8077 14 839 8077 3498
Totalt 2174 854 1852997 2174 365 1348 706

" Med ovriga tillgangar avses bland annat derivat med positivt varde och investering i DNB Global Treasury fund.
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Likviditetsrisk

Riktlinjer for likviditetsrisk faststalls av styrelsen. Den stdrsta likviditetsrisken utgors framférallt av att kunna méta aterbetalning av den inléning
som koncernen har fran svenska, finska, norska och tyska hushall. Mgjligheten att géra utbetalningar avseende nya krediter anses vara en
affarsrisk. Per balansdagen uppgar inlaning fran allméanheten till 8 714,0 MSEK (7 197,1), vilken redovisas under rubriken in- och upplaning fran
allmanheten. Enligt styrelsens instruktion skall TF Bank generellt ha en 19 likviditetsrisk i sin verksamhet.

For att sakerstalla att koncernen inte hamnar i likviditetskris skall koncenen, i enlighet med likviditetspolicyn, vid var tid uppréatthalla en likvi-
ditetsreserv och andra likviditetsskapande atgarder sdsom, férutom normal rérelsekredit, kontrakterat laneléfte direkt eller indirekt hos annat
kreditinstitut eller kontantekvivalenta tillgangar.

Maximal placering hos koncernens tillatna motparter ar 25 % av godtagbart kapital med undantag for institut, som kan uppga till 100 % av
godtagbart kapital . Statsskuldvéxlar och tillgodohavanden hos centralbanker samt exponering mot dotterféretag &r undantagna fran
25 %-gransen.

Ledningen foljer noga koncernens likviditetsreserv som bestar av likvida medel och andra likviditetsskapande atgarder, och féljer dven rullande
prognoser avseende likviditetssituationen pa basis av forvantade kassafloden.

All finansiering utover inlaning fran allmanheten sker genom emitterade vardepapper samt eget kapital.

Per den 31 december 2020 uppgick koncernens likviditetsreserv till 2 094 MSEK (1 806) och summan av likviditetsreserv och andra likvidi-
tetsskapande atgéarder uppgick till 2 094 MSEK (1 838), vilket motsvarar 24 % (26) av koncernens inlaning fran allménheten. Koncernens LCR
uppgick till 556 % (286) och kvoten inlaning fran allmanheten/utlaning till allménheten var 1,10 (1,11) 2.

Per den 31 december 2020 uppgick moderbolagets likviditetsreserv till 2 094 MSEK (1 305), vilket motsvarar 24 % (25) av bolagets inlaning
fran allmanheten. Bolagets LCR uppgick till 556 % (282) och kvoten inlaning fran allmanheten/utlaning till allmanheten var 1,10 (1,19) 2.

For kontraktsméssiga forfallotider pa skulder, se not 20.

1 Enligt artikel 4 led 71 i Férordning (EU) nr 575/2013 bestar godtagbart kapital av summan av primarkapital och supplementérkapital som &r lika med eller understiger en
tredjedel av primarkapitalet.

2 Enligt artikel 4 i Kommissionens Delegerade Férordning (EU) 2015/61 beréknas LCR genom att dividera likviditetsbuffert med nettolikviditetsutfléden under en stressperiod pa 30
kalenderdagar. Det regulatoriska LCR kravet &r 100 % fr&n och med 31 december 2017.
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NOT 4 Segmentredovisning

VD &r koncernens hogste verkstallande beslutsfattare. Féretagsledningen har faststéllt rorelsesegmenten baserat pa den information som be-
handlas av VD och som anvands som underlag for att férdela resurser och utvardera resultat. Féretagsledningen utvarderar rorelsesegmentens
utveckling baserat pa rorelseresultatet.

CONSUMER LENDING

Koncernen

Resultatrakning, TSEK 2020 2019
Réntenetto 590 219 562 723
Provisionsnetto 36 735 29 506
Nettoresultat fran finansiella transaktioner 1304 -145
Summa rorelseintakter 628 258 592 084
Allméanna administrationskostnader -155 089 -151 979
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -11 984 -10 315
Ovriga rérelsekostnader -11 026 -14 375
Summa rérelsekostnader -178 099 -176 669
Resultat fore kreditférluster 450 159 415 415
Kreditforluster, netto -196 074 -152 393
Rorelseresultat 254 085 263 022

Balansrakning, TSEK 2020-12-31 2019-12-31

Utlaning till allmanheten
Hushallssektorn 5807 224 5144 824

Summa utléning till allménheten 5 807 224 5144 824

Hushallssektorn

Kategori 1, netto 5360 722 4 851 249
Kategori 2, netto 202 687 192 081
Kategori 3, netto ' 243 815 101 494
Summa hushallssektorn 5807 224 5144 824
Nyckeltal 2 2020 2019
Rorelseintaktsmarginal, % 11,4 13,4
Kreditforlustniva, % | 35 35
K/I-tal, % | 28,3 | 29,8

Nyutléning, TSEK 3901 806 3 940 581

1 Koncernen séljer fortlbpande delar av férfalina lanefordringar innan de nér kategori 3.

Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.
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ECOMMERCE SOLUTIONS '

Koncernen

Resultatriakning, TSEK 2020 2019
Réntenetto 131 939 114 846
Provisionsnetto 51176 32 587
Nettoresultat fran finansiella transaktioner 458 -34
Summa rérelseintakter 183 573 147 399
Allmé&nna administrationskostnader -95 528 -85 956
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -11 996 -6 765
Ovriga rérelsekostnader -755 -297
Summa rérelsekostnader -108 279 -93 018
Resultat fore kreditférluster 75 294 54 381
Kreditférluster, netto -35 383 -21 223
Rérelseresultat 39911 33 158

Balansrakning, TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Utlaning till allmanheten
Hushallssektorn 1341 205 1039 342
Foretagssektorn 2 8 030 18780
Summa utlaning till allmanheten 1 349 235 1058 122
Hushéllssektorn
Kategori 1, netto 1258 251 956 843
Kategori 2, netto 73 598 75 954
Kategori 3, netto 2 9 356 6 545
Summa hushallssektorn 1341 205 1039 342

Nyckeltal ¢ 2020 2019
Rorelseintaktsmarginal, % 15,3 15,2
Kreditforlustniva, % | 30/ 22
K/l-tal, % | 59,0 | 63,1
Nyutléning, TSEK 2334 580 1710 353

Utlaning till foretagssektorn bestar av lan i kategori 1 till en av segmentets utlandska samarbetspartners.
Koncernen séljer fortlbpande merparten av forfallna lanefordringar innan de nér kategori 3.
Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.

N

Jamforelsetalen fér 2019 &r omraknade med anledning av att Ecommerce Solutions har delats upp i tvd segment: Ecommerce Solutions och Credit Cards.
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CREDIT CARDS

Koncernen

Resultatriakning, TSEK 2020 2019
Réntenetto 66 592 29 415
Provisionsnetto -3323 -25
Nettoresultat fran finansiella transaktioner 423 -9
Summa rorelseintakter 63 692 29 381
Allménna administrationskostnader -45 446 -16 929
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -2 115 -1048
Ovriga rérelsekostnader -5 792 -3 211
Summa rorelsekostnader -53 353 -21 188
Resultat fore kreditférluster 10 339 8193
Kreditférluster, netto -41 219 -15018
Rorelseresultat -30 880 -6 825

Balansrakning, TSEK 2020-12-31 2019-12-31

Utlaning till allmanheten
Hushallssektorn 765 989 292 834

Summa utléning till allménheten 765 989 292 834

Hushallssektorn

Kategori 1, netto 720 073 271 004
Kategori 2, netto 15 021 15 281
Kategori 3, netto 30 895 6 549
Summa hushallssektorn 765 989 292 834

Nyckeltal ! 2020 2019
Rérelseintaktsmarginal, % 13,6 141
Kreditforlustniv, % | 88| 72
K/I-tal, % | 83,8| 72,1
Nyutlaning, TSEK | 1068217 386 368

1 Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.
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KONCERNINFORMATION

Koncernen

Resultatrdkning, TSEK 2020 2019
Rorelseintakter
Consumer Lending 628 258 592 084
Ecommerce Solutions 183 573 147 399
Credit Cards 63 692 29 381
Summa rérelseintakter 875 523 768 864
Rorelseresultat
Consumer Lending 254 085 263 022
Ecommerce Solutions 39 911 33 158
Credit Cards -30 880 -6 825
Summa rérelseresultat 263 116 289 355

KONCERNINFORMATION

Koncernen
Balansrakning, TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Utlaning till allmanheten
Consumer Lending 5807 224 5144 824
Ecommerce Solutions 1349 235 1058 122
Credit Cards 765 989 292 834
Summa utlaning till allménheten 7 922 448 6 495 780
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NOT 5 Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella instrument Icke
varderade till verkligt Verkligt finansiella
véarde via resultatet véarde via Upplupet Derivatin- tillgangar
Koncernen, 2020-12-31 ovrigt total- . anslfaff— "strL.J.m_ent och
TSEK Obligatorisk resultat | ningsvarde | for sakring skulder
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - 1097 991 - -1 1097 991
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 60 022 - - - 60 022
Utlaning till kreditinstitut - - 961 478 - -] 961478
Utlaning till allmanheten - - 7922 448 - -| 7922448
Aktier och andelar 20135 - - - - 20135
Goodwill - - - - 12753 12753
Immateriella tillgangar - - - - 61762 61762
Materiella tillgangar - - - - 14 889 14 889
Uppskjuten skattefordran - - - - 47 47
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - - - - 29 061 29 061
Derivat 27 390 - - - - 27 390
Ovriga tillgangar - - - - 8 989 8989
Summa tillgangar 47 525 60 022 9981917 - 127 501 10 216 965
Skulder
In- och upplaning fran allménheten - - 8714 032 - -| 8714032
Aktuell skatteskuld - - - - 2573 2573
Uppskjuten skatteskuld - - - - 5642 5642
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter - - - - 101 075 101 075
Efterstéllda skulder - - 245 053 - - 245 053
Derivat - - - - - -
Ovriga skulder - - - - 65 045 65 045
Summa skulder - - 8959 085 - 174 335 | 9133 420
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Finansiella instrument Icke
varderade till verkligt Verkligt finansiella
varde via resultatet véarde via Upplupet Derivatin- | tillgangar
Koncernen, 2019-12-31 ovrigt total- . anslfaff— "strlljlm_ent folely}
TSEK Obligatorisk resultat [ ningsvarde | for sakring skulder Summa
Tillgdngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - 390 332 - - 390 332
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 60 051 - - - 60 051
Utlaning till kreditinstitut - - 1362 459 - - 1362459
Utlaning till allmanheten - - 6 495 780 - - 6495780
Aktier och andelar 22 061 - - - - 22 061
Goodwill - - - - 12753 12753
Immateriella tillgdngar - - - - 56 163 56 163
Materiella tillgangar - - - - 21022 21022
Aktuell skattefordran - - - - 10528 10 528
Uppskjuten skattefordran - - - - 2943 2943
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - - - - 15158 15158
Derivat 3520 - - - - 3520
Ovriga tillgangar - - - - 15478 15478
Summa tillgangar 25 581 60 051 8248 571 - 134045 8468 248
Skulder
In- och uppléning fran allmanheten - - 7197 075 - - 7197075
Aktuell skatteskuld - - - - 25 442 25 442
Uppskjuten skatteskuld - - - - 143 143
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter - - - - 77 497 77 497
Efterstéllda skulder - - 197 583 - - 197 583
Derivat 447 - - 2520 - 2 967
Ovriga skulder - - - - 72 473 72 473
Summa skulder 447 - 7 394 658 2520 175555 7573180
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Forts. not 5

Fir_]ansiella ipstrum_ent Verkligt Icke
va.rjderac.ie till verkligt varde via Upplupet | finansiella

Moderbolaget, 2020-12-31 varde via resultatet | 4yt total- anskaff- | tillgangar

TSEK resultat | ningsvarde | och skulder
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - 1097 991 - 1097 991
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 60 022 - - 60 022
Utlaning till kreditinstitut - - 960 989 - 960 989
Utlaning till allménheten - - 7 922 448 - 7 922 448
Aktier och andelar 20135 - - - 20135
Aktier i koncernbolag - - 316 - 316
Goodwill - - - 11 477 11 477
Immateriella tillgangar - - - 61762 61762
Materiella tillgangar - - - 2 658 2658
Uppskjuten skattefordran - - - 47 a7
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - - - 29 447 29 447
Derivat 27 390 - - - 27 390
Ovriga tillg&ngar - - - 8 764 8 764
Summa tillgadngar 47 525 60 022 9981744 114155 10 203 446
Skulder

In- och uppléning fran allménheten - - 8714 032 - 8714 032
Aktuell skatteskuld - - - 1832 1832
Uppskjuten skatteskuld - - - 5642 5642
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter - - - 100 318 100 318
Efterstéllda skulder - - 245 053 - 245053
Derivat - - - - -
Ovriga skulder - - - 52 864 52 864
Summa skulder - - 8 959 085 160 656 9119 741
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Fi.r.1ansiella ir)strumc.ant Verkligt Icke
varderade till verkligt viardevia| Upplupet| finansiella

Moderbolaget, 2019-12-31 vérde via resultatet | gt total- anskaff- | tillgngar

TSEK resultat | ningsvarde | och skulder Summa
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - 238 113 - 238 113
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 60 051 - - 60 051
Utlaning till kreditinstitut - - 1022 247 - 1022 247
Utlaning till allmanheten - - 4305 139 - 4305 139
Aktier och andelar 21796 - - - 21796
Aktier i koncernbolag - - 515 511 - 515511
Immateriella tillgangar - - - 28 156 28 156
Materiella tillgangar - - - 1665 1665
Aktuell skattefordran - - - 11162 11162
Uppskjuten skattefordran - - - 1548 1548
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter - - - 12 560 12 560
Derivat 3001 - - - 3001
Ovriga tillgangar - - - 4 428 4428
Summa tillgangar 24797 60 051 6 081 010 59 519 6 225 377
Skulder

In- och uppléning fran allménheten - - 5136 820 - 5136 820
Uppskjuten skatteskuld - - - 7 7
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter - - - 56 700 56 700
Efterstéllda skulder - - 197 583 - 197 583
Derivat 2 967 - - - 2 967
Ovriga skulder - - - 33 530 33 530
Summa skulder 2967 - 5334 403 90 237 5 427 607
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NOT 6 Finansilla tillgangar och skulders verkliga varde

For finansiella instrument som varderas till verkligt varde i balansrakningen kréavs upplysningar om vardering till verkligt varde per niva i nedan

verkligt varde-hierarki:

. Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder (niva 1).

. Andra observerbara data for tillgangar eller skulder &r noterade priser inkluderade i niva 1, antingen direkt (d.v.s. som prisnoteringar)

eller indirekt (d.v.s. harledda fran prisnoteringar) (niva 2).

. Data for tillgangar eller skulder som inte baseras pa observerbara marknadsdata (d.v.s. ej observerbara data) (niva 3).

Koncernen lamnar dven information om verkligt varde for vissa tillgangar for upplysningsdndamal.

Koncernen, 2020-12-31

TSEK
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 022 - 60 022
Aktier och andelar 19 896 239 20135
Derivat - 27 390 27 390
Summa tillgangar 79918 27 629 107 547

Skulder
Derivat

Summa skulder

Koncernen, 2019-12-31

TSEK

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 051 - 60 051
Aktier och andelar 21796 265 22 061
Derivat - 3520 3520
Summa tillgangar 81 847 3785 85 632
Skulder

Derivat - 2967 2 967
Summa skulder - 2967 2967

Moderbolaget, 2020-12-31

TSEK
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 022 - 60 022
Aktier och andelar 19 896 239 20135
Derivat - 27 390 27 390
Summa tillgangar 79 918 27 629 107 547

Skulder
Derivat

Summa skulder
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Forts. not 6

Moderbolaget, 2019-12-31
TSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 051 - - 60 051
Aktier och andelar 21796 - - 21796
Derivat - 3 001 - 3 001
Summa tillgangar 81847 3001 - 84 848
Skulder

Derivat - 2967 - 2 967
Summa skulder - 2967 - 2967

Finansiella instrument i nivd 2

Verkligt varde pa finansiella instrument som inte handlas pa en aktiv marknad (t.ex. OTC-derivat) faststalls med hjélp av varderingstekniker.
| s& stor utstrackning som majligt anvands marknadsinformation om den finns tillganglig medan foretagsspecifik information anvands i sa
liten utstrackning som magjligt. Om samtliga vasentliga indata som kravs fér vardering till verkligt varde av ett instrument &r observerbara
aterfinns instrumentet i niva 2.

| de fall ett eller flera vasentliga indata inte baseras pa observerbar marknadsinformation klassificeras det berérda instrumentet i niva 3.

Specifika varderingstekniker som anvénds for att vardera finansiella instrument inkluderar:

. Noterade marknadspriser eller maklarnoteringar for liknande instrument.
. Verkligt varde for valutaswapkontrakt faststélls genom anvandning av terminskurser pa balansdagen.

For utlaning till allménheten géllande hushallssektorn baseras det verkliga vardet pa diskonterade kassafléden med en ranta som baseras
pé& marknadsrantan som géllde pa balansdagen vilken var 13,82 % per 31 december 2020 och 16,09 % per 31 december 2019.

Koncernen, 2020-12-31 Overvérde (+)/
TSEK Bokfort varde Verkligt varde undervérde (-)
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 1097 991 -
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 022 60 022 -
Utlaning till kreditinstitut 961 478 961 478 -
Utlaning till allmanheten 7 922 448 7 922 448 -
Aktier och andelar 20135 20135 -
Derivat 27 390 27 390 -
Summa tillgangar 10 089 464 10 089 464 -
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten 8714 032 8714 032 -
Efterstallda skulder 245 053 245 053 -
Derivat - - -
Summa skulder 8 959 085 8 959 085 -
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Koncernen, 2019-12-31

Overvarde (+)/
Bokfort varde Verkligt varde undervérde (-)

TSEK

Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 390 332 390 332 -
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 051 60 051 -
Utlaning till kreditinstitut 1362 459 1362 459 -
Utlaning till allmanheten 6 495 780 6 495 780 -
Aktier och andelar 22 061 22 061 -
Derivat 3520 3520 -
Summa tillgangar 8 334 203 8334 203 -
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten 7197 075 7197 075 -
Efterstallda skulder 197 583 197 583 -
Derivat 2 967 2 967 -
Summa skulder 7 397 625 7 397 625 -

Moderbolaget, 2020-12-31

Overvarde (+)/

TSEK Bokfort varde Verkligt varde undervérde (-)
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 1097 991 -
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 022 60 022 -
Utlaning till kreditinstitut 960 989 960 989 -
Utlaning till allmanheten 7922 448 7 922 448 -
Derivat 27 390 27 390 -
Summa tillgangar 10 068 840 10 068 840 -
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten 8714 032 8714 032 -
Efterstallda skulder 245 053 245 053 -
Derivat - - -
Summa skulder 8 959 085 8 959 085 -
TSEK Bokfort varde Verkligt varde undervérde (-)
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 238 113 238 113 -
Beldningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 60 051 60 051 -
Utlaning till kreditinstitut 1022 247 1022 247 -
Utlaning till allmanheten 4305 139 4305 139 -
Derivat 3001 3 001 -
Summa tillgangar 5628 551 5628 551 -
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten 5136 820 5136 820 -
Efterstallda skulder 197 583 197 583 -
Derivat 2967 2967 -
Summa skulder 5337 370 5337 370 -
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NOT 7 Rénteintakter

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020 2019
Ranteintakter pa utlaning till allmanheten 910 486 810 701 910 486 565 242
Ovriga rénteintakter 1459 2416 1459 10211
Summa réanteintakter 911 945 813 117 911 945 575 453
- varav rénteintékter pa osékra fordringar 12 664 4 851 12 664 5210
Rénteintakternas geografiska férdelning:

Norge 232 758 203 498 232758 16 548
Finland 222 150 223 889 222 150 179 077
Estland 128 736 128 483 128 736 128 483
Sverige 112 689 128 572 112 689 122 670
Lettland 91 323 62 953 91323 62 953
Polen 57 804 47 505 57 804 47 505
Tyskland 44 045 5117 44 045 5117
Litauen 14 942 5571 14 942 5571
Danmark 6283 6917 6283 6917
Osterrike 1215 612 1215 612
Summa ranteintakter 911 945 813117 911 945 575 453

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Réantekostnader pa inlaning fran allmanheten -89 215 -69 665 -89 215 -35 254
Rantekostnader pa efterstallda skulder -11 505 -7 542 -11 505 -7 542
Inl&ningsavgifter till kreditinstitut -5 632 -3 884 -5 632 -3830
Ovriga finansiella kostnader -16 843 -25 042 -16 296 -23 485
Summa réntekostnader -123 195 -106 133 -122 648 -70 111
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Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020 2019
Provisionsintdkter

Kravavgifter 53 211 36 857 53 211 23 454
Forsakringspremier 39 873 31627 39 873 13 059
Ovriga provisionsintékter 10 472 4077 10472 294
Summa provisionsintédkter 103 556 72 561 103 556 36 807
Provisionskostnader

Férsakringskostnader -11 475 -6 025 -11 475 -2 545
Ovriga provisionskostnader -7 493 -4 468 -7 493 -3 000
Summa provisionskostnader -18 968 -10 493 -18 968 -5 545
Provisionsnetto 84 588 62 068 84 588 31 262
Provisionsintakternas geografiska férdelning:

Norge 39 153 25316 39 153 1849
Sverige 29 598 20 205 29 598 17 611
Finland 24 660 21258 24 660 11 565
Estland 4168 1821 4168 1821
Danmark 2723 2 605 2723 2 605
Tyskland 1650 0 1650 0
Lettland 1108 974 1108 974
Polen 420 366 420 366
Litauen 44 10 44 10
Osterrike 32 6 32 6
Summa provisionsintakter 103 556 72 561 103 556 36 807

NOT 10 | Nettoresultat fran finansiella transaktioner

TSEK

Koncernen
2020

Moderbolaget

2020

Valutakursforéandringar 1658 -435 1658 -6 452
Resultat av placeringar i fonder och andra vardepapper 527 247 527 247
Summa nettoresultat av finansiella transaktioner 2185 -188 2185 -6 205
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NOT 11 | Allmé@nna administrationskostnader

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020 2019
Personalkostnader

Léner och arvoden -107 689 -93 735 -98 171 -56 166
Sociala avgifter -26 999 -24 735 -25 544 -15 827
Pensionskostnader -6 266 -5819 -6 266 -3978
Ovriga personalkostnader -3 509 -2 539 -3 065 -1234
Summa personalkostnader -144 463 -126 828 -133 046 -77 205
Ovriga allminna administrationskostnader

Informationstjanster och kundkommunikation -40 277 -30 998 -40 277 -25 647
IT-kostnader -36 480 -27 918 -36 480 -17 242
Porto och telefon -13 876 -13418 -13 809 -7 613
Bankavgifter -10 941 -8139 -10 941 -3785
Externa inkassokostnader -7 940 -5 326 -7 940 -5 273
Hyra och lokalkostnader -3 480 -3873 -9 285 -6 452
Ersattning till revisorer -3 011 -4 454 -3 011 -3 590
Ovrigt -35 595 -33910 -47 719 -30 609
Summa 6vriga allmdnna administrationskostnader -151 600 -128 036 -169 462 -100 211
Summa allménna administrationskostnader -296 063 -254 864 -302 508 -177 416

NOT 12 | Ersattning till revisorer

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020 2019
PricewaterhouseCoopers

Revisionsuppdrag 2248 2195 2248 1602
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 159 1197 159 961
Skatteradgivning 35 620 35 585
Ovriga tjanster 569 442 569 442
Summa erséttning till revisorer 3011 4 454 3011 3 590

| beloppen ingér revisionsarvode fér PricewaternouseCoopers AB om 2 204 TSEK, férdelat dver revisionsuppdraget 1 463 TSEK, revisions-
verksamheten utdver revisionsuppdraget 159 TSEK och Ovriga tjanster 582 TSEK.
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NOT 13 | Medelantal anstallda, I6ner, andra ersattningar och sociala avgifter

MEDELANTALET ANSTALLDA, MED FORDELNING PA KVINNOR OCH MAN:

Koncernen Moderbolaget

2020 2020
Kvinnor 114 100 99 68
Man 98 74 88 46
Totalt 212 174 187 114

MEDELANTALET ANSTALLDA, MED FORDELNING PA KVINNOR OCH MAN, PER LAND:

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Sverige
Kvinnor 35 35 35 34
Man 35 27 35 22
Totalt 70 62 70 56
Finland
Kvinnor 12 10 12 4
Mén 11 10 11 4
Totalt 23 20 23 8
Polen
Kvinnor 14 12 14 12
Man 25 19 25 19
Totalt 39 31 39 31
Estland
Kvinnor 20 18 20 18
Mén 2 1 2 1
Totalt 22 19 22 19
Norge
Kvinnor 18 15 18 -
Man 15 12 15 -
Totalt 33 27 33 -
Lettland
Kvinnor 7 7 - -
Mé&n 5 3 - -
Totalt 12 10 - -
Litauen
Kvinnor 6 3 - -
Mén 1 1 - -
Totalt 7 4 - -
Tyskland
Kvinnor 2 0 - -
Man 4 1 - -
Totalt 6 1 - -
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LONER OCH ERSATTNINGAR:

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Styrelsen och verkstéllande direktéren 6189 6 160 6189 5705
Ovriga anstéllda 101 500 87 575 91982 50 461
Totala I6ner och ersattningar 107 689 93 735 98 171 56 166
Sociala avgifter enligt lag och avtal 26 999 24 735 25 544 15 827
Pensionskostnader 6 266 5819 6 266 3978
Totala I6ner, ersattningar, sociala avgifter och pensionskostnader 140 954 124 289 129 981 75 971
LONER OCH ERSATTNINGAR TILL STYRELSELEDAMOTER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE:
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Styrelsens ordférande: John Brehmer
Styrelsearvode ' 680 - 680 -
Ovriga férméaner - - - -
Pensionskostnad - - - -
Summa styrelsens ordférande 680 - 680 -
Styrelsens ordférande: Mari Thjemge
Styrelsearvode ' - 650 - 650
Ovriga férméaner - - - -
Pensionskostnad - - - -
Summa styrelsens ordforande - 650 - 650
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Arvode ' dvriga styrelseledaméter:
Bertil Larsson 350 300 350 300
Charlotta Bjérnberg-Paul 330 300 330 300
John Brehmer - 350 - 350
Mari Thjomee 350 - 350 -
Sara Mindus 300 - 300 -
Tone Bjernov 400 534 400 400
Styrelseledaméter i dotterbolag - 321 - -
Summa 1730 1805 1730 1350
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
VD: Mattias Carlsson
Grundlén 3650 3575 3650 3575
Rérlig erséttning - - - -
Ovriga férmaner 129 130 129 130
Pensionskostnad 836 820 836 820
Summa 4615 4525 4615 4525

1 Kostnadsfsrt 2019 respektive 2020 och inkluderar séledes dven arvoden som betalats ut fram till och med &rsstdmma under efterféljande ar.
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Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020 2019
Vice VD: Mikael Meomuttel

Grundlén 2268 2232 2268 2232
Rorlig erséattning - 1750 - 1750
Ovriga férmaner 150 131 150 131
Pensionskostnad 695 390 695 390
Summa 3113 4503 3113 4503
Ovriga ledande befattningshavare :

Grundlén 3986 5889 3986 -
Rérliga erséttningar 318 255 318 -
Ovriga férmaner 287 245 287 -
Pensionskostnad 572 449 572 -
Summa 5163 6 838 5163 -

Ersattningar till ledande befattningshavare

| enlighet med upplysningskraven i FFFS 2011:1 presenteras information kring bl.a. ersattningssystem pa koncernens webbplats
www.tfbankgroup.com. Léner och andra ersattningar till verkstéllande direktdr och andra ledande befattningshavare utgérs av fast 16n,
rorlig ersattning, provisionsbaserad ersattning, évriga formaner samt pension.

Provisionsbaserade ersattningar

De provisionsbaserade ersattningarna har under aret uppgatt till 318 (2 005) TSEK. Storleken pa de provisionsbaserade ersattningarna ar
relaterad till uppfyllelse av individuellt faststéllda finansiella mal for rakenskapsaret. TF Bank har tillsett att samtliga méal avseende rérliga
ersattningar for rakenskapsaret gar att mata pa ett tillforlitligt satt. De provisionsbaserade ersattningarna utgar till ledande befattnings-
havare inom koncernen och ar inte pensionsgrundande.

Aktierelaterade ersattningar

Pa arsstamman 2018 antogs ett teckningsoptionsprogram omfattande totalt 1 372 338 optioner. Teckningsoptionerna tecknades av
ledande befattningshavare. Vederlag motsvarande marknadsvardet inbetalades, vilket redovisades som 6vrigt tillskjutet kapital inom
eget kapital. Under 2020 lamnade styrelsen ett erbjudande om aterkop till innehavarna av teckningsoptioner, vilket utnyttjades for
samtliga teckningsoptioner.

Pensioner

Bolagets pensionsataganden tacks genom inbetalningar till ITP-plan. VD:s pensionsalder ar 65 ar och for denne gors arligen kompletterande
betalningar till en avgiftsbestamd plan. Andra ledande befattningshavares pensionsalder varierar fran 65-67 ar beroende pa geografisk hemvist
och kompletterande betalningar gérs arligen till en avgiftsbestamd plan.

Uppsagningstider och avgangsvederlag

Enligt avtal mellan TF Bank AB och VD uppgéar uppségningstiden till sex manader (12 manader om uppsagningen sker fran bolagets sida). Om
uppségningen initieras av bolaget utgar grundlon under uppsagningstiden, dock utbetalas ingen rorlig ersattning &ven om sadan ar 6verens-
kommen innan uppsagningen verkstalls. Avgangsvederlaget satts ned mot ny 16n som VD erhaller fran ny arbetsgivare.

Ersattningar till styrelsen

Ersattningar for styrelsen som redovisas ovan ar beslutade av arsstdmmorna och avser arsarvodet fran arsstamma till arsstdmma for res-
pektive ar. Ersattningen till styrelsen bestar av en fast erséattning for styrelsearbete samt en fast ersattning for arbete i respektive utskott. De
tva utskotten &r revisionsutskottet och ersattningsutskottet. Koncernen har inte nagra pensionsutfastelser for styrelseledaméter.

KONSFORDELNING STYRELSELEDAMOTER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Antal pa Varav Antal pa Varav

balansdagen kvinnor (%) | balansdagen kvinnor (%)

Styrelseledaméter 6 67 6 50
Verkstallande direktdr och andra ledande befattningshavare 4 0 4 0

1 Ovriga ledande befattningshavare ar segmentscheferna fér Consumer Lending och Ecommerce Solutions.
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NOT 14 |Immateriella tillgdngar

Internt Internt
utvecklad Pagaende utvecklad Pagaende
TSEK programvara utveckling Totalt | programvara utveckling

2019

Anskaffningsvéarde vid arets ingang 60 955 12 454 73 409 38 165 7 025 45190
Nyanskaffningar 2858 27 061 29919 930 14 893 15823
Omklassificering 23 065 -23 163 -98 13 840 -13 938 -98
Avyttringar och utrangeringar - - - - - -
Omrékningsdifferenser 305 22 327 5 - 5
Anskaffningsvirde vid arets utgang 87 183 16 374 103 557 52 940 7 980 60 920
Avskrivningar vid &rets ingang -35210 - -35210 -26 465 - -26 465
Arets avskrivningar -12 060 - -12 060 -6 299 - -6 299
Avyttringar och utrangeringar - - - - - -
Omrékningsdifferenser -124 - -124 - - -
Avskrivningar vid arets utgang -47 394 - -47 394 -32 764 - -32 764
Redovisat virde 39 789 16 374 56 163 20 176 7 980 28 156
2020

Anskaffningsvérde vid arets ingang 87 183 16 374 103 557 52 940 7 980 60 920
Anskaffningar via fusion - - - 34 243 8 394 42 637
Nyanskaffningar 1063 25119 26 182 1063 25119 26 182
Omeklassificering 30 404 -31 010 -606 30 404 -31 010 -606
Avyttringar och utrangeringar -12 030 - -12 030 -12 030 - -12 030
Omrakningsdifferenser -2 395 -230 -2 625 -2 395 -230 -2 625
Anskaffningsvérde vid arets utgang 104 225 10 253 114 478 104 225 10 253 114 478
Avskrivningar vid arets ingang -47 394 - -47 394 -32 764 - -32 764
Avskrivningar via fusion - - - -14 630 - -14 630
Arets avskrivningar -18 154 - -18 154 -18 154 - -18 154
Avyttringar och utrangeringar 11775 - 11775 11775 - 11775
Omré&kningsdifferenser 1057 - 1057 1057 - 1057
Avskrivningar vid arets utgang -52 716 - -52 716 -52716 - -52 716
Redovisat viarde 51 509 10 253 61 762 51 509 10 253 61762
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NOT 15 | Materiella tillgadngar

R W N
TSEK Inventarier | rattstillgangar Totalt Inventarier Totalt
2019

Anskaffningsvarde vid arets ingang 8814 - 8814 5796 5796
Andring av redovisningsprincip, IFRS 16 - 23 646 23 646 - -
Nyanskaffningar 1186 - 1186 725 725
Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrakningsdifferenser 107 - 107 24 24
Anskaffningsvérde vid arets utgang 10 107 23 646 33753 6 545 6 545
Avskrivningar vid arets ingang -6 343 - -6 343 -4 100 -4 100
Arets avskrivningar -1233 -5 097 -6 330 -767 -767
Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrakningsdifferenser -58 - -58 -13 -138
Avskrivningar vid arets utgang -7 634 -5 097 -12 731 -4 880 -4 880
Redovisat varde 2473 18 549 21 022 1665 1665
2020

Anskaffningsvarde vid arets ingang 10107 23 646 33753 6 545 6 545
Anskaffningar via fusion - - - 3330 3330
Nyanskaffningar 1870 - 1870 1702 1702

Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrakningsdifferenser -429 - -429 -462 -462

Anskaffningsvérde vid arets utgang 11 548 23 646 35 194 11 115 11115
Avskrivningar vid arets ingang -7 634 -5 097 -12 731 -4 880 -4 880

Avskrivningar via fusion - - - -2 673 -2 673

Arets avskrivningar -1333 -6 608 -7 941 -1245 -1245

Avyttringar och utrangeringar - - - - -

Omrakningsdifferenser 367 - 367 341 341

Avskrivningar vid arets utgang -8 600 -11 705 -20 305 -8 457 -8 457

Redovisat virde 2948 11 941 14 889 2658 2658
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NOT 16 | Ovriga rorelsekostnader

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Marknadsféringskostnader -17 573 -17 883 -17 573 -16 786
Summa -17 573 -17 883 -17 573 -16 786

NOT 17 | Kreditforluster

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Férandring av reserv for sdlda osékra fordringar -79 605 -113 159 -79 605 -106 001
Konstaterade kreditférluster -39 707 -48 648 -39 707 -18 215
Influtet pa tidigare konstaterade kreditforluster 468 6 949 468 6 884
Féréndring av reserv for férvantade kreditforluster, kategori 1 - 3 -153 832 -33 776 -153 832 -28 438
Kreditforluster, netto -272 676 -188 634 -272 676 -145770

Kreditforluster ar hanforliga till Utlaning till allmanheten och kategoriseras som upplupet anskaffningsvarde.

NOT 18 | Skatt pa rets resultat

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt pa arets resultat -54 097 -71772 -54 046 -43 438
Skatt pa grund av dndrad beskattning tidigare ar -164 - -164 -
Ovriga skatter -189 -134 -189 -134
Uppskjuten skatt -5 521 4 477 -5 521 1300
Skatt pa arets resultat’ -59 971 -67 429 -59 920 -42 272
Avstamning av skatt pa &rets resultat

Resultat fére skatt 263 116 289 355 262 639 204 020
Skatt enligt gallande skattesats -56 307 -61 922 -56 205 -43 660
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -9 280 -3 385 -9 280 -3 303
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter 5918 246 5918 1300
Skatteeffekt av intakter som ska tas upp men ej ingar i det redovisade resultatet - -23 - -23
Skatteeffekt av Iamnat koncernbidrag - - - 3 681
Skatt pa grund av andrad beskattning tidigare ar -164 - -164 -
Skatteeffekt av férdndrad skattesats - -133 - -133
Ovriga skatter -189 -134 -189 -134
Avvikande skattesatser i andra lander 51 -2 078 - -
Skatt pa arets resultat enligt resultatrdakningen -59 971 -67 429 -59 920 -42 272

1
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Vagd genomsnittlig skattesats for koncernen var 22,8 % (23,3) och fér moderbolaget var motsvarande siffra 22,8 % (20,7).




NOT 19 | Utlandsk valuta

FOLJANDE VALUTAEXPONERINGAR AR MOT KONCERNENS OCH MODERBOLAGETS TRANSAKTIONSVALUTA

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Tillgdngar i EUR:
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 906 848 225617 906 848 225617
Utlaning till kreditinstitut 360 271 441 568 359 783 384 960
Utl&ning till allmanheten 4102 747 3170 389 4102 747 3117 742
Ovriga tillgangar 31921 23 521 31409 12 922
Avdrag tillgdngar Eurozone -942 586 -1375 757 -942 586 -900 371
Summa tillgangar 4 459 201 2485 338 4 458 201 2840 870
Skulder i EUR:
In- och uppléning fran allméanheten -4 996 007 -3729 924 -4 996 007 -3 729924
Ovriga skulder -62 052 -44 698 -61 159 -29 463
Avdrag skulder Eurozone 368 866 483 755 368 866 474 251
Summa skulder -4 689 193 -3 290 867 -4 688 300 -3 285 136
Valutaterminer -351 313 -102 980 -351 313 -
Nettoexponering i EUR -581 304 -908 510 -581 412 -444 266
Nettotillgangar i Eurozone 573 720 892 003 573720 426 119
Summa -7 584 -16 507 -7 692 -18 147

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Tillgdngar i NOK:
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 179 280 152 219 179 280 -
Utlaning till kreditinstitut 92 055 289 608 92 055 34 736
Utlaning till allmanheten 2568 152 2139 646 2 568 152 39520
Ovriga tillgangar 25705 52 283 25705 303 007
Avdrag tillgadngar i Norge -2 855 233 -2 534 363 -2 855 233 -
Summa tillgangar 9 959 99 393 9 959 377 263
Skulder i NOK:
In- och uppléning fran allmanheten -2715914 -2 245 601 -2715914 -185 346
Ovriga skulder -49 646 -40 039 -49 646 -2 422
Avdrag skulder i Norge 2 697 408 2107 471 2 697 408 -
Summa skulder -68 152 -178 169 -68 152 -187 768
Valutaterminer -95 456 -346 991 -95 456 -346 991
Nettoexponering i NOK -153 648 -425 766 -153 648 -157 496
Nettotillgdngar i Norge 157 825 426 891 157 825 -
Summa 4177 1125 4177 -157 496
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Forts. not 19

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Tillgdngar i PLN:
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 11 863 12 496 11 863 12 496
Utlaning till kreditinstitut 26 221 47 055 26 221 47 055
Utlaning till allmanheten 463 760 434 265 463 760 434 265
Ovriga tillgangar 1093 5645 1093 5480
Avdrag tillgangar i Polen 1278 -5 346 1278 -5 346
Summa tillgdngar 504 215 494 115 504 215 493 950
Skulder i PLN:
Ovriga skulder 1194 -5 485 1194 -5 424
Avdrag skulder i Polen 45739 72 164 45739 72 164
Summa skulder 46 933 66 679 46 933 66 740
Valutaterminer -505 385 -496 234 -505 385 -496 234
Nettoexponering i PLN 45 763 64 561 45763 64 458
Nettotillgédngar i Polen -47 016 -66 819 -47 016 -66 819
Summa -1253 -2 258 -1253 -2 361

Koncernen

2020-12-31

2019-12-31

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

Tillgdngar i DKK:

Utlaning till kreditinstitut 13744 4824 13744 4824
Utlaning till allmanheten 35 591 40 318 35 591 40 316
Ovriga tiligangar 91 153 91 176
Summa tillgangar 49 426 45 295 49 426 45 316
Skulder i DKK:

Ovriga skulder -658 -958 -658 -958
Summa skulder -658 -958 -658 -958
Valutaterminer -48 571 -44 698 -48 571 -44 698
Nettoexponering i DKK 197 -362 197 -339
Summa 197 -362 197 -339

NEDANSTAENDE TABELL VISAR UTESTAENDE VALUTATERMINER TILL MARKNADSVARDE | MILJONER | RESPEKTIVE VALUTA:

EUR
NOK
PLN

DKK

Koncernen
2020-12-31|  2019-12-31
35,0 9.9
| 100,0 | 328,0 |
| 228,0 203,0

36,0

Moderbolaget
2020-12-31  2019-12-31
35,0 -
100,0 328,0
228,0 203,0
32,0

32,0 36,0
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NOT 20 | Loptidsinformation

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Betalbar vid anfordran 1097 991 390 332 1097 991 238 113
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 390 332 1 097 991 238 113
Aterstaende I16ptid om hégst 3 manader 60 022 60 051 60 022 60 051
Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. 60 022 60 051 60 022 60 051
Betalbar vid anfordran 961 478 1362 459 960 989 1022 247
Utlaning till kreditinstitut 961 478 1362 459 960 989 1022 247
Aterstaende 16ptid om hagst 3 manader 788 254 944 200 788 254 438 596
Aterstaende 16ptid langre dn 3 manader men hogst 1 &r 1844771 1302 238 1844771 899 812
Aterstaende 16ptid langre 4n 1 4r men hogst 5 ar 6639 017 5718 743 6639 017 3862 100
Utlaning till allmanheten 9272 042 7 965 181 9 272 042 5200 508
Betalbar vid anfordran 20135 21796 20135 21796
Aterstaende 16ptid om hégst 3 manader 103 559 3520 102 760 258 624
Aterstaende I6ptid langre &n 3 manader men hégst 1 ar - - - -
Langre an 1 &r men hogst 5 ar 224 259 92 812 212 028 591 575
Ovriga tillgangar 347 953 118 128 334 923 871 995
Betalbar vid anfordran 6 876 307 6 082 152 6 876 307 4 021 897
Aterstaende I6ptid langre &n 3 manader men hégst 1 ar 501 375 863 944 501 375 863 944
Langre an 1 &r men hogst 5 ar 1336 351 250979 1 336 351 250979
In- och upplaning fran allménheten 8714 033 7 197 075 8714 033 5136 820
Aterstaende I16ptid om hégst 3 manader 46 990 - 46 990 -
Aterstaende 16ptid langre an 5 &r 289 945 274 717 289 945 274 717
Efterstallda skulder 336 935 274 717 336 935 274 717
Aterstaende 16ptid om hagst 3 manader 128 861 162 401 115 342 4901
Aterstaende 16ptid langre dn 3 manader men hogst 1 &r 33 355 30 026 33355 30 026
Aterstaende 16ptid langre 4n 1 4r men hogst 5 ar 21 840 1149 21840 1149
Ovriga skulder 184 056 193 576 170 537 36 076

De belopp som anges i tabellen &r avtalsenliga, odiskonterade kassafléden och inkluderar saval ranta som amorteringar varfor beloppen ej

direkt kan kopplas till balansrakningen.

NOT 21 | Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m.

Koncernen

2020-12-31

2019-12-31

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

Bel&ningsbara statspapper

60 022

60 051

60 022

60 051

Summa beldningsbara statsskuldsforbindelser m.m.
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NOT 22 | Utlaning till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Utestdende fordringar svensk valuta 592 409 746 246 592 409 717 561
Utestéende fordringar utléndsk valuta 369 069 616 213 368 580 304 686
Summa utlaning till kreditinstitut 961 478 1 362 459 960 989 1022 247

NOT 23 | Utlaning till allmanheten

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Utlaning till hushallssektorn 7914 418 6 477 000 7914 418 4030 736
Utlaning till foretagssektorn ! 8 030 18 780 8 030 274 403
Total utlaning till allménheten 7 922 448 6 495 780 7 922 448 4 305 139
Utlaning till hushallssektorn
Kategori 1, brutto 7 466 964 6 167 888 7 466 964 3853 824
Kategori 2, brutto 327 956 311638 327 956 172 533
Kategori 3, brutto 2 512 298 223773 512 298 210960
Summa utlaning till hushallssektorn, brutto 8 307 218 6 703 299 8 307 218 4 237 317
Reservering for forvantade kreditforluster, hushéallssektorn
Kategori 1 -127 918 -88 792 -127 918 -76 406
Kategori 2 -36 650 -28 322 -36 650 -24 954
Kategori 3 2 -228 232 -109 185 -228 232 -105 221
Summa reservering for forvantade kreditférluster, hushallssektorn -392 800 -226 299 -392 800 -206 581
Utlaning till hushallssektorn
Kategori 1, netto 7 339 046 6 079 096 7 339 046 3777418
Kategori 2, netto 291 306 283 316 291 306 147 579
Kategori 3, netto 2 284 066 114 588 284 066 105 739
Summa utlaning till hushallssektorn, netto 7914 418 6 477 000 7914 418 4 030 736
Lanefordringarnas geografiska férdelning, netto:
Norge 2 566 609 2140 257 2 566 609 40 131
Finland 2014 444 1671639 2014 444 1618992
Estland 786 207 783 695 786 207 783 695
Sverige 735373 709 750 735373 671 882
Lettland 583 551 503 732 583 551 503 732
Tyskland 568 511 124 940 568 511 124 940
Polen 464 299 433 828 464 299 433 828
Litauen 155 985 70106 155 985 70 106
Danmark 35763 40813 35763 40813
Osterrike 11706 17 020 11706 17 020
Summa lanefordringar, nettobokfort varde 7 922 448 6 495 780 7 922 448 4 305 139

1 Utlaning till foretagssektorn bestéar av 1an i kategori 1 till en utlandsk samarbetspartner inom Ecommerce Solutions. Moderbolagets utlaning till féretagssektorn per

2019-12-31 bestar ocksa av lan till dotterbolagen Avarda AB och Avarda Oy.
2 Koncernen séljer fortlbpande delar av forfalina lanefordringar innan de nér kategori 3.
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Forts. not 23

LAN TILL FORETAGSSEKTORN

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Lanefordringar, brutto 8 030 18 780 8 030 274 403
Summa lanefordringar, nettobokfort varde 8 030 18 780 8 030 274 403

Reserveringarna under perioden har paverkats av flera olika faktorer som beskrivs nedan:

- Forflyttningar mellan Kategori 1 och Kategori 2 eller 3 beroende pa om lanet vasentligt har 6kat (eller minskat) i risk eller om det
har gatt i fallissemang under perioden och darigenom flyttats mellan 12 ménaders och livstidsberakning av ECL.
- Nya I&n som tillkommit under perioden och &ven borttagna Ian ur portféljen under motsvarande period. (Okningar till f8ljd av utgiv-

ning och minskning till féljd av borttagande fran rapporten dver finansiell stélining)

- Férandringar i riskfaktorer i form av sannolikheten fér fallissemang (PD), exponeringen vid fallissemang (EAD) och férlust givet

fallissemang (LGD), som uppstar da modellen uppdateras med nya varden.

- Férandringar i makroekonomiska antaganden baserat pa en makroekonomisk variabel.

- Valutakursdifferenser

Ej oséker fordran Oséker fordran
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3

Férvantade Férvéntade
12 manaders kreditférlus- kreditforlus-
Koncern forvantade | ter for lanets |  ter for lanets
TSEK kreditforluster livslangd livslangd Totalt
Utlaning till allmanheten, brutto, ingdende balans 2020-01-01 6 186 669 311 638 223773 6 722 080
Finansiella tillgdngar som tillkommit under aret 7 304 603 - - 7 304 603
Amortering -4 645 305 -227 421 -24 632 -4 897 358
Finansiella tillgdngar som sdlts under aret - -289 846 -48 537 -338 383
Overféringar mellan kategorier -912 877 545 826 367 051 -
- fran 1 till 2 -697 126 697 126 - -
- fran 1 till 3 -296 954 - 296 954 -
- frén 2 till 1 81203 -81 203 - -
- fran 2 till 3 - -70 097 70 097 -
- fran 3 till 2 - - - -
Valutakursdifferenser -458 095 -12 241 -5 357 -475 693
Utlaning till allmanheten, brutto, utgdende balans 2020-12-31 7 474 995 327 956 512 298 8 315 249
Reservering for forvantade kreditférluster, ingdende balans -88 792 -28 322 -109 185 -226 299
2020-01-01
Forandringar redovisade som kreditforluster
Finansiella tillgangar som tillkommit under aret -108 678 - - -108 678
Amortering 56 037 10 154 2855 69 046
Finansiella tillgdngar som salts under aret - 10 584 30975 41 559
Overféringar mellan kategorier 7784 -32 012 -156 708 -180 936
- frén 1 till 2 4 355 -38 978 - -34 623
- fran 1 till 3 4511 - -131 559 -127 048
- frén 2 till 1 -1 082 4420 - 3338
- frén 2 till 3 - 2546 -25 149 -22 603
- frén 3 till 2 - - - -
Valutakursdifferenser 5732 2 946 3831 12 509
Reservering for forvéntade kreditfoérluster, utgdende balans -127 918 -36 650 -228 232 -392 800
2020-12-31
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Forts. not 23

Ej oséker fordran Oséker fordran
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Totalt

Férvantade Férvéantade

12 manaders kreditférlus- kreditférlus-

Koncern forvantade | ter for lanets |  ter for lanets

TSEK kreditférluster livslangd livslangd
Utlaning till allmanheten, brutto, ingdende balans 2019-01-01 4 257 021 219972 115 240 4 592 233
Finansiella tillgdngar som tillkommit under aret 6 037 302 - - 6 037 302
Amortering -3 323 695 -63 310 -11 477 -3 398 482
Finansiella tillgdngar som salts under aret - -539 768 -50 790 -590 558
Overféringar mellan kategorier -860 212 691 540 168 672 -
- frén 1 till 2 -853 498 853 498 - -
- fran 1 till 3 -118 602 - 118 602 -
- frén 2 till 1 111 889 -111 889 - -
- fran 2 till 3 - -50 069 50 069 -
- frén 3 till 2 - - - -
Valutakursdifferenser 76 252 3204 2129 81585
Utlaning till allmanheten, brutto, utgdende balans 2019-12-31 6 186 668 311 638 223773 6 722 080

Reservering for forvantade kreditférluster, ingdende balans

2019-01-01 -69 357 -19 365 -54 287 -143 009
Foérandringar redovisade som kreditférluster

Finansiella tillgangar som tillkommit under aret -84 006 - - -84 006
Amortering 54 943 20 300 991 76 234
Finansiella tillgangar som salts under aret - 12 807 32083 44 890
Overforingar mellan kategorier 10 543 -41 825 -86 892 -118 175
- frén 1 till 2 10 395 -50 059 - -39 663
- frén 1 till 3 2198 - -68 929 -66 731
- frén 2 till 1 -2 051 6 468 - 4417
- fran 2 till 3 - 1766 -17 964 -16 198
- fran 3 till 2 - - - -
Valutakursdifferenser -915 -239 -1080 -2 233
Reservering for forvantade kreditfoérluster, utgdende balans -88 792 -28 322 -109 185 -226 299
2019-12-31

FORANDRING AV RESERVERING FOR KUNDFORLUSTER

Moderbolag

TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende balans enligt IFRS 9 -206 581 -129 111
Forandring via fusion -19718 -
Forandring av reserv for salda fordringar -79 605 -106 001
Aterforing av reservering for salda fordringar 79 605 106 001
Foréndring av reserv for forvantade kreditforluster i kategori 1 -43 728 -14 734
Féréndring av reserv for férvantade kreditforluster i kategori 2 -9 757 -8 054
Foréndring av reserv for férvantade kreditforluster i kategori 3 -128 858 -53 593
Valutakursféréandringar 15 842 -1089
Utgéende balans -392 800 -206 581
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Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 m 2020-12-31| 2019-12-31
Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden 12753 12753 - -
Arets foréndringar
Fusion - - 12 753 -
Omrékningsdifferenser - - - -
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 12753 12753 12753 -
Ingédende ackumulerade avskrivningar - - - -
Arets férandringar
Avskrivningar enligt plan - - -1276 -
Utgdende ackumulerade avskrivningar - - -1276 -
Utgédende redovisat varde 12753 12753 11 477 -

Koncernens goodwill uppstod i och med férvarvet av det norska dotterbolaget BB Bank ASA.

Nedskrivningsprévning avseende goodwill for den kassagenererande enheten har utforts infor arsbokslutet. Berakningar utgar fran uppskat-
tade framtida kassafloden efter skatt baserat pa finansiella prognoser som godkénts av féretagsledningen och som tacker en tredrsperiod,
vilket &r i linje med koncernens affarsplan. Viktiga antaganden avseende utférda prognoser omfattar genomsnittlig kreditstock, nyutlaning
och marginaler. Den genomsnittliga tillvaxttakt som anvands baseras pa bolagets egna planer och bedémningar om framtida utveckling. For
perioden efter prognosperioden har tillvaxten uppskattats motsvara Riksbankens inflationsmal. Estimerade kassafloden har diskonterats
med en réanta som baseras pa riskfri ranta samt riskjustering motsvarande marknadens genomsnittliga avkastningskrav. Berékningen av

atervinningsvardet baseras pa nyttjandevardet.

Vid en férandring av gjorda antaganden avseende tillvaxttakt och diskonteringsranta med +/- 1 procentenhet s& skulle det inte uppkomma
nagot nedskrivningsbehov. Det ar ddrmed TF Banks beddmning att det finns utrymme fér en rimlig férandring av bade tillvaxtantagandet

och diskonteringsfaktorn.

NOT 25 | Ovriga tillgangar

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Derivat 27 390 3520 27 390 3001
Fordran inkassobolag - 9883 - -
Ovriga tillgéngar 8989 5595 8764 4428
Summa 6vriga tillgangar 36 379 18 998 36 154 7 429
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NOT 26 | Uppskjuten skatt

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31| 2020-12-31 2019-12-31
Uppskjutna skattefordringar
Uppskjuten skatt hanférlig till underskottsavdrag - 1395 - -
Uppskjuten skatt hanforlig till betald skatt i utlandet 47 1548 47 1548
Uppskjutna skattefordringar 47 2943 47 1548
Uppskjutna skatteskulder
Skillnaden mellan den inkomstskatt som har redovisats i resultatrakningen
samt den inkomstskatt som belOper pa verksamheten utgors av:
Uppskjuten skatt pa orealiserade valutaderivat 5642 143 5642
Uppskjuten skatt pa temporara skillnader 5642 143 5642
De uppskjutna skatteskulderna forvantas regleras enligt nedanstaende:
Inom 12 manader 5642 143 5642 7
Senare an inom 12 manader - - - -

5642 143 5642 7

Bruttoféréandringen avseende uppskjutna skatter ar enligt féljande:
Ingéende balans 2800 1402 1541 2613
Redovisning i resultatrakningen -8 395 -270 -7 136 -1072
Redovisning i 6vrigt totalresultat - 1668 - -
Utgdende balans -5 595 2800 -5 595 1541

Uppskjuten skatt hanforlig till underskottsavdrag avser underskottsavdrag utan tidsbegransning i Sverige, Finland och Norge.

NOT 27 | Skulder till kreditinstitut

Dotterbolaget BB Bank ASA har tidigare haft en kreditfacilitet om 30 MNOK (motsvarande 31,7 MSEK 2019-12-31). Krediten har avslutats i
samband med fusionen som skedde i inledningen av 2020. Saledes finns det ingen kreditfacilitet kvar per 2020-12-31.

NOT 28 | In- och uppléning fran allmé@nheten

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Tyskland 4 657 899 3288116 4 657 899 3288 116
Norge 2715914 2 245 601 2715914 185 346
Sverige 1002 111 1221550 1002 111 1221550
Finland 338 108 441 808 338 108 441 808
Summa in- och uppléning fran allméanheten 8714 032 7197 075 8714 032 5 136 820

Inlaning fran allméanheten sker endast inom hushallssektorn. Inléning i Sverige, Norge och Tyskland &r betalbar vid anfordran och med I6ptid.
Inl&ning i Finland &r betalbar vid anfordran. Inlaning med 16ptid utgér 32 % (23) av total inlaning fran allmanheten. Fér mer information om

|16ptider, se not 20.
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FORANDRING AV IN- OCH UPPLANING FRAN ALLMANHETEN

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende balans 7197 075 5 096 463 5136 820 4 061 396
Foréndring via fusion - - 2 060 255 -
Arets forandring 2008 132 1973123 2008 132 1012982
Valutakursforéandringar -491 175 127 489 -491 175 62 442
Utgdende balans 8714 032 7 197 075 8714 032 5136 820

NOT 29 | Ovriga skulder

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Skulder till handelspartners 35272 22 469 35272 8 471
Leasingskulder 11 880 18 318 - -
Leverantérsskulder 8107 14770 8 033 13 839
Derivat - 2967 - 2967
Skulder till koncernféretag - - - 4 585
Ovriga skulder 9786 16916 9 559 6 635
Summa 6vriga skulder 65 045 75 440 52 864 36 497

NOT 30 | Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Upplupen ranta pé inlaning fran allméanheten 26 457 17 274 26 457 16 760
Upplupna I6ner och semesterléneskuld 19 003 16 329 18 501 9 556
Upplupna sociala avgifter 9687 8 040 9 587 5179
Upplupen ranta pa utlaning till allmanheten 2235 1799 2235 1799
Ovriga interimsskulder 43 693 34 055 43 538 23 406
Summa upplupna kostnader 101 075 77 497 100 318 56 700
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NOT 31 | Efterstallda skulder

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Daterade férlagslén 245 053 197 583 245 053 197 583
Summa 245 053 197 583 245 053 197 583

Forlagslan ar efterstallda i forhallande till dvriga skulder.

Utgivningsdag Nominellt belopp (TSEK) Réantevillkor Férfallodag

47 000 STIBOR 3 manader +6,25%
100 000 STIBOR 3 manader +4,65%
100 000 STIBOR 3 méanader +5,50%

2015-12-14 1
2019-09-27
2020-12-14

2025-12-14
2029-09-27
2030-12-14

NOT 32 | Bokslutsdispositioner

Moderbolaget
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Uppl6ésning av periodiseringsfond - 20 659
Summa - 20 659

NOT 33 | Transaktioner med narstdende

Consortio Invest AB, org.nr. 556925-2819, har till stora delar samma &gare som TF Banks stérsta &gare TFB Holding AB, org.nr. 556705-2997.
Transaktioner med andra narstaende i tabellen nedan avser transaktioner mellan TF Bank och bolag som ingar i Consortio-koncernen. Samtliga
mellanhavanden prissatts marknadsmaéssigt.

Koncernen

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

2020-12-31

2019-12-31

Foljande transaktioner har skett mellan koncernféretag:

Rénteintakter - - - 12 307
Ovriga intékter - - - 807
Allm&nna administrationskostnader -3 250 -2 033 -16 210 -8 546
Summa -3 250 -2033 -16 210 4 568

Koncernen

Moderbolaget

Foéljande transaktioner har skett med andra narstédende:

2020-12-31

2019-12-31

2020-12-31

2019-12-31

Rénteintékter (transaktionskostnader) -57 440 -71212 -57 440 -71212
Allménna administrationskostnader -3 301 -4 584 -3 301 -4 584
Summa -60 741 -75 796 -60 741 -75 796
Kop av tillgdngar och skulder fran andra narstéende:

Ecommerce Solutions 630718 793 497 630718 793 497
Summa 630 718 793 497 630 718 793 497

Emitterat belopp 100 000 TSEK. Den 14 december 2020 I6stes 53 000 TSEK in och resterande 47 000 TSEK I6stes in den 14 mars 2021.
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Koncernen

2020-12-31

2019-12-31

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

Tillgangar vid arets slut till foljd av transaktioner mellan koncernféretag:

Utlaning till kreditinstitut - - - 8 807
Utlaning till allmanheten - - - 255 623
Summa - - - 264 430
Skulder vid arets slut till foljd av transaktioner mellan koncernféretag:

Ovriga skulder - - - 4 585
Summa - - - 4 585

Koncernen

2020-12-31

2019-12-31

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

Tillgdngar vid rets slut till féljd av transaktioner med andra narstdende:

Ovriga tillgangar 781 100 781 101
Summa 781 100 781 101
Skulder vid arets slut till féljd av transaktioner med andra narstaende:

Ovriga skulder 343 6 565 343 6 565
Summa 343 6 565 343 6 565

NOT 34 | Aktier och andelar i koncernforetag

TFB Service Avarda AB -
TFB Service UAB | TFB Service SIA GmbH koncern BB Bank ASA

Registrerings- och verksamhetsland Litauen

Verksamhet Administration
Antal aktier 1
Andel aktier som &gs av TF Bank, % 100
Redovisat varde per 2020-12-31 25
Rorelseintakter 2020 1728
Resultat fére skatt 2020 88
Skatt pa resultatet 2020 -5
Medeltal anstallda 2020 7

Administration

Lettland

1
100
26

3834
-868
-1

12

Tyskland

Administration

25000
100
264

1071
150
-45

6

Sverige
Finansiell
2000
100

Norge
Finansiell
236 000 000
100

TFB Service Avarda AB -
TFB Service UAB | TFB Service SIA GmbH koncern BB Bank ASA

Redovisat viarde per 2019-01-01 218 625 215 196
Koncernbidrag - - - 17 200 -
Nyemission - - 264 - 64 175
Redovisat varde per 2019-12-31 25 26 264 235 825 279 371
Redovisat varde per 2020-01-01 25 26 264 235 825 279 371
Fusion ' - - - -235 825 -279 371
Redovisat varde per 2020-12-31 25 26 264 - -

T Under 2020 har Avarda AB-koncernen och BB Bank ASA fusionerats med TF Bank AB.
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Kapitaltackningsanalys

Bakgrund

Informationen om bankens kapitaltdckning i denna arsredovisning avser séddan information som ska lamnas enligt 6 kap. 3-4 §§ Finansinspek-
tionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och som avser information som
framgar av artiklarna 92(3)(d, f), 437(b) och 438 i Férordning (EU) nr 575/2013 och av 8 kap. 7 § i Finansinspektionens féreskrifter och allmanna
rad (FFFS 2014:12) om tillsynskrav och kapitalbuffertar samt kolumn A bilaga 6 i Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 1423/2013
och Finansinspektionens féreskrifter (FFFS 2019:2) om dndring i Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25). Ovriga
upplysningar som kravs enligt FFFS 2014:12 och Férordning (EU) nr 575/2013 lamnas pa bankens hemsida www.tfbankgroup.com.

TF Bank &r ansvarigt finansiellt institut och star under Finansinspektionens tillsyn. Féretaget omfattas darmed av de regelverk som reglerar
kreditinstitut i Sverige. TF Bank AB &r ett bdrsnoterat bolag vilket medfér att &ven borsens regler r tillampliga.

Information om kapitalbas och kapitalkrav

For faststéllande av moderbolagets lagstadgade kapitalkrav géller Lag (2014:968) om sarskild tillsyn &ver kreditinstitut och vardepappersbolag,
Forordning (EU) nr 575/2013, Lag (2014:966) om kapitalbuffertar samt Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2014:12) om
tillsynskrav och kapitalbuffertar.

Syftet med reglerna ar att sékerstélla att moderbolaget hanterar sina risker och skyddar kunderna. Reglerna séger att kapitalbasen ska tacka
kapitalbehovet inklusive minimikapitalkravet enligt Pelare 1 och tillampliga buffertkrav.

Rapportering till Finansinspektionen sker enbart fér den juridiska personen TF Bank AB efter att koncernstrukturen har férenklats genom att
fusionera TF Bank och de heldgda dotterbolagen BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy. Det innebar att banken inte langre har en konsoli-
derad situation enligt regelverket for kapitaltdckning. Kapitaltdckningsanalysen fér koncernen uppréattas darmed enbart for jamférbarhet mellan
perioder.

Finansinspektionen har per den 7 februari 2020 godként TF Banks ans6kan om att inkludera upparbetat resultat i kapitalbasen fér TF Bank
AB under villkor att ansvarig revisor har granskat éverskottet, att dverskottet ar beréknat i enlighet med tillampligt redovisningsregelverk, att
forutsedda kostnader och utdelningar har dragits av i enlighet med Férordning (EU) nr 575/2013 och att berékningen har gjorts i enlighet med
Forordning (EU) nr 241/2014 Karnprimarkapitaltillskott samt uppfyller de villkor och bestdmmelser som féljer av Férordning (EU) nr 575/2013.

IFRS 9 Overgangsarrangemang

TF Bank har meddelat Finansinspektionen att banken, pa koncern- och moderbolagsniva, tillampar dvergangsreglerna enligt artikel 473a i
2017/2395/EU med tillampning av paragraferna 2 och 4. Tabell enligt "Final report on the guidelines on uniform disclosure of IFRS 9
transitional arrangements”, EBA 2018-01-12, inkluderas i informationen som publiceras enligt del 8 i 575/2013/EU och aterfinns pa bankens
hemsida www.tfbankgroup.com.

Kapitalplanering

TF Banks strategier och metoder for att vardera och uppréatthalla kapitalbaskraven enligt Férordning (EU) nr 575/2013 foljer av bankens risk-
hantering. Riskhanteringen syftar till att identifiera och analysera de risker som TF Bank har i sin verksamhet och att for dessa séatta lampliga
begransningar (limiter) och forsakra att det finns kontroll pa plats. Riskerna bevakas och kontroller gors I6pande att limiter inte Gverskrids. |

TF Bank finns en samlad funktion for sjalvstéandig riskkontroll direkt understalld verkstéllande direktdren vars uppgift &r att analysera utveck-
lingen av riskerna samt vid behov féresl& andringar i styrdokument och processer saval for den 6vergripande riskhanteringen som for specifika
omréden.

For att beddma om det interna kapitalet &r tillrackligt for att ligga till grund f6r aktuell och framtida verksamhet och for att sakerstélla att kapital-
basen har ratt storlek och sammansattning har TF Bank en egen process fér den Interna kapital- och likviditetsutvarderingen (IKLU). Processen
ar ett verktyg som sékerstéller att banken pa ett tydligt och korrekt satt identifierar, varderar och hanterar alla de risker TF Bank &r exponerad
fér samt gor en bedémning av sitt interna kapitalbehov i relation till detta. | detta ingar att TF Bank ska ha &andamalsenliga styr- och kontroll-
funktioner och riskhanteringssystem. TF Banks IKLU genomférs atminstone arligen.

Utgangspunkten for TF Banks IKLU &r riskidentifierings- och sjalvutvarderingsworkshops med ledande befattningshavare. Med denna riskanalys
som bakgrund har darefter varje individuell risk analyserats och hanteringen av den aktuella risken har dokumenterats. Hanvisningar har gjorts
till géllande styrdokument och policys. Riskerna har darefter kvantifierats baserat pa den metod som koncernen har ansett varit lamplig for
respektive riskslag. En bedémning for varje riskslag har dérefter gjorts avseende om ytterligare kapital ar nédvandigt for att tdcka det specifika
riskslaget, Pelare 2. Bedomningen baseras pa Pelare 1 kapitalkravet enligt Férordning (EU) nr 575/2013 och ytterligare kapital laggs till vid
behov for 6vriga risker. Den interna kapitalutvarderingen har darefter stressats for att sakerstalla att bankens kapital- och likviditetsniva kan
uppratthallas dven under ett stressat marknadslage. TF Bank scenariodvning ar framéatblickande och &r baserad pa foretagets tredriga affars-
planering.

Bruttosoliditetsgrad

Bruttosoliditetsgraden ar ett icke riskkansligt kapitalkrav som finns definierat i Europaparlamentets och radets férordning (EU) 575/2013 (CRR).
Mattet anger hur stor del det egna kapitalet &r i férhallande till totala tillgdngar inklusive poster som inte &r upptagna i balansrakningen och
berdknas genom att ta primarkapitalet i relation till det totala exponeringsmattet.
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KONCERNENS OCH MODERBOLAGETS KAPITALSITUATION:

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Karnprimarkapital 972 387 793733 973 823 729 710
Ovrigt priméarkapital 100 000 100 000 100 000 100 000
Supplementérkapital 245 053 197 583 245 053 197 583
Kapitalbas ' 1317 440 1091 316 1318876 1027 293
Riskexponeringsbelopp 7 594 155 6 266 037 7 582 576 5035 725
- varav: kreditrisk 6 450 650 5309 328 6438 797 4120 480
- varav: kreditvdrderingsjusteringsrisk 7 491 2672 7491 2 363
- varav. marknadsrisk - - - 178 343
- varav: operativ risk 1136014 954 037 1136 288 734 539
Kapitalrelationer
Karnprimarkapitalrelation, % 12,8 12,7 12,8 14,5
Priméarkapitalrelation, % 141 14,3 14,2 16,5
Total kapitalrelation, % 17,3 17,4 17,4 20,4

KONCERNENS KAPITALKRAV

Koncernen
TSEK

Kapitalkrav
Karnprimarkapitalkrav
Primarkapitalkrav
Totalt kapitalkrav

Institutspecifika buffertkrav
Totalt buffertkrav

- varav: kapitalkonserveringsbuffert
- varav: kontracyklisk kapitalbuffert

Totalt kdrnpriméarkapitalkrav inklusive buffertkrav
Kéarnprimérkapitalkrav inklusive buffertkrav
Karnprimarkapital tillgéngligt att anvanda som buffert

Tillkommande kapitalbehov i pelare 2
Kéarnprimarkapital

Priméarkapital

Totalt kapital

- varav: koncentrationsrisk

- varav: valutakursrisk

Totalt kapitalkrav (inklusive pelare 2)
Kéarnprimarkapital

Primarkapital

Totalt kapital

T Efter eventuella regulatoriska justeringar.

Kapitalkrav uttryckt som en procentandel av riskexponeringsbeloppet.
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341 737
455 649
607 532

212 636
189 854
22782

554 373
630 650

49743
60 402
74614
73 425

1189

604 116
728 687
894 783

2020-12-31

2019-12-31

Rrocents Belopp

4,5
6,0
8,0

2,8
2,5
0,3

7,3
8,3

0,7
0,8
1,0
1,0
0,0

8,0
9,6
11,8

281972
375 962
501 283

230 590
156 651
73 939

512 562
511761

38 287
46 492
57 431
55 548

1883

550 849
653 044
789 304

4,5
6,0
8,0

3,7
2,5
1,2

8,2
8,2

0,6
0,7
0,9
0,9
0,0

8,8
10,4
12,6
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MODERBOLAGETS KAPITALKRAV

Moderbolaget
TSEK

Kapitalkrav
Karnprimarkapitalkrav
Primarkapitalkrav
Totalt kapitalkrav

Institutspecifika buffertkrav
Totalt buffertkrav

- varav: kapitalkonserveringsbuffert
- varav: kontracyklisk kapitalbuffert

Totalt kdrnprimarkapitalkrav inklusive buffertkrav
Karnprimarkapitalkrav inklusive buffertkrav
Karnprimarkapital tillgéngligt att anvanda som buffert

Tillkommande kapitalbehov i pelare 2
Karnprimérkapital

Primarkapital

Totalt kapital

- varav: koncentrationsrisk

- varav: valutakursrisk

Totalt kapitalkrav (inklusive pelare 2)
Kéarnprimarkapital

Primarkapital

Totalt kapital

KAPITALBAS

341216
454 955
606 606

212 312
189 564
22748

553 528
632 607

49 662
60 304
74 493
73294

1199

603 190
727 571
893 411

2020-12-31

2019-12-31

Procent ! Belopp

4,5
6,0
8,0

2,8
2,5
0,3

7,3
8,3

0,7
0,8
1,0
1,0
0,0

8,0
9,6
11,8

Koncernen

2020-12-31

2019-12-31

226 608
302 144
402 858

173 229
125 893
47 336

399 837
503 102

32742
39 758
49 113
46 795

2318

432 579
515131
625 200

4,5
6,0
8,0

3,4
2,5
0,9

7,9
10,0

0,7
0,8
1,0
0,9
o,1

8,6
10,2
12,4

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

Karnprimarkapital

Aktiekapital 107 500 107 500 107 500 107 500
Ovrigt tillskjutet kapital - 2786 62 762 28 464
Reserver 3301 3303 - 2786
Balanserade vinstmedel inklusive periodens resultat 872 744 681 479 813 443 559 020
Justeringar karnprimarkapital:

- Avdrag for forutsebara kostnader och utdelningar 2 -21 500 - -21 500 -
- Overgangsarrangemang IFRS 9 84 857 67 581 84 857 60 096
- Immateriella tillgangar -61 762 -56 163 -61 762 -28 156
- Goodwill -12 753 -12753 -11 477 -
Summa karnprimérkapital 972 387 793 733 973 823 729 710
Ovrigt primérkapital

Eviga forlagslan 100 000 100 000 100 000 100 000
Supplementéarkapital

Tidsbundna férlagslan 245 053 197 583 245 053 197 583
Kapitalbas 1317 440 1091 316 1318 876 1027 293

1 Kapitalkrav uttryckt som en procentandel av riskexponeringsbeloppet.

2 Avdrag har gjorts for utdelningar i enlighet med styrelsens férslag till arsstamman.
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SPECIFIKATION AV RISKEXPONERINGSBELOPP OCH KAPITALKRAV

2020-12-31 2019-12-31

Riskexpone-
Kapitalkrav 8 % ringsbelopp | Kapitalkrav 8 %

Koncernen Riskexpone-
TSEK ringsbelopp

Kreditrisk enligt schablonmetoden

Exponeringar mot foretag 8 927 714 19 097 1528
Exponeringar mot hushall 5857 782 468 623 4 823 663 385 893
Exponeringar sékrade genom pantréatt i fastigheter 217 17 276 22
Fallerande exponeringar 327 336 26 187 127 657 10213
Exponeringar mot institut och féretag med ett kortfristigt kreditbetyg 209 092 16 727 288 975 23118
Aktieexponeringar 239 19 264 21
Ovriga poster 47 057 3765 49 396 3952
Summa 6 450 650 516 052 5309 328 424 747

Kreditvardighetsjusteringsrisk

Schablonmetoden 7 491 599 2672 214
Summa 7 491 599 2672 214
Marknadsrisk

Valutakursrisk - - - -
Summa - - - -
Operativ risk

Schablonmetoden 1136 014 90 881 954 037 76 323
Summa 1136 014 90 881 954 037 76 323
Totalt riskexponeringsbelopp och kapitalkrav 7 594 155 607 532 6 266 037 501 284

1 Kapitalkravet for valutakursrisk beraknas enligt artikel 351 i Férordning (EU) 575/2013.
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SPECIFIKATION AV RISKEXPONERINGSBELOPP OCH KAPITALKRAV

2020-12-31 2019-12-31

Riskexpone-
Kapitalkrav 8 % ringsbelopp | Kapitalkrav 8 %

Moderbolaget Riskexpone-
TSEK ringsbelopp

Kreditrisk enligt schablonmetoden

Exponeringar mot institut - - 1761 141
Exponeringar mot féretag 8 927 714 270774 21662
Exponeringar mot hushall 5857 782 468 623 3006 377 240510
Exponeringar sakrade genom pantrétt i fastigheter 217 17 - -
Fallerande exponeringar 327 336 26 187 92 312 7 385
Exponeringar mot institut och féretag med ett kortfristigt kreditbetyg 208 994 16 720 217 425 17 394
Aktieexponeringar 555 44 515511 41 241
Ovriga poster 34 986 2799 16 320 1306
Summa 6 438 797 515104 4120 480 329 639

Kreditvardighetsjusteringsrisk

Schablonmetoden 7 491 599 2 363 189
Summa 7 491 599 2 363 189
Marknadsrisk

Valutakursrisk - - 178 343 14 267
Summa - - 178 343 14 267
Operativ risk

Schablonmetoden 1136 288 90 903 734 539 58 763
Summa 1136 288 90 903 734 539 58 763
Totalt riskexponeringsbelopp och kapitalkrav 7 582 576 606 606 5035725 402 858

BRUTTOSOLIDITETSGRAD

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31|  2019-12-31
Primérkapital 1072 387 893 733 1073 823 829 710
Exponeringsmatt | 10531142  8621974| 10517624| 6419415

Bruttosoliditetsgrad, % 10,2 10,4 10,2 12,9

1 Kapitalkravet for valutakursrisk beréknas enligt artikel 351 i Férordning (EU) 575/2013.
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NOT 36 | Stillda sdkerheter, eventualférpliktelser och ataganden

FOR EGNA SKULDER STALLDA SAKERHETER

Koncernen

2020-12-31

2019-12-31

Moderbolaget

2020-12-31

2019-12-31

Avseende kortfristiga skulder till kreditinstitut

Lanefordringar - 31737 - -
Ovriga sakerheter - 414 - -
Summa - 32 151 - -

Dotterbolaget BB Bank ASA pantsatte kontinuerligt delar av sina lanefordringar under 2019. Panterna avsag sakerhet for BB Bank ASAs
kreditfacilitet om 30 MNOK. | och med fusionen mellan TF Bank AB och BB Bank ASA i inledningen av 2020 avslutades kreditfaciliteten och
det finns inte langre nagra pantsatta fordringar i koncernen.

ATAGANDEN
Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Outnyttjade kreditlimiter 957 332 535974 957 332 328 301
Framtida sammanlagda minimileaseavgifter fér icke-uppsagningsbara
operationella leasingavtal 25024 24 279 22733 16 883
Summa 982 356 560 253 980 065 345 184

ATAGANDEN AVSEENDE OPERATIONELL LEASING

Koncernen hyr ett antal kontorslokaler enligt ej uppsagningsbara operationella leasingavtal. Leasingperioderna varierar mellan 3 och 6 ar
och de flesta leasingavtalen kan vid leasingperiodens slut forlangas till en marknadsméassig avgift.

Framtida sammanlagda minimileaseavgifter for icke-uppsagningsbara operationella leasingavtal ar som foljer:

Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Inom 1 ar 7714 6 031 6 853 4598
Mellan 1 och 5 &r 17 310 17 532 15879 12 285
Mer &n 5 ar - 716 - -
Summa 25024 24 279 22733 16 883

Enligt styrelsens bedémning har TF Bank inga eventualférpliktelser.
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NOT 37 | Handelser efter 31 december 2020

Inga vasentliga handelser har intraffat efter rakenskapsarets utgang.

NOT 38 | Forslag till vinstdisposition

Primérkapitalinstrument 100 000 000
Balanserat resultat 610 723 937
Arets vinst 202 719 120
913 443 057
Styrelsen foreslar:
att utdela 1,00 SEK per aktie (21 500 000 aktier) 21500 000
att dverforas till ny rékning 891 943 057
Summa 913 443 057

Styrelsens yttrande 6ver den foreslagna vinstutdelningen

Den foreslagna utdelningen reducerar bolagets soliditet ' till 10,41 %. Soliditeten &r, mot bakgrund av att bolagets verksamhet fortsatt be-
drivs med I6nsamhet, betryggande. Likviditeten bedéms fortsattningsvis ligga vasentligt éver bolagets policy fér hantering av likviditetsrisk.
Styrelsens uppfattning &r darmed att den féreslagna utdelningen ej hindrar bolaget fran att fullgéra sina forpliktelser pa kort och lang sikt, ej
heller att fullgéra erforderliga investeringar. Den féreslagna utdelningen kan darmed férsvaras med hénsyn till vad som anférs i ABL 17 kap.
3§2-3st.

T se separat avsnitt med definitioner pa sidan 103.
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STYRELSENS OCH VD:s FORSAKRAN

Styrelsen och verkstillande direktoren forsékrar att arsredovisningen har uppréttats
i enlighet med god redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med
de internationella redovisningsstandarder (IFRS/IAS) som avses i Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisningsstandarder.
Arsredovisningen ger en rittvisande bild av koncernens och foretagets stillning och resultat.
Forvaltningsberittelsen for koncernen och foretaget ger en réttvisande oversikt 6ver utvecklingen
av koncernens och foretagets verksambhet, stillning och resultat samt beskriver vdsentliga risker och
osidkerhetsfaktorer som foretaget och de foretag som ingér i koncernen star infor.

Boras 18 mars 2021

John Brehmer
Ordférande
Mari Thjemee Bertil Larsson
Charlotta Bjornberg-Paul Tone Bjernov Sara Mindus

Mattias Carlsson
VD och koncernchef

Var revisionsberattelse har limnats den 18 mars 2021.

PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

76 * Arsredovisning 2020 ¢ TF Bank AB (publ)



Till bolagsstimman i TF Bank AB (publ), org.nr. 556158-
1041

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KON-
CERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for TF Bank AB for ar 2020. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
11-76 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i
enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
véardepappersbolag och ger en i alla vdsentliga avseenden
rittvisande bild av moderbolagets finansiella stdllning
per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt lagen om éarsredovisning i
kreditinstitut och virdepappersbolag. Koncernredovis-
ningen har upprittats i enlighet med lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag och ger en i
alla visentliga avseenden rittvisande bild av koncernens
finansiella stillning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt In-
ternational Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom
de antagits av EU, och lagen om érsredovisning i kredit-
institut och virdepappersbolag. Forvaltningsberéttelsen ér
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisning-
ens Ovriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman faststéller resul-
tatrdkningen och balansrdkningen for moderbolaget och
koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen &r forenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har 6verlamnats till moder-
bolagets styrelse i enlighet med revisorsférordningens
(537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i dvrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var bésta
kunskap och dvertygelse, inga forbjudna tjéanster som
avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekom-
mande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackli-
ga och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststilla visentlig-
hetsniva och bedoma risken for visentliga felaktigheter i
de finansiella rapporterna. Vi beaktade sérskilt de omra-
den dir verkstéllande direktoren och styrelsen gjort sub-
jektiva beddmningar, till exempel viktiga redovisnings-
missiga uppskattningar som har gjorts med utgangspunkt
frén antaganden och prognoser om framtida hindelser,
vilka till sin natur &r osdkra. Liksom vid alla revisioner
har vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och verkstél-
lande direktoren asidosétter den interna kontrollen, och
bland annat dvervigt om det finns beldgg for systema-
tiska avvikelser som givit upphov till risk for vésentliga
felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en dandamaélsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hinsyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den
bransch i vilken koncernen verkar.

Var granskning av koncernen baseras pa var riskbe-
domning och visentlighetsberdkning. Samtliga filialer
som har bedomts vésentliga for koncernrevisionen har
varit foremal for revision. Revisionen har omfattat saval
koncernens filial i Sverige som utldndska filial i Polen,
Norge och Finland. Revisioner utomlands har utforts av
dotterbolagsrevisorer inom PwC nétverket. Till dessa har
vi genom centrala instruktioner kommunicerat var riskbe-
domning, vilka granskningsinsatser vi férvédntar oss och
hur detta ska aterkopplas. Vi for ocksé en 16pande dialog
med dotterbolagsrevisorer om risker, utfort arbete samt
genomgang av rapportering till oss for att kunna dra slut-
satsen att tillrickliga och &ndamalsenliga revisionsbevis
inhdmtats sa att vi ska kunna uttala oss om koncernens
finansiella rapporter som helhet.

Vésentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av vér
beddmning av visentlighet. En revision utformas for att
uppnd en rimlig grad av sidkerhet om huruvida de finan-
siella rapporterna innehaller nagra vésentliga felaktighe-
ter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter
eller misstag. De betraktas som vésentliga om enskilt
eller tillsammans rimligen kan forvéntas paverka de
ekonomiska beslut som anvindarna fattar med grund i de
finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omddme faststéllde vi vissa
kvantitativa visentlighetstal, daribland for den finansiella
rapportering som helhet (se tabellen nedan). Med hjélp
av dessa och kvalitativa 6vervdganden faststillde vi
revisionens inriktning och omfattning och vara gransk-

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020

77



ningsatgérders karaktér, tidpunkt och omfattning, samt att

beddma effekten av enskilda och sammantagna felaktig-
heter pé de finansiella rapporterna som helhet.

Séarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de
omraden som enligt vér professionella bedomning var de
mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen for den aktuella perioden.

Dessa omraden behandlades

inom ramen for revisionen

av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga sepa-
rata uttalanden om dessa omraden.

Sarskilt betydelsefullt om-

rade

Reserv fér befarade kundfér-
luster

Vid beddémning av reserv for
férvantade kreditforluster ingar
kritiska bedémningar och upp-
skattningar.

Férvantade kreditforluster ar
beréknade som en funktion av
sannolikheten for fallissemang,
exponeringen vid fallissemang,
forlusten vid fallissemang samt
tidpunkten for fallissemang. Lan
delas in i tre kategorier beroende
pé niva av kreditrisk eller forand-
ring av kreditrisk for varje enskilt
lan. For lan utan betydligt 6kad
kreditrisk, kategori 1, beraknas
kreditforluster for férvantade
fallissemang inom 12 ménader.
For 1an med betydligt 6kad kre-
ditrisk, kategori 2, eller lan i fal-
lissemang, kategori 3, berdknas
kreditforluster for intraffade och
férvantade fallissemang under
lanets uppskattade |6ptid.

Banken har méjlighet att justera
modellberaknade kreditforluster
for att ta hansyn till trender pa
marknaden.

Se Arsredovisningen not 23 —
Utlaning till allmanheten, not 2

— Redovisnings- och vérderings-
principer och not 3 — Finansiella
risker och finansiell riskhante-
ring.

.&rsredovisning 2020

Hur var revision beaktade
det sarskilt betydelsefulla
omradet

Var revision utférdes genom en
kombination av granskning av in-
tern kontroll avseende kreditpro-
cessen och substansgranskning
avseende bankens bedémningar
av reserven.

Vi har skapat en forstaelse for
kreditprocessen och granskat
kontroller inkluderade bolagets
rutiner for Gvervakning och
dualitet samt nyckelkontroller i
l&neprocessen.

Var substansgranskning har
bestatt av att vi har utvarderat
och validerat modeller och
antaganden avseende berdk-
ning av kreditreserveringarna
samt rimlighetsbeddmt utfallet
av dessa berékningar. Vi har
aven granskat ett stickprov av
nedskrivningsmodeller for att
sakerstélla att modeller gor
berékningar i enlighet med
modellernas dokumentation.

Vi har &ven granskat, jamfort
och beddémt tidigare gjorda
reserver mot faktiskt utfall for att
beddma precisionen i TF Banks
modeller. Granskningen omfattar
en genomgang av eventuella
resultateffekter vid férsaljning av
foérfallna fordringar.

Vi har &ven utvarderat bolagets
bedémning av justeringar till
modellberédknade férvantade
kreditforluster.

Vi har granskat upplysningar

i &rsredovisningen 2020 han-
forliga till reserv for forvéntade
kreditforluster.

TF Bank AB (publ)

Annan information an arsredovisningen och koncernredo-
visningen

Detta dokument innehaller 4ven annan information dn
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pa sidorna 1-10 och 81-106. Det ér styrelsen och verk-
stillande direktdren som har ansvaret for denna andra
information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernre-
dovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

I samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen &r det vart ansvar att ldsa den
information som identifieras ovan och dvervdga om
informationen i vdsentlig utstrdckning ar oforenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt in-
hédmtat under revisionen samt bedémer om informationen
i 6vrigt verkar innehalla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehéller en visentlig felaktighet, &r vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det ir styrelsen och verkstéllande direktoren som har an-
svaret for att drsredovisningen och koncernredovisningen
upprittas och att de ger en rittvisande bild enligt lagen
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och, vad giller koncernredovisningen, enligt IFRS, sdsom
de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i kredit-
institut och virdepappersbolag. Styrelsen och verkstillan-
de direktdren ansvarar dven for den interna kontroll som
de bedomer ar nddviandig for att upprétta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehaller nigra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktdren
for bedomningen av bolagets och koncernens forméga att
fortsétta verksamheten. De upplyser, nér sa ér tillimpligt,
om forhallanden som kan péverka férmagan att fortsétta
verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om
styrelsen och verkstillande direktdren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar sty-
relsens ansvar och uppgifter i Gvrigt, bland annat 6vervaka
bolagets finansiella rapportering.



Revisorns ansvar

Vara mél ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om hu-
ruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller ndgra visentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
lamna en revisionsberittelse som innehéaller vara uttalan-
den. Rimlig sékerhet dr en hog grad av sékerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
visentlig felaktighet om en sédan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvén-
dare fattar med grund i &rsredovisningen och koncernre-
dovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspek-
tionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning dr en del av
revisionsberéttelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning for TF Bank AB
for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt
forslaget 1 forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstédllande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapséret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betréiffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen &r forsvarlig med hénsyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning
och risker stiller pa storleken av moderbolagets och kon-
cernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stallning 1 dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlopande bedoma bolagets och koncernens
ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organi-
sation dr utformad sé att bokforingen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i Gvrigt
kontrolleras pé ett betryggande sétt. Den verkstillande
direktoren ska skota den 16pande forvaltningen enligt sty-
relsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgdrder som ar nodvéndiga for att bolagets bokforing ska
fullgoras 1 6verensstimmelse med lag och for att medels-
forvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisions-
bevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedoma om négon styrelseledamot eller verkstillande direktoren i
nagot vésentligt avseende:

»  fOretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon féorsummelse som kan foranleda erséttningsskyldighet mot
bolaget

*  panagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse, lagen om érsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande
om detta, dr att med rimlig grad av sdkerhet bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att uppticka atgirder eller forsummelser som kan foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning dr en del av revisionsberittelsen.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm, utségs till TF Bank AB (publ)s revisor av bolagsstimman den 7 maj
2020 och har varit bolagets revisor sedan 1989.

Stockholm den 18 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

TF Bank AB (publ), org.nr. 556158-1041

INTRODUKTION

Aktierna i TF Bank AB (publ) ("TF Bank™) 4r noterade pa
Nasdaq Stockholms huvudlista sedan den 14 juni 2016.
Bolaget dr moderbolag i TF Bank-koncernen som bedriver
bankrorelse och star under tillsyn av Finansinspektionen.
TF Bank foljer tillimpliga lagar och regler for god bolags-
styrning och kontroll av verksamheten, sdsom lagen om
bank och finansieringsrorelse (2004:297), konsumentkre-
ditlag (2010:1846), aktiebolagslagen (2005:551), arsredo-
visningslagen (1995:1554), lag (1995:1559) om arsre-
dovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag, svensk
kod for bolagsstyrning (”Koden”), Nasdaqs regelverk for

emittenter och International Financial Reporting Standards.

Dessutom omfattas TF Bank av ett antal foreskrifter och
allméinna rad utfardade av Finansinspektionen och euro-
peiska tillsynsmyndigheten for banker ("’EBA”). TF Bank
har upprittat denna bolagsstyrningsrapport i enlighet med
arsredovisningslagen och Koden.

TF Bank har sitt séte i Boras och har tillstand av Finans-
inspektionen att bedriva bankrorelse i Sverige och i
Norge, Finland, Estland och Polen via bankfilial. Vidare
bedriver TF Bank grénsoverskridande verksamhet i Dan-
mark, Lettland, Litauen, Tyskland och Osterrike enligt
den svenska lagen om bank- och finansieringsrorelse. Ut-
over det har bolaget tre mindre servicedotterbolag: TFB
Service UAB, TFB Service SIA och TFB Service GmbH.

AGARFORHALLANDEN
Agarstruktur per den 31 december 2020:

. Antal Andel
Agare aktier kapital %

1 TFB Holding AB 7 229 859 33,63
2  Tiberon AB 3179 291 14,79
3 Erik Selin Fastigheter AB 2 688 708 12,51
4 Proventus Aktiebolag 1109 300 5,16
5 Jack Weil 1000 200 4,65
6  Nordnet Pensionsférsakring AB 912 908 4,25
7  Merizole Holding LTD 507 495 2,36
8  Futur Pension 340 269 1,58
9  Skandia fonder 288 445 1,34
10  Carnegie Fonder 257 761 1,20
11 Avanza Pension 224 413 1,04
12 CBLDN-EQ Nordic Small CAP 205 242 0,95
13  Pareto Nordic Return 203 980 0,95
14  Anders Simon Klein 200 000 0,93
15  BNY Mellon NA 195 000 0,91
16  Six Sis AG 186 974 0,87
17  AB Monarda 156 000 0,73
18  Mattias Carlsson 154 432 0,72
19  Bank Julius Bear & Co LTD 122 500 0,57
20 Stena Metall Finans 121 848 0,57
Ovriga aktiesgare 2215375 10,29

Totalt 21 500 000

Kalla: Euroclear

100,00

Den storsta dgaren, TFB Holding AB, med ett totalt innehav
om 33,63 % per den 31 december 2020, &r genom valbered-
ningen representerad av Paul Kéllenius.
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BOLAGSSTYRNING OCH RISKHANTERING | TF BANK

Externrevision

Bolagsstamma

Internrevision

Styrelse

AML Chief

Compliance
Dataskydd Officer

Chief Risk
Officer

Act CEO Head of
CFO/IR Credits

Credit
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Credit
Workflow

Finance
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Deposit
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KONCERNSTRUKTUR

TF Bank AB

100 %l

TFB Service UAB

100%1

TFB Service SIA

100 %l

TFB Service
GmbH

Filial Norge Filial Polen

Filial Estland

Filial Finland

Forteckning 6ver bolag som ingér i konsolidering i tillsyns-
och redovisningssyfte:

Moder- | Dotterbolag Konsolidering
bolag (tillsyn/red)

TF Bank

AB (publ) 556158-1041
TFB Service Fullstandig/
UAB 304785170 100% Fullstandig
TFB Service Fullstandig/
SIA 40203015782 100% Fullstandig
TFB Service Fullstéandig/
GmbH HRB 208869 B 100% Fullstandig

BOLAGSORDNINGEN

Bolagsordningen faststélls av bolagsstimman och innehéller
ett antal obligatoriska uppgifter av grundldggande natur for
TF Bank. Bolagsordningen som finns pa bolagets webbplats
www.tfbankgroup.com anger bland annat vilken verksamhet
bolaget ska bedriva, gréanserna for aktiekapitalets storlek,
aktieslagens rostritt samt antalet tillatna styrelseledamoter.
Bolagsordningen innehaller inte nagra bestdmmelser om
tillséttande och entledigande av styrelseledamoter eller om
andring av bolagsordningen.

BOLAGSSTAMMA

TF Banks aktiedgares beslutanderitt utdvas vid bolags-
stimman. Enligt aktiebolagslagen ar bolagsstimman fore-
tagets hogsta beslutande organ, som bland annat beslutar i
fragor som dndring av bolagsordningen, beviljande av an-
svarsfrihet, faststdllande av balans- och resultatrdkningar,
aktieutdelningar, val av styrelseledamoter, revisorer samt

arvode till styrelseledaméter och revisorer. Regler som styr
bolagsstimman och vad som ska forekomma vid denna
finns bland annat i aktiebolagslagen och bolagsordningen.

ARSSTAMMA

Arsstaimman hélls i Stockholm den 7 maj 2020. Med anled-
ning av smittspridningen av covid-19 erbjods aktiedgare
postrostning med stod av den tillfilliga undantagslagen

for bolagsstimmor. Arsstimman rostade i enlighet med
framlagda forslag i samtliga drenden. Bland annat beslutades
att av till arsstimmans forfogade medel 659 019 908 SEK
skulle hela beloppet balanseras i ny rakning med anledning
av Finansinspektionens kommunicerade uppmaning att
vinstutdelningar inte skulle limnas. Arsstimman beviljade
dven styrelseledamoterna och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapséret 2019.

Arsstimman beslutade att styrelsen skulle besta av sex
ledaméter. John Brehmer, Bertil Larsson, Tone Bjernov,
Charlotta Bjornberg-Paul och Mari Thjemee omvaldes som
styrelseledaméter och Sara Mindus valdes som ny styrelsele-
damot. Till styrelsens ordférande valdes John Brehmer. VD
Mattias Carlsson entledigades fran styrelsen. Pricewaterhou-
seCoopers AB valdes som revisor for tiden intill slutet av
arsstimman 2021 med den auktoriserade revisorn Martin By
som huvudansvarig revisor.

Det beslutades att bemyndiga styrelsen att, vid ett eller
flera tillfallen, under tiden fram till ndstkommande éars-
stimma, besluta om nyemission av aktier, med eller utan
avvikelse fran aktiedgarnas foretradesrétt. Antalet aktier
som emitteras med stod av bemyndigandet far motsvara
en 0kning av aktiekapitalet om hogst tjugo procent baserat
pa aktiekapitalet i bolaget vid tidpunkten for arsstimman
2020. Styrelsen bemyndigades dven att, under tiden till
nésta arsstimma, besluta om forvérv och overlatelse av
aktier i TF Bank. Hogst s& manga aktier far forvirvas att
bolagets innehav, inklusive aktier som i 6vrigt har forvér-
vats och innehas, vid var tid ej dverstiger fem procent av
samtliga aktier i bolaget.

Arsstimman beslutade ocks& om foréndring av lydelsen i
bolagsordningens 9 § forsta stycket om aktiedgares ritt att
delta vid bolagsstdimma. Fullstdndig bolagsordning, liksom
protokoll och information om arsstimman 2020 finns pa
www.tfbankgroup.com.

VALBEREDNING

Enligt beslut pa &rsstimman 2020 om hur valberedningen
ska utses sé har de rostméssigt tre storsta aktiedgarna som
onskar delta 1 valberedningen rétt att utse en ledamot varde-
ra. Ledamoten som representerar den storsta aktiedgaren ska
utses till ordférande for valberedningen. Valberedningens
ledaméter har utsetts baserat pa dgarforhallandena per den
31 augusti 2020.
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Valberedningen ska arbeta fram forslag i nedanstaende
fragor att foreldggas arsstimman for beslut:

*  forslag till stimmoordforande;

o forslag till styrelse;

*  forslag till styrelseordforande;

*  forslag till styrelsearvoden med uppdelningen mellan
ordforande och dvriga ledamoter i styrelsen samt ersétt-
ning for utskottsarbete;

e forslag till revisorer; och

e forslag till arvode for bolagets revisorer

Valberedningen ska tillimpa regel 4.1 i Koden vid framta-
gande av forslag till styrelse, 1 syfte att astadkomma en vél
fungerande styrelsesammansittning avseende mangsidighet
och bredd.

Valberedningen infor arsstimman 2021 bestar av:

e Paul Kallenius, representerar TFB Holding AB

e Erik Selin, representerar Erik Selin Fastigheter AB

»  Jonas Weil, representerar Merizole Holding LTD !

e Paul Killenius har utsetts till valberedningens
ordforande.

Valberedningens sammanséttning tillkéinnagavs genom press-
meddelanden och pé bolagets webbplats den 29 oktober 2020.

STYRELSEN

Styrelsen har det yttersta ansvaret for TF Banks organisation
och forvaltning. Utover detta ska styrelsen utéva tillsyn av
VD samt dvervaka att TF Banks ekonomiska forhdllanden
granskas pa ett betryggande sitt. Styrelsens beslut ska syfta till
att frimja dgarnas intresse av vérdeutveckling och avkastning.
Styrelsens uppgifter och arbetsformer regleras av aktiebo-
lagslagen, bolagsordningen och styrelsens arbetsordning (se
nedan). Uppgifterna och arbetet for styrelsen i TF Bank, i
egenskap av reglerat bolag, &r dessutom reglerade i lagen om
bank- och finansieringsrorelse.

Styrelsens ansvar och uppgifter innefattar bland annat att
upprétta mal och strategier for foretagets verksambhet, striva
efter att sékerstélla att organisation och drift av foretagets
verksamhet kdnnetecknas av intern styrning och kontroll,
upprétta interna regler avseende riskhantering och riskkon-
troll och regelbundet f6lja upp regelefterlevnaden, séker-
stélla att det finns en revisionsfunktion och att 6vervaka
foretagets ekonomiska stdllning. Vidare &r det styrelsens
uppgift att utse VD, anta instruktioner fér VD:s arbete och
att 6vervaka resultatet av det arbetet. Styrelsen erhaller re-
gelbundna rapporter fran interna och externa revisorer samt
fran VD och CFO.

"Jonas Weil representerar sedan 18 februari 2021 Proventus Aktiebolag.
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Styrelsen ansvarar for avvigning av TF Banks risktagan-
den och har etablerat regler for beslutsordning, ekonomisk
rapportering och finansiering. Riktlinjer finns &ven for arbete
inom andra omraden som till exempel miljo, etik, kvalitet,
information, personal, IT och sikerhetsbevakning samt
kommunikation.

Styrelsens arbete foljer en arligen faststélld arbetsordning
omfattande de drenden som styrelsen ska behandla vid

varje ordinarie sammantride samt arbetsfordelningen inom
styrelsen, med sarskilda antaganden for ordforande. I arbets-
ordningen anges ocksa regler for den ekonomiska rapporte-
ringen till styrelsen samt ndrmare regler for VD:s ansvar och
befogenheter.

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst tre och
hogst tio ordinarie ledaméter. Information om styrelsens leda-
moter finns pa www.tfbankgroup.com samt pa sidan 101.

Vasentliga fragor

Under 2020 hade styrelsen sexton moten, varav fyra
ordinarie méten, nio extra/telefonméten och tre méten per
capsulam. Tva av extramétena holls med anledning av frage-
stéllningar relaterade till covid-19.

m Vasentliga fragor som togs upp vid styrelseméten

2020-01-17  Prokuraréttigheter fér bolagets finska filial besluta-
des.

2020-02-05 Bokslutskommuniké januari-december 2019

2020-03-27 Beslots att kalla till &rsstamma den 7 maj 2020 och
fardigstélla kallelsen

2020-03-27  Uppdatering policies, riktlinjer och instruktioner,
Faststéllande av pelare 3-rapport, Avrapportering
fran internrevision samt beslut om arsplan 2020

2020-04-05 Diskussion om det makroekonomiska laget till féljd
av covid-19 och beslut om en 6kad reservering om
30 MSEK

2020-04-23  Beslut att mojliggéra postréstning pa arsstamman

2020-05-07 Beslut om arbetsordningen for styrelsen inklusive ar-

(konstituerande) betsordningen for revisions- respektive ersattnings-
utskotten, samt VD-instruktion. Beslutades dven om
bolagets firmatecknare

2020-05-28 Beslut om ett erbjudande om aterkop av teck-
ningsoptioner

2020-06-24 Faststéllande av ICAAP 2020 samt kreditpolicy

2020-07-13  Delarsrapporten Q2 2020

2020-09-22  Beslut om att avsluta nyutlaningen i den polska
verksamheten inom Consumer Lending, uppdatering
policies, riktlinjer och instruktioner

2020-10-14  Delarsrapporten Q3 2020

2020-11-29  Beslut om emission av en T2-obligation om 100 MSEK

2020-12-16  Budgeten for 2021 godkandes, Uppdatering av po-

licies, riktlinjer och instruktioner, beslut att faststélla
aktivitetsplanen for 2021 samt den féredragna risk
assessment for riskkontroll och compliancefunktio-
nen. Beslut om nytt hallbarhetsprogram.



Deltagandet i styrelsearbetet har varit f6ljande:

Styrelsemediem Oberoende till Deltagit i
storsta agare

John Brehmer (ordférande) Nej 16 av 16
Bertil Larsson Ja 15av 16
Tone Bjornov Ja 15av 16
Charlotta Bjornberg-Paul Ja 15av 16
Mari Thjomeoe Ja 16 av 16
Sara Mindus Ja 8av 16
Mattias Carlsson Nej 8av 16

VD Mattias Carlsson och CFO Mikael Meomuttel har
deltagit i alla mdoten.

Rapportering till styrelsen och styrelsens utskott
Styrelsen erhaller en méanatlig finansiell rapport inklusive
balans- och resultatrakning samt kapital och likviditetssitu-
ationer i bolaget. Vid varje ordinarie styrelsesammantrade
rapporterar dessutom VD, CFO samt ansvariga for funktio-
nerna riskkontroll, regelefterlevnad och kreditrisk direkt till
styrelsen.

Styrelsens dvergripande ansvar kan inte delegeras men sty-
relsen har inréttat tva utskott: revisionsutskottet och ersitt-
ningsutskottet.

Ersattningsutskottet

Ersittningsutskottet har som uppgift att sammantréda tva
ganger per ar med huvuduppgift att ge stod at styrelsen i
arbetet med att sakerstélla att riskerna i samband med

TF Banks ersattningssystem mats, hanteras och rapporte-
ras. Utskottet ansvarar vidare for att bista styrelsen med
att faststélla normer och principer for beslut om erséttning
till TF Banks anstéllda och ledningsgrupp samt att siker-
stélla att ersittningssystemen &r forenliga med géllande
lagar och regler. Styrelsen fattar beslut om ersittning till
VD, vice VD, Chief Compliance Officer och Chief Risk
Officer efter forarbetet av erséttningsutskottet.

Ersdttningsutskottet ska ta fram en erséttningspolicy for bo-
laget och framlédgga den for beslut i styrelsen. Styrelsen antar
minst en géng per ar en erséttningspolicy i enlighet med

FI:s foreskrifter om erséttningssystem i kreditinstitut och
vérdepappersbolag som omfattar alla TF Banks anstéllda.
Antagandet av ersattningspolicyn grundas pa en analys som
utfors arligen i syfte att identifiera anstdllda vars arbetsupp-
gifter har en vidsentlig inverkan pa TF Banks riskprofil.

Ersittningspolicyn foreskriver bland annat att erséttningar
och andra formaner ska vara konkurrenskraftiga i syfte att
framja TF Banks langsiktiga intressen samt motverka ett
overdrivet risktagande. Ytterligare beskrivning och utbetald
ersittning under 2020 finns pa TF Banks webbplats:
www.tfbankgroup.com.

I direkt anslutning till stimman utsag styrelsen erséttningrevi-
sionsutskottet genom nyval av Bertil Larsson, John Brehmer
och Charlotta Bjornberg-Paul.

Alla medlemmar i ersittningsutskottet dr ledamoter 1 styrelsen.

Styrelseledamoten Bertil Larsson ér ordforande i erséttnings-
utskottet.

Under 2020 hade erséttningsutskottet tva protokollforda
moten. Deltagandet i utskottsarbetet har varit foljande:

Styrelsemedlem

Bertil Larsson (utskottsordférande) 2av2
John Brehmer 2av?2
Charlotta Bjérnberg-Paul 2av?2

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet ansvarar for beredningen av styrelsens
arbete med att kvalitetssékra bolagets finansiella rappor-
tering, interna kontroll och riskhantering. Det ska goras
genom att utskottet behandlar kritiska redovisningsfragor
och de finansiella rapporter som bolaget ldmnar.

Revisionsutskottet ska dérutover fortlopande triffa bolagets
revisor for att stimma av redovisningsprinciper, erhélla
information om forandringar i géllande regelverk, informera
sig om revisionens inriktning och omfattning samt diskutera
samordningen mellan den externa och interna revisionen
och synen pa bolagets risker. Utskottet ska &dven granska
och overvaka revisorns opartiskhet och sjilvstindighet och
darvid sérskilt uppmérksamma om revisorn tillhandahéller
bolaget andra tjdnster &n revisionstjénster.

Revisionsutskottet ska dven utvérdera revisionsinsatsen
och informera bolagets valberedning om resultatet av ut-
vérderingen samt bitrdda valberedningen vid framtagande
av forslag till revisor och arvodering av revisionsinsatsen.
Revisionsutskottet ska sammantrada minst fyra ganger

per rakenskapsar och i 6vrigt efter behov. Protokoll ska
upprittas vid varje sammantriade och ska tillstéllas samtliga
styrelseledamoter.

I direkt anslutning till stimman utsag styrelsen revisions-
utskottet genom omval av Tone Bjernov, Mari Thjemee
och John Brehmer.

Alla medlemmar i revisionsutskottet ar ledaméter i styrelsen.

Styrelseledamoten Tone Bjernov &r ordférande i revisions-
utskottet.
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Under 2020 hade revisionsutskottet dtta protokollférda méten.
Deltagandet i utskottsarbetet har varit foljande:

Styrelsemedlem Deltagit i

Tone Bjornov (ordférande) 7av8
Mari Thjgomoe 8av8
John Brehmer 8av8

CFO och Head of Group Accounting har varit ndrvarande
vid samtliga méten, bankens VD samt huvudansvarig
revisor fran PwC har deltagit i flertalet moten.

Ersattning till styrelsen
Arsstimman 2020 beslutade om foljande ersittning for
styrelsens medlemmar:

e styrelsens ordférande 600 000 SEK,
o till 6vriga styrelseledaméter 300 000 SEK,
*  ordféranden i styrelsens revisionsutskott 100 000 SEK,
« till dvriga ledamdoter i styrelsens revisionsutskott
50 000 SEK,
e ordforanden i styrelsens erséttningsutskott 50 000 SEK,
e till dvriga ledamoter i styrelsens ersattningsutskott
30 000 SEK.

Utvardering av styrelsearbetet

Styrelsen utfor regelbundet en systematisk utvirdering dér
ledaméterna ges mdjlighet att ge sin syn pa arbetsformer,
styrelsematerial, sina egna och &vriga ledaméters insatser

i styrelsens arbete i syfte att utveckla styrelsearbetet samt
forse valberedningen med relevant beslutsunderlag infor
arsstimman. Resultatet av utvéirderingen som genomfordes
infor arsstdimman 2021 har presenterats for styrelse och
valberedning.

VD OCH LEDNINGSGRUPPEN

VD ér ansvarig for den 16pande forvaltningen av bolaget i
enlighet med aktiebolagslagen och styrelsens instruktioner.
VD ansvarar for att hélla styrelsen informerad om bolagets
verksamhet och att sékerstdlla att styrelsen har ett s& rittvi-
sande och korrekt beslutsunderlag som mojligt.

Per den 31 december 2020 bestod TF Banks koncernled-
ning av: Mattias Carlsson (VD), Mikael Meomuttel (CFO),
Espen Johannesen (Head of Consumer Lending) och
Mikael Johansson (Head of Ecommerce Solutions).

Ytterligare information om koncernledningens represen-
tanter finns pa www.tfbankgroup.com samt pa sidan 102.

Ersattning till ledande befattningshavare
Arsstimman 2020 antog foljande riktlinjer for ersittning
till TF Banks ledande befattningshavare:

Arsredovisning 2020 * TF Bank AB (publ)

Dessa riktlinjer omfattar VD, CFO samt 6vriga medlemmar av
koncernledningen. Riktlinjerna ska tillimpas pa ersittningar
som avtalas och fordndringar som gors i redan avtalade
ersdttning, efter det att riktlinjerna antagits av arsstéimman
2020. Riktlinjerna omfattar inte erséttningar som beslutats
av bolagsstdmman:

Riktlinjernas frimjande av bolagets affirsstrategi, ldng-
siktiga intressen och héllbarhet

TF Bank bildades 1987 och &r en internetbaserad nischbank
som erbjuder konsumentbanktjénster och e-handelsldsningar
genom en egenutvecklad IT-plattform med hog grad av auto-
matisering. In- och utlaningsverksamheten bedrivs i Sverige,
Finland, Norge, Danmark, Estland, Lettland, Litauen, Polen,
Tyskland och Osterrike via filial eller grinsoverskridande av
banktillstdndet. Fran och med 2020 &r verksamheten indelad
i tre segment: Consumer Lending, Ecommerce Solutions
och Credit Cards.

En framgangsrik implementering av bolagets afférsstrategi
och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen, inklu-
sive dess héllbarhet, forutsétter att bolaget kan rekrytera och
behalla kvalificerade medarbetare. For detta krévs att bolaget
kan erbjuda konkurrenskraftig erséttning. Dessa riktlinjer
mojliggor att ledande befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig totalerséttning.

Rorlig kontanterséttning som omfattas av dessa riktlinjer
ska syfta till att frimja bolagets affarsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet.

Formerna av ersattning m.m.

Ersdttningen ska vara marknadsméssig och konkurrens-
kraftig samt far besté av foljande komponenter: fast
kontantlon, rorlig kontanterséttning, pensionsformaner och
andra formaner. Bolagsstimman kan dérutdver besluta om
exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade erséttningar.
Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontant-
ersittning ska kunna maétas under en period om ett eller
flera ar. Den rorliga kontanterséttningen far uppga till hogst
100 procent av den sammanlagda fasta kontantlonen under
métperioden.

Vidare giller, i enlighet med vid var tid géllande regelverk
om ersattning i banker, foljande. Rorlig ersittning kan utga

i form av aktier och det ska finnas grénser for det maximala
utfallet. Utbetalning av rorlig erséttning ska skjutas upp och
villkoras av att den kriterieuppfyllelse pa vilken erséttningen
grundas visat sig langsiktigt héallbar och av att koncernens
stillning inte forsdmrats vésentligt. Om villkoren for utbe-
talning inte &r uppfyllda ska erséttningen bortfalla helt eller
delvis.

Pensionsformaner, inklusive sjukforsékring, ska vara pre-
miebestdmda, i den man befattningshavaren inte omfattas
av forméansbestdmd pension enligt tvingande kollektivav-



talsbestimmelser. Pensionspremierna for premiebestimd
pension far uppga till hdgst 25 procent av den pensions-
grundande inkomsten.

Betréffande anstéllningsforhallanden som lyder under
andra regler dn svenska far, savitt avser pensionsforméner
och andra formaner, vederborliga anpassningar ske for att
folja sddana tvingande regler eller fast lokal praxis, varvid
dessa riktlinjers overgripande dndamal s langt som mojligt
ska tillgodoses.

Upphdrande av anstallning

Vid uppségning fran bolagets sida far uppsigningstiden
vara hogst tolv méanader. Fast kontantlon under uppség-
ningstiden och avgangsvederlag far inte sammantaget Gver-
stiga ett belopp motsvarande den fasta kontantlonen for sex
till tolv manader. Vid uppségning fran befattningshavarens
sida far uppsagningstiden vara hogst sex manader, utan ritt
till avgangsvederlag.

Diarutover kan erséttning for eventuellt atagande om kon-
kurrensbegransning utga. Sadan ersittning ska kompensera
for eventuellt inkomstbortfall och ska endast utgé i den
utstrackning som den tidigare befattningshavaren saknar
ratt till avgangsvederlag. Ersdttningen ska baseras pa den
fasta kontantlonen vid tidpunkten for uppsagningen och
utga under den tid som atagandet om konkurrensbegréns-
ning géller, vilket ska vara hogst sex till tolv manader efter
anstillningens upphdrande.

Kriterier for utdelning av rorlig kontantersattning
Den rorliga kontanterséttningen ska vara kopplad till for-
utbestdmda och matbara kriterier som kan vara finansiella
eller icke-finansiella. De kan ocksa utgéras av individan-
passade kvantitativa eller kvalitativa mal. Kriterierna ska
vara utformade sa att de frdmjar bolagets afférsstrategi och
langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet, genom att
exempelvis ha en tydlig koppling till affarsstrategin eller
frimja befattningshavarens langsiktiga utveckling.

Nar métperioden for uppfyllelse av kriterierna for utbetalning
av rorlig kontanterséttning har avslutats ska det bedomas
respektive faststillas i vilken utstrackning som kriterierna
har uppfyllts. Styrelsen ansvarar for saidan bedémning sévitt
avser rorlig kontantersittning till ledande befattningshavare.
Uppfyllande av finansiella kriterier ska faststéllas baserat pa
den av bolaget senast offentliggjorda finansiella informatio-
nen.

Lén och anstéllningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av dessa erséttningsriktlinjer har 16n och
anstéllningsvillkor for bolagets anstéllda beaktats genom att
uppgifter om anstélldas totalerséttning, ersattningens kompo-
nenter samt ersittningens 6kning och dkningstakt Gver tid har
utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen
av skaligheten av riktlinjerna och de begransningar som foljer
av dessa.

Beslutsprocessen for att faststilla, se éver och genom-
fora riktlinjerna

Styrelsen ska upprétta forslag till nya riktlinjer nér det
uppkommer behov av vasentliga forandringar, &tminstone
vart fjarde ar. Forslaget ska ldggas fram for beslut vid
arsstimman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer
antagits av bolagsstimman. Styrelsen ska dven folja och
utvirdera program for rorliga ersittningar for bolagsled-
ningen, tillimpningen av riktlinjer for erséttning till ledan-
de befattningshavare samt gillande erséttningsstrukturer
och erséttningsnivaer i bolaget. Vid styrelsens behandling
av och beslut i erséttningsrelaterade fragor nérvarar inte
VD eller andra personer i bolagsledningen, i den mén de
berors av fragorna.

Frang&ende av riktlinjerna

Styrelsen fér besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt
eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sérskilda skél for
det och ett avsteg dr nddvandigt for att tillgodose bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet, eller for att
sakerstilla bolagets ekonomiska bérkraft.

Provisionsbaserade ersattningar till ledande
befattningshavare

De provisionsbaserade erséttningarna har under 2020
uppgatt till 318 (2 005) TSEK. Storleken pa de provisions-
baserade erséttningarna &r relaterad till uppfyllelse av
individuellt faststillda finansiella mal for rikenskapsaret.
TF Bank har tillsett att samtliga mal avseende rorliga
ersattningar for rdkenskapsaret gér att méta pa ett tillfor-
litligt sdtt. De provisionsbaserade erséttningarna utgar till
ledande befattningshavare inom koncernen och &r inte
pensionsgrundande.

INTERNA STYRDOKUMENT

Utdver lagar, férordningar, foreskrifter m.m. har TF Bank ett
antal interna styrdokument avseende den dagliga ledningen.
Dessa har antagits av styrelsen, VD eller andra funktions-
ansvariga och innefattar bland annat arbetsordningen for
styrelsen, instruktioner for revisions- och erséttningsutskot-
tet, instruktioner till VD samt ekonomisk rapportering

till styrelsen, insiderpolicy, riskhantering, kreditgivning,
ersittningar, hantering av etiska fragor och intressekonflikter
(uppforandekod), hantering av personuppgifter, outsourcing,
verksamhetens kontinuitetsplanering, likviditetshantering,
finanspolicy, kapitalpolicy, styrdokument for riskkontroll,
regelefterlevnad och internrevision, hantering av klagomal
samt policy avseende atgérder mot penningtvétt och finan-
siering av terrorism. Alla styrdokument finns tillgidngliga via
bankens intranét.
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EXTERNA REVISORER

Bolagets externa revisorer utses av bolagsstimman. De
externa revisorernas uppgift r att granska arsredovisning-
en och de finansiella rapporterna samt styrelsens och VD:s
forvaltning. Arsstimman 2020 valde PricewaterhouseCoo-
pers AB till foretagets revisor med auktoriserade revisorn
Martin By som huvudansvarig revisor.

Uppgifter om arvoden och kostnadsersittningar till reviso-
rerna finns i not 12.

INTERN KONTROLL OCH RISKHANTERING

Forsta forsvarslinjen

Verksamheten inom TF Bank utgérs 1 huvudsak av tre
affarsomraden: Consumer Lending, Ecommerce Solutions
och Credit Cards samt fyra affdarsomradesdvergripande
stodfunktioner: Credits, Finance, Operations och IT.

Riskhanteringen tar sin utgangspunkt i affars- och
stodenheterna och inkluderar samtliga medarbetare. Enhets-/
funktionsansvariga i forsta forsvarslinjen ansvarar for
daglig riskhantering och regelefterlevnad samt for att vidta
lampliga atgérder vid avvikelser. Rapportering sker till nar-
maste chef, funktionen for regelefterlevnad, riskkontroll,
informationssékerhet eller VD.

Andra forsvarslinjen - Regelefterlevnad (Compliance),
Informationssékerhet och Riskkontroll

De oberoende kontrollfunktionerna regelefterlevnad, infor-
mationssékerhet och riskkontroll granskar, utvarderar och
rapporterar till ledningen och styrelsen avseende risker och
regelefterlevnad. De tre funktionernas arbete regleras av
styrdokument faststéllda av styrelsen. Kontrollfunktionerna
i andra forsvarslinjen ansvarar for att granska riskhantering
och regelefterlevnad i forsta forsvarslinjen men ska &dven
fungera som ett stdd till densamma.

Oberoende granskning av efterlevnad av externa och interna
regler gors av regelefterlevnadsfunktionen i enlighet med
gillande lagar och regler i de linder TF Bank verkar samt
Finansinspektionens (eller motsvarande) foreskrifter och
allménna rad om styrning och kontroll i kreditinstitut.
Funktionen for regelefterlevnad &r understélld VD samt
rapporterar direkt till styrelsen och granskas regelbundet av
internrevisionen. TF Banks Chief Compliance Officer ér
Niclas Carling. Funktionen for regelefterlevnad &r oberoen-
de av samtliga affdrsenheter och stodfunktioner.

Oberoende riskkontroll och &vervakning av riskhanteringen
i TF Bank utfors av den interna oberoende riskkontrollfunk-
tionen i enlighet med radande riskpraxis, Finansinspektio-
nens foreskrifter och allménna rad om styrning, riskhante-
ring och kontroll i kreditinstitut samt tillimpliga riktlinjer
och rekommendationer utfirdade av EBA. Aven riskkon-
trollfunktionen &r understélld VD samt rapporterar direkt
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till styrelsen och granskas regelbundet av internrevisionen.
Rapportering till styrelsen inkluderar bolagets kapitalsitu-
ation, likviditetsrisk, kreditrisk, marknadsrisk och operativ
risk, inklusive incidenter.

TF Banks Chief Risk Officer ar Magnus Lofgren. Funktio-
nen for riskkontroll verkar for att samtliga risker i verk-
samheten identifieras och tydliggors. Funktionens ansvar
omfattar att oberoende dvervaka och analysera hur risker
pa aggregerad niva utvecklas over tid, samt att rapportera
dessa till styrelsen och ledningen. I funktionens ansvar
ingdr dven att bidra till vidareutvecklingen av riskhanterings-
processerna bland annat genom att tillhandahalla metoder
for identifiering, métning, analys och rapportering av
risker. Funktionen for riskkontroll arbetar oberoende av
samtliga affdrsenheter och stodfunktioner.

Informationssikerhet uppnas genom att analysera bankens
processer och definiera sarbarheten baserat pa sekretess,
korrekthet, tillgdnglighet och sparbarhet. Funktionen

ar ansvarig for att definiera lampliga nivaer av siker-
hetsatgérder, inklusive policyer och rutiner, processer,
organisationsstrukturer och funktioner i programvara och
hérdvara utifran bankens informationstillgangar och dess
riskklassificering. Informationssikerhetsfunktionens arbete
bygger pa TF Banks Informationssikerhetsinstruktion samt
Instruktion for klassificering, mérkning och hantering av
information och IT- system. TF Banks Chief Information
Security Officer (CISO) &r Navaz Sumar.

Tredje forsvarslinjen - Internrevision

TF Banks internrevision dr en oberoende granskningsfunk-
tion, direkt understélld styrelsen. Internrevisionen ansvarar
huvudsakligen for att tillhandahalla styrelsen tillforlitlig och
objektiv utvirdering av riskhantering, finansiell rapportering
samt kontroll- och styrningsprocesser i syfte att minska fore-
komsten av risker och forbttra kontrollstrukturen. TF Banks
internrevision genomfors av KPMG AB och huvudansvarig
for uppdraget r Asa Feivik. Granskningarna utfors enligt en
revisionsplan som antagits av styrelsen.

Funktionen for internrevision granskar och beddmer om sys-
tem, interna kontroller och rutiner ar lampliga och effektiva
samt utfardar rekommendationer och kontrollerar att rekom-
mendationerna foljs. Ar 2020 innefattade internrevisionens
granskning, forutom de obligatoriska omradena, bland annat
overgripande bedomning av styrning, intern kontroll samt
riskhantering inom TF Banks verksamhet i Estland och
bedémning av bankens anpassning till Finansinspektionens
kreditriskforeskrifter FFFS 2018:16.

Styrelsen utfardar och reviderar dtminstone arligen samtliga
policys som utgdr ramverket for verksamheten.



INFORMATION | ENLIGHET MED 6 KAP. 2 § LAGEN
(2014:968) OM SARSKILD TILLSYN OVER KREDITIN-
STITUT OCH VARDEPAPPERSBOLAG SAMT 8 KAP. 2

§ FINANSINSPEKTIONENS FORESKRIFTER OM TILL-
SYNSKRAV OCH KAPITALBUFFERTAR (FFFS 2014:12)

TFB Service UAB, TFB Service SIA och TFB Service
GmbH égs till 100 % av TF Bank. Samtliga bolag ar helagda
dotterbolag och i egenskap av enda aktiedgare har TF Bank
mojlighet att styra bolagen genom utévande av TF Banks
rostrétt vid bolagsstdmmor. TF Bank kan ocksa genom sitt
aktieinnehav bestimma den styrelse som viljs vid respektive
bolags bolagsstimma.

STYRELSENS BESKRIVNING AV INTERN KONTROLL OCH
RISKHANTERING | SAMBAND MED DEN FINANSIELLA
RAPPORTERINGEN

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen samt arsredovis-
ningslagen for den interna kontrollen av savil TF Bank-
koncernen som TF Bank AB (publ).

Intern kontroll avseende finansiell rapportering &r en pro-
cess som utformats i syfte att ge rimlig sékerhet avseende
tillforlitligheten i den externa finansiella rapporteringen
och huruvida de finansiella rapporterna ar framtagna i
overensstimmelse med god redovisningssed, tillimpliga
lagar och foreskrifter samt ovriga krav pa bolag vars over-
latbara skuldebrev dr upptagna till handel pa en reglerad
marknad. Det interna regelverket med policys, instruktio-
ner samt rutin- och processbeskrivningar utgdr det priméra
verktyget for att sékerstélla den finansiella rapporteringen.
Effektiviteten och dndamalsenligheten i kontrollmeka-
nismerna granskas arligen av kontrollfunktionerna och
internrevision.

De interna kontrollaktiviteterna ingar i TF Banks adminis-
trativa rutiner. Den interna kontrollen hos TF Bank baseras
pa en kontrollmiljo som omfattar virderingar och lednings-
kultur, uppfoljning, en tydlig och transparent organisations-
struktur, uppdelning av arbetsuppgifter, dualitetsprincipen
samt kvalitet och effektivitet avseende den interna kommu-
nikationen. Basen for den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen utgors vidare av en kontrollmiljo
med organisation, beslutsvégar, befogenheter och ansvar
som dokumenterats och kommunicerats i styrande doku-
ment samt befattningsbeskrivningar for kontrollfunktioner.

TF Bank arbetar med en proaktiv och uppfoljande risk-
hantering med huvudfokus pé 16pande kontroller och
utbildningsinsatser. Riskhanteringen &r en integrerad del
av affdrsverksamheten. Kontrollaktiviteterna innefattar
bade generella och detaljerade kontroller som é&r avsedda
att forhindra och uppticka fel och avvikelser sé att dessa
kan korrigeras. Kontrollaktiviteterna utarbetas och doku-

menteras pa bolags- och avdelningsniva, utifran en rimlig
niva relaterad till risken for fel och effekten av sddana fel.
Respektive funktionsansvarig dr den som i forsta hand &r
ansvarig for att hantera de risker som &r knutna till den
egna avdelningens verksamhet och finansiella rapporte-
ringsprocesser (den sa kallade “forsta forsvarslinjen™).

Rutiner och processer avseende bland annat finansiell
rapportering sker &ven av TF Banks riskenhet (“andra
forsvarslinjen”). Kontrollen bestar av en bedémning om
existerande rutiner och processer 4r tillrickliga samt via
stickprovskontroller.

Manatliga ekonomiska rapporter avldggs till styrelsen och
vid varje styrelsemote hanteras bolagets och koncernens
ekonomiska situation. Infor varje ordinarie styrelsemote
erhéller styrelsen en rapport fran riskkontrollfunktionen samt
regelefterlevnadsfunktionen.

YTTERLIGARE INFORMATION
Ytterligare information om bolagsstyrning finns pa
www.ttbankgroup.com.
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REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Till bolagsstimman i TF Bank AB (publ), org.nr 556158-1041.

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ér styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2020 pa sidorna 81-89 och for att den &r uppréttad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar
att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for véara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredo-
visningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar samt ar i Gverensstimmelse med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag.

Stockholm den 18 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Aubktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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HALLBARHETSRAPPORT

For oss pa TF Bank handlar héllbarhet om att bedriva en ansvarsfull verksamhet dér var avsikt ar att ha en sa begransad
negativ paverkan pd milj6 och méanniska som mojligt, vilket skapar hallbara varden for vara intressenter. Hallbarhet for
oss omfattar savil miljomissig som social och ekonomisk paverkan. Som bank, arbetsgivare och borsnoterat bolag har
vi ett ansvar och en mojlighet att paverka samhéllet positivt genom att driva de hallbarhetsfragor som ar viktigast for
oss. TF Banks styrelse antog i december 2020 ett nytt hallbarhetsprogram med fyra fokusomraden som beskrivs narma-
re i denna rapport.

Det hidr dr TF Banks lagstadgade héllbarhetsrapport for rikenskapsaret 2020. Rapporten omfattar moderbolaget
TF Bank AB och dess dotterbolag.

Affarsmodell
TF Bank erbjuder konsumentkrediter utan sakerhet till kreditvirdiga privatpersoner, digitala betalningslésningar for
béade butiks- och e-handel, kreditkort till privatpersoner samt sparkonton med konkurrenskraftiga rantevillkor.

TF Banks verksamhet finns i Norden och 6vriga linder runt Ostersjon samt Osterrike. Var marknadsstrategi bestar i att
tillhandahalla enkla spar- och kreditprodukter utan krangliga villkor med hog tillgdnglighet. Processen &r i mdjligaste
man digital och automatisk vilket gor var tillgdnglighet mycket hog och vart miljomaéssiga avtryck begransat. Nar det
kommer till kundservice sé ar det viktigt for banken att vi har kapacitet att ge personlig service nér detta efterfragas.

Medarbetare som har direktkontakt med kunder finns i stor utstrickning pa plats i de tio ldnder dar TF Bank verkar,
medan stabsfunktioner finns centrerat till huvudkontoret i Boras. Medelantalet anstéllda i koncernen uppgar till 212
(174).

Hallbarhetsstyrning

Styrelsen beslutar om hallbarhetspolicy samt godkénner denna hallbarhetsrapport och ar ytterst ansvarig for koncernens
héllbarhetsarbete. VD beslutar om hallbarhetsstrategin, inklusive planer, mal och resultatindikatorer och rapporterar
dessa till styrelsen. Arligen antas en héllbarhetspolicy som inkluderar samtliga hallbarhetsomraden enligt arsredovis-
ningslagen: miljo, social hallbarhet, personal, antikorruption och ménskliga rittigheter, och som beskriver vart arbete
och styrningen inom héllbarhet. Hallbarhetspolicyn beskriver dven vikten av att hallbarhet integreras i verksamheten.

Manskliga rattigheter
TF Bank star bakom FN:s internationella deklaration om méanskliga rattigheter med tillhérande konventioner. Vi kom-
mer under 2021 att utvardera mdjligheten att underteckna FN:s Global Compact.

Ekonomiska vérden

TF Bank genererar ekonomiska vérden for flertalet intressentgrupper: Inldningskunder i form av rénteutbetalningar,
medarbetare genom 16n, pensionsavsittningar och andra formaner, leverantorer och affarspartners for inkop av tjdnster,
aktiedgare i form av utdelning !, och samhdllet i stort pa de marknader dér vi dr verksamma genom skatter och avgifter.

Kunder
20 %

Leverantorer och
affarspartners
37 %

Medarbetare
24 %

Samhélle
19 %

1 Ingen utdelning lamnades under 2020 med anledning av Finansinspektionens kommunicerade uppmaning att vinstutdelningar inte skulle Iamnas.
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Hallbarhetsrelaterade risker
Hallbarhetsaspekter kan ingé i alla vara riskkategorier. Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begriansa och folja upp
hallbarhetsrisker. Huvudprincipen for riskhanteringen ér de tre forsvarslinjerna, dar affdrsomradena utgor den forsta
forsvarslinjen, compliance- informationssékerhets- och riskfunktionerna den andra forsvarslinjen och internrevision
den tredje forsvarslinjen. Utover de risker som redovisas i arsredovisningens riskavsnitt i not 3, har TF Bank identifierat
foljande specifika hallbarhetsrisker.

Hellbarhtsrisk I 1

Overskuldsittning

Risken att TF Bank genom sina
produkter bidrar till dverskuldsétt-
ning i samhallet

Regelefterlevnad

Risken att TF Bank misslyckas i
att efterleva gallande regelverk pa
sina marknader

Korruption

Risken att TF Banks anstéllda
agerar efter eget intresse och
bryter mot bolagets uppfo-
randekod

Penningtvétt och terrorfinan-
siering

Risken att TF Banks tjanster
utnyttjas for penningtvatt och
terrorfinansiering

Leverantérer

Risken att TF Banks leverantorer
agerar pa ett satt som kan skada
bankens verksamhet eller fortro-
ende i marknaden

IT- och datasékerhet

Risken att TF Bank utsétts for
[T-attacker eller dataintrang i syfte
att tillskansa sig kunddata eller
utsétta kund for bedrégeri

Halsa och sakerhet

Risken att TF Banks medarbetare
lider av ohélsa eller att arbets-
platserna inte uppfyller krav pa
arbetsmiljo

Intressenter

Fortroendet fér TF Bank och den finansiella
sektorn i stort kan minska, kunder hamnar i
ekonomiska svarigheter

Fortroendet fér TF Bank och den finansiella
sektorn i stort kan minska, TF Bank kan botfal-
las eller i ett varsta scenario forlora tillstand

Fortroendet for TF Bank kan minska

Fortroendet for TF Bank och den finansiella
sektorn i stort kan minska, TF Bank kan bétfal-
las eller i ett varsta scenario forlora tillstand

TF Bank kan lida skada bade fortroendemas-
sigt och ekonomiskt

TF Banks kunder kan drabbas ekonomiskt
eller integritetsmassigt, fortroendet for TF Bank
i marknaden kan minska och i sin tur leda till
utfldden

TF Bank kan forlora personal, arbetsgivarvaru-
maérket kan skadas och TF Bank kan som en
konsekvens fa svart att rekrytera ny personal

TF Bank sékerstéller, i varje enskilt &rende, korrekt kreditbe-
ddémning genom en beprdvad kreditgivningsprocess som
kontinuerligt utmanas, utvecklas och férbéttras.

TF Banks compliance-avdelning arbetar Idpande med att
sakerstélla att TF Bank uppfyller alla relevanta regelverk, ofta
i dialog med lokala tillsynsmyndigheter. En visselblasarfunk-
tion finns tillgénglig for alla medarbetare.

Alla medarbetare genomgar utbildning i bolagets upp-
férandekod, samt sérskild utbildning i anti-korruption.
Utbildningen ger vagledning i hur man pa béasta satt ska
agera om man upplever osakerhet i en férbindelse eller
affarssituation.

Riskbeddmning och kundk&nnedomsprocess som gors av
varje ny kund i banken. Darefter sker I6pande granskning
av transaktioner och aktiviteter. Missténkta fall anmals till
relevanta tillsynsmyndigheter.

TF Bank utvarderar varje leverantor utifran flera olika
premisser. Leverantorer maste godta TF Banks uppfo-
randekod, och uppféljning sker arligen.

TF Bank har véletablerade och hégkvalitativa riktlinjer och
rutiner for informationssékerhet och anvander sakerhetsat-
garder sdsom SSL, sakerhetskopiering och brandvaggar.

TF Bank arbetar med férebyggande arbetsmiljdarbete i néra
samarbete mellan ledning, medarbetare, skyddsorganisation
och foretagshalsovard. Utvardering sker I6pande av insatser
inom arbetsmiljpomradet for att kunna géra férbattringar i
det dagliga arbetsmiljbarbetet.

TF Banks verksamhet paverkas av och paverkar flera olika intressentgrupper. Bolaget har en kontinuerlig dialog med de
grupper som anses vara primira intressenter.

m Typ av dialog/kanaler Viktiga fragor 2020

Kunder (befintliga och nya)

Kapitalmarknad (aktiedgare,
investerare, analytiker)

- Kreditbedémningsprocess
- Kundservicesamtal
- Marknadsforingsutskick

- Enskilda méten
- Arsstamma
- Pressmeddelanden

- Delarsrapporter
- Webbplats

Medarbetare

- Intranat
- Medarbetarundersdkning

- Utvecklingssamtal

Arsredovisning 2020
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- Kreditbedémning
- Lansering av kreditkort i Tyskland
- Amorteringsfrihet i samband med covid-19

- Konsekvenser av covid-19
- Ansvarsfull kreditgivning
- Emission av supplementéarkapital

- Uppfoérandekod
- Hantering av covid-19 (medarbetar- och kundperspektiv)



Vdasentlighetsanalys
TF Banks visentlighetsanalys utgor en identifiering av de mest visentliga hallbarhetsomraddena for verksamheten.
Urvalet har gjorts med hjélp av utvalda intressenter och sammanstélls enligt nedan.

Prioriterat Mycket prioriterat
e Skatt (2) *  Mangfald (2,3) *  Ansvarsfull kreditgivning (1)
»  Utsldpp (4) * Jamstilldhet (2,3) *  Affdrsetik (2)
« Avfall (4) *  Kundnojdhet (1,2,4) *  Antikorruption (2)
*  Sambhallsengagemang (*) * Innovation (4) +  Atgirder mot penningtviitt (2)
*  Halsa och sédkerhet (3) » Digitalisering (4) *  Regelefterlevnad (2)
*  Personalutveckling (3) »  Datasdkerhet (2)
*  IT-sdkerhet (2)
Koppling till fokusomréiden *  Kundintegritet (2)

1. Ansvarsfull kreditgivning

2. Afférsetik och styrning

3. Attraktiv arbetsgivare

4. Klimatomstillning

* Sociala samarbeten
Hallbarhetsprogram

TF Banks styrelse antog i december 2020 ett nytt héllbarhetsprogram med fyra fokusomraden. Fokusomrédena ar en
vidareutveckling av bankens tidigare fokusomraden och inbegriper savél risk- som mojlighetsperspektiv. De utgér

fran vésentlighetsanalysen och fungerar som ett samlande ramverk for bankens héllbarhetsarbete. Omradena &r ockséa
framtagna mot bakgrund av FN:s globala mal for hallbar utveckling. Inom respektive omrdde kommer ocksé ett antal
miétbara nyckeltal som visar utvecklingen over tid att anvéndas. Styrelsens ambition r att besluta om malsattningar
baserat pa utvalda nyckeltal under 2021. Utdver de fyra fokusomradena har banken ocksa ett antal sociala samarbeten i
syfte att gora en insats for de mest utsatta.

Vasentliga hallbarhetsaspekter » Fokusomrdden <=——————— Globala mal

1 Prioriterat Mycket prioriterat
'Y

v

1. Ansvarsfull kreditgivning

Skatt (2) . Mangfald (2,3) . Ansvarsfull kreditgivning (1)
Utslapp (4) . Jamstalldhet (2,3) . Affarsetik (2)
Avfall (4) . Kundnéjdhet (1,2,4) - Antikorruption (2) o - .
Samhaéllsengagemang () * Innovation (4) . Atgarder mot penningtvatt (2) 2 Affa rsetlk OCh Styrnlng
Halsa och sékerhet (3) . Digitalisering (4) . Regelefterlevnad (2)

B Personalutveckling (3) « Datasakerhet (2)

3. Attraktiv arbetsgivare

Kundintegritet (2)

4. Klimatomstallning

* Sociala samarbeten

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
! . IT-sakerhet (2)
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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TF Banks fokusomraden for hallbarhetsarbete

TF Bank arbetar strukturerat med fyra fokusomraden i héllbarhetsarbetet. Omradena ar valda av styrelsen efter vad som
ar mest relevant givet var affirsverksamhet och de risker den medfor. De mest visentliga riskerna vi ser inom respektive

fokusomrade redovisas nedan.

Omréade Varfor? Vart l6fte Delomrade Globlat
FN-mal

Ansvarsfull kredit- En ansvarsfull kreditgivning ar affarskri-

Vi sékerstéller, i varje enskilt
arende, korrekt kreditbedém-
ning genom var beprévade
kreditgivningsprocess som
kontinuerligt utmanas, utvecklas

och férbéttras.

givning tiskt och bidrar till saval Iaga kreditfor-
luster for TF Bank som en vélfungerande
samhéllsekonomi i stort.

Affarsetik och God afférsetik och sund bolagsstyrning

styrning ar grundforutsattningar for TF Banks
vardegrund och fortroende fran kunder,
medarbetare och marknaden, samt bidrar
till fértroendet for den finansiella sektorn
hos allménheten.

Attraktiv arbets- Genom att attrahera talangfulla medarbe-

givare tare med olika erfarenheter och perspektiv

skapar vi det innovativa klimat som kravs
for langsiktig affarsmassig framgang.

Klimatomstallning Klimatomstallningen &r var tids viktigas-
te samhallsfraga, och trots liten direkt
miljopaverkan ska TF Bank bidra till de
globala malen och till att minska vart

globala avtryck pa miljon.

Ansvarsfull kreditgivning

Vi agerar alltid ansvarsfullt med
tydligt fokus pa regelefterlevnad
och hog riskmedvetenhet.

Vi erbjuder en fysiskt, psykiskt
och socialt sund och utvecklan-
de arbetsplats for alla medar-
betare.

Vi ska minska var egen péaverkan
och bidra till klimatomstélining
pa de satt vi kan.

+ Kontrollerad tillvaxt
» Kundskydd
+ Finansiell inkludering

» Motverkande av korrup-
tion, penningtvatt och
terrorfinansiering

+ Datasédkerhet och kundin-
tegritet

» Sund bolagsstyrning och
effektiv riskhantering

+ Mangfald och jamstalldhet
» Trygg arbetsmiljo
» Kompetensutveckling

» Minskat eget klimatavtryck
+ Digitala processer
+ Bidra till energiomstélining

16

5,8

Kreditférlustniva (%)

Intakter fran sena betalningar (%)

Antal l&neansokningar

- Varav nekade

Medelstorlek pé lan (SEK)

Andel marknader med lokal kundservice (%)

Delomrade 1: Kontrollerad tillvéxt

TF Bank prioriterar organisk tillvixt under kontrollerade
former. Med kombinationen av vilutvecklade kreditgiv-
ningsprocesser och relativt laga kreditbelopp tas kalkyle-
rade risker som snabbt kan anpassas nér forutsattningarna
pa makroniva fordndras. Det dr oundvikligt att kreditfor-
lusterna i absoluta tal 6kar nér utlaningsportfoljen vixer,
men tillvixten far aldrig ske pa bekostnad av hogre risk.
Dirmed dr ambitionen att koncernens utlaningstillvéxt
ska vara hogre an kreditforlusttillvixten. Var malsittning
ar dven att kreditforlustnivan arligen ska minska. Som

en f6ljd av det osdkra makroekonomiska ldget gjordes en
extra kreditforlustreservering om 30 MSEK vid utgangen
av det forsta kvartalet 2020, vilket resulterade i att kredit-
forlustnivén for 2020 6kade ndgot jamfort 2019 och att
kreditforlusttillvixten dversteg utlaningstillvixten.

Arsredovisning 2020 * TF Bank AB (publ)

60%

40%

20%

0%

27%

1696“

2017

3%
|
2016

mmm Kreditforlusttillvaxt

mmmm Utlaningstillvaxt

3,8

6,1

5519 888
2 652 344
42 766
80

25%

2019

16%

2018

3,4

4,8

5295 041
2278 840
45 952

80

6,0%

5,0%

4,0%

3,0%
22%

2,0%

1,0%

0,0%

2020

e Kreditforlustniva



Delomrade 2: Kundskydd

Som kund hos oss far man inte ha betalningsanmérkningar sedan tidigare och man behover ha marginaler i sin ekonomi,
vilket sdkerstills genom en kvar-att-leva-pé kalkyl. Vara kunder fér ej heller ha for hog skuldsattningsniva. Vidare sa
kinnetecknas TF Banks krediter av relativt 1aga kreditbelopp och korta aterbetalningstider, vilket 6kar sannolikheten for
att vara kunder klarar av att dterbetala sina lan, &ven nér de ekonomiska forutsittningarna foréndras.

For att skydda kunden mot ovéntade fordndringar i den egna ekonomin erbjuder vi &ven mdjligheten att teckna en for-
sékring mot betalningsinstillelse beroende pa arbetsloshet eller sjukdom.

Om kunden &nda skulle fa problem att aterbetala sitt 1an engagerar vi oss for att hjdlpa dem. TF Bank har sarskilt
utbildade medarbetare som tidigt tar kontakt med kunden vid forsenad betalning for att gemensamt komma fram till
en 16sning och om mojligt ge rad och stod. Under 2020 har vi ocksé beviljat tillfallig amorteringsfrihet for kunder vars
ekonomi drabbats av covid-19 effekter.

Delomrade 3: Finansiell inkludering
Ansvarsfull kreditgivning utgér en nddvéandig och viktig produktkategori och funktion i en fungerande samhéllsekono-
mi. Genom att ta en kredit kan konsumenter fordela utgifter 6ver tid.

TF Banks produkter ska kdnnetecknas av lattforstaeliga villkor och hog tillgdnglighet, med ambitionen att mota beho-
ven hos kreditvérdiga personer som behover ta ett lan. Kreditgivningen kombinerar darfoér automatiska processer med
manuell handlaggning. Genom att tillhandahélla kundservice pé alla marknader har kunderna mojlighet att ta kontakt
och fa hjalp med sina drenden pé det lokala spréket.

Kreditbedomningen

Under 2020 hanterade vi drygt 5,5 miljoner laneansokningar (5,3) dér cirka halften nekats kredit till foljd av var robusta
kreditbedomning. Vi sékerstéller, 1 varje drende, korrekt kreditbedomning genom var beprovade kreditgivningsprocess som
kontinuerligt utmanas, utvecklas och forbéttras. Vér ldnga erfarenhet i branschen i olika geografiska marknader och under
olika ekonomiska cykler har gett oss kunskap och data for att kunna utveckla véra modeller.

Kreditbedomning gors i enlighet med god kreditgivningssed och utgar alltid ifran kundens finansiella situation samt sker i
enlighet med TF Banks kreditpolicy. I vissa ldnder kan det krivas att vi tar kontakt per telefon for att sikerstélla att infor-
mationen om den som soker lanet &r korrekt. Pa marknader dér vi har tillgang till mer begransad information via kreditupp-
lysningsforetag begér vi in kompletterande uppgifter, till exempel l6nespecifikation och deklaration, for att sakerstilla att
kunden har tillrackligt ekonomiskt utrymme for att kunna aterbetala lanet.

Affarsetik och styrning

Antal kundklagomal 18 16
Antal anméalda évertradelser av GDPR 0 0
Antal anmalningar till visselblasarfunktion 0 0
Inbetald skatt (TSEK) 86 970 92 164

Delomrade 1: Motverkande av korruption, penningtvétt och terrorfinansiering

Med korruption avses hos TF Bank framforallt givande eller tagande av muta eller otillborliga formaner samt felaktigt
agerande vid intressekonflikter. Att verksamheten kan bedrivas pa ett sadant sétt att korrupt beteende inte kan fa féste
ar en grundforutsattning for fortsatt fortroende fran véara kunder, medarbetare och marknaden. TF Banks arbete med
antikorruption utgar fran koncernens uppforandekod som omfattar hela koncernen och alla nivaer av medarbetare. Var
compliance-funktion sékerstiller att uppférandekoden arligen ses dver och uppdateras samt att koncernens medarbetare
tar del av uppdateringar. Vidare genomfors regelbundna antikorruptionsutbildningar for att ge medarbetarna vagledning
1 hur man pa bésta sitt agerar om man upplever osdkerhet i en forbindelse eller affarsrelation. Sammantaget bidrar detta
till en medvetenhet hos samtliga medarbetare om att arbetet med antikorruption ar en stidndigt pagaende process.

Vi arbetar forebyggande for att forhindra att TF Bank ska anvidndas for penningtvétt bade for att motverka detta sam-
hillsproblem och for att skydda vara kunder. Arbetet sker inom ramen for den riskbeddmning och kundkdnnedomspro-
cess som gors av varje ny kund i banken. Darefter sker 16pande granskning av transaktioner och aktiviteter. Misstiankta
fall av penningtvitt utreds och anmdls till relevanta myndigheter pa respektive marknad.
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TF Bank har en intern visselblasarfunktion dit missténkta fall av avvikelser fran uppforandekoden, brott mot interna
eller externa regelverk samt penningtvitt och terrorfinansiering anonymt kan anmélas av medarbetarna. Om mgjligt ska
anmadlan ske till medarbetarens ndrmaste chef, men i det fall det inte &r lampligt eller mojligt sker anmaélan till bankens
compliance-chef. En medarbetare som gor en anmalan till visselbldsarfunktionen och som véljer att inte vara anonym
anses agera lojalt med sin arbetsgivare och garanteras att inte lida ndgon arbetsrittslig skada.

TF Bank har ocksa antagit en uppforandekod for leverantdrer. Leverantdrer méste godta uppforandekoden, alternativt
pavisa en egen motsvarande uppforandekod, for att {4 leverera tjinster till TF Bank. Inkopsansvarig ar alagd att arligen
utfora en kontroll att uppforandekoden efterlevs.

Delomrade 2: Datasékerhet och kundintegritet
TF Bank har véletablerade och hogkvalitativa riktlinjer och rutiner for informationssikerhet och anvinder siakerhetsat-
gérder sdsom SSL-kryptering, sdkerhetskopiering och brandvéggar.

Vi kriver dessutom att personer som behandlar personuppgifter atar sig sekretess genom skriftliga avtal och strikta in-
formationssékerhetsatgirder. Detta géller Aven vara leverantorer, vilket faststillts 1 var uppforandekod for leverantorer.

Det ar TF Banks skyldighet att de personuppgifter vi behandlar ar korrekta, fullstindiga och aktuella. Personuppgifter
skyddas av banksekretess, vilket innebér att TF Bank inte far lamna ut personuppgifter till obehdriga personer. Banken
har vidare omfattande rutiner for behandling av personuppgifter i enlighet med GDPR.

Delomréade 3: Sund bolagsstyrning och effektiv riskhantering
TF Bank foljer svensk kod for bolagsstyrning och anviander en vl beprévad modell for bolagsstyrning med tydliga
ansvar, riktlinjer och policyer for alla vdsentliga omraden.

Bolagets riskhantering bygger pa tre forsvarslinjer med utgdngspunkt i affars- och stddenheterna, som inkluderar alla
medarbetare. I andra linjen finns de oberoende kontrollfunktionerna regelefterlevnad, informationssékerhet och risk-
kontroll som granskar, utvdrderar och rapporterar till ledningen och styrelsen avseende risker och regelefterlevnad. Den
tredje linjen bestar av internrevision, som &r en oberoende granskningsfunktion direkt understilld styrelsen. Internre-
visionen ansvarar huvudsakligen for att tillhandahalla styrelsen tillforlitlig och objektiv utvdrdering av riskhantering,
finansiell rapportering samt kontroll- och styrningsprocesser i syfte att minska forekomsten av risker och forbéttra
kontrollstrukturen.

Mer information om TF Banks bolagsstyrning samt riskhantering aterfinns i bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 81-89.

Attraktiv arbetsgivare

Nycketal o0l 2010

Antal medarbetare i koncernen 212 174
- Varav kvinnor 114 100
- Andel kvinnor (%) 54 57
Andel kvinnliga medlemmar i koncernledning och styrelse (%) 40 30
- | styrelse (%) 67 50
- | ledningsgrupp (%) 0 0
Antal nationaliteter i styrelsen 3 3
Medelalder p& medarbetare i koncernen 34 -
Sjukfranvaro (%) 2,5 3,3
Personalomsattningshastighet (%) 19,0 25,1
Antal deltidsanstéllda studenter 30 19
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Delomréide 1: Mangfald och jamstélldhet

TF Banks mangfaldspolicy har antagits av styrelsen. P4 TF Bank ska vi behandla alla ménniskor med respekt och
virdighet i enlighet med véra affarsprinciper. TF Bank anser att manniskor med olika erfarenheter och perspektiv ar en
avgorande faktor for att skapa det innovativa klimat som kravs for langsiktig affarsmissig framgéang. Som ett litet bolag
vet vi att var framgéng ar beroende av mangfalden och kompetensen hos vara medarbetare.

Vi arbetar for att alla medarbetare ska ha samma réttigheter, skyldigheter och méjligheter inom alla vésentliga omraden
i livet. Viktiga aspekter inom vért jimstélldhetsarbete &r att underldtta mojligheterna att forena arbete och fordldraskap,
att forebygga och forhindra diskriminering samt att ge alla medarbetare lika 16n och villkor for lika arbeten.

Delomrade 2: Trygg arbetsmiljo

Alla medarbetare inom TF Bank ska ha en inspirerande och trygg arbetsmiljo, bade fysiskt och psykosocialt. Den
fysiska arbetsmiljon ska vara utformad sa att den framjar hilsa och sdkerhet. Alla anstdllda ska ha en bra ergonomiskt
utformad arbetsplats. Stor vikt ldggs pa forebyggande arbetsmiljoarbete, vilket sker i ndra samarbete mellan ledning,
medarbetare, skyddsorganisation och foretagshalsovard. TF Bank utvarderar I6pande foretagets insatser inom arbetsmil-
joomradet for att kunna gora stdndiga forbéttringar 1 det dagliga arbetsmiljoarbetet.

Delomrade 3: Kompetensutveckling

En grundldggande princip for TF Bank é&r att ge alla medarbetare mojlighet till utveckling och utbildning. Vi tranar kon-
tinuerligt alla medarbetare i fragor som berdr de egna arbetsuppgifterna samt i bredare och afféarskritiska fragor sdsom
penningtvitt. Baserat pa utvecklingssamtal mellan varje anstédlld och ndrmaste chef sétts vidare personliga mélséttning-
ar, med mojlighet till individuell utveckling utifrdn behov och ambitioner. Mélet dr att alla medarbetare ska forsta sin
roll och betydelsen av det egna arbetet, att kunna paverka sin arbetssituation, att kéinna ansvar for sina uppgifter och att
utveckla sin kompetens.

Banken vill ocksa vara en sprangbrida till arbetslivet och pa flera marknader finns mojligheter till deltidsarbete vid
sidan av studierna.

Klimatomstallning

Delomride 1: Minskat eget klimatavtryck

TF Bank har begrinsad direktpaverkan pa miljon och ser ingen visentlig risk inom miljdomradet, men vi utmanar oss
dnda att minska var paverkan genom att exempelvis minimera antalet resor i tjansten. Den indirekta miljopaverkan sker
fraimst genom vara leverantorers energianvéndning, sarskilt géllande serverkapacitet. Banken anvédnder en molnbaserad
serverlosning som beddms sékrare och dr mer energieffektiv dn egna servrar. Den serverhall som anvands har en power
usage effectiveness pa 1,25 (1,14) jamfort med snittnivan pa cirka 1,80 i branschen.

Da TF Banks verksambhet finns i flera ldnder har videokonferensmdjligheter prioriterats pé alla kontor for att minska
bolagets miljopaverkan i form av resor och for att underldtta méten mellan koncernens olika enheter.

Pa vara kontor dr vi mana om att ha en vilfungerande kéllsortering. Papper, kartonger, toner och elektronisk utrustning
sorteras och ldmnas till atervinning. Vart kontorsmaterial kops in ifrdn miljocertifierade leverantdrer och vi stravar efter
att i mojligaste man vélja miljovénliga produkter.

TF Bank kommer under 2021 att pabdrja en kartlaggning av verksamhetens CO2-utslapp.

Delomréde 2: Digitala processer

Vi befinner oss pé en digitaliseringsresa dér vi utvecklar interna processer och smarta 16sningar for vara kunder, men
olika forutsittningar géller pa de olika marknaderna med anledning av landets mognadsgrad for att acceptera digitala
16sningar. I de baltiska landerna och i Norge sker all marknadsfoéring och kundkommunikation digitalt. I Sverige och

Finland sker huvuddelen av nyutlaningen digitalt via ldneférmedling, men kompletteras med riktade kampanjer via post.
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Vi strévar efter att minska var pappersanviandning genom flera olika initiativ. Vi uppmuntrar vara kunder att signera
laneavtalen elektroniskt och har kommit langt i detta arbete pa flera marknader. Vi ser ocksa utrymme for forbéttring
avseende anvdndning av e-faktura och fakturor via e-post for att hantera avier till vara kunder. Till vara norska och
baltiska kunder skickas i stort sett uteslutande e-faktura och fakturor via e-post, medan huvuddelen av avierna i Finland
skickas med post. I Sverige dr TF Bank anslutet till den digitala postlosningen Kivra, vilket innebér att alla kunder som
anvénder Kivra automatiskt far all kommunikation digitalt. Totalt far cirka 70 % av kunderna i Sverige fakturor och
avier digitalt.

Béde i var marknadsforing och i var administration anvédnder vi oss av Svanen- eller FSC-mérkta produkter vad géiller
papper, kuvert och kartonger.

Inom Ecommerce Solutions erbjuder vi vara samarbetspartners ett Al-verktyg for att minska deras returgrader, vilket i
sin tur bidrar till minskade transporter.

Delomréade 3: Bidra till energiomstéllning
TF Bank undersoker kontinuerligt affarsmojligheter att erbjuda finansieringsldsningar som kan underlétta klimatom-
stillning med fokus pa modern energi.

I dagslédget erbjuds séljfinansiering for installation av solcellspaneler i Polen som ett led i en nationell satsning att 6ka
energiandelen fran fornyelsebara killor.

TF Bank har ocksa ett samarbete med E.ON i Sverige for finansiering av luftvirmepumpar. Via bankens e-handelskun-
der finns dessutom mdjlighet att finansiera kdp av moderna energildsningar, till exempel solfangare hos Bolindo.

FN:s globala mal

TF Bank har identifierat FN:s globala mal for hallbar utveckling nummer 5, 7, 8 och 16 som mest relevanta i forhal-
lande till sin verksamhet och dér de storsta bidragen gors. Dessutom bidrar TF Bank genom sociala samarbeten inom
mal 4.

Ll 5.5 Sékerstéll fullt deltagande for kvinnor i [t 16.4 Bekdmpa organiserad brottslighet och
ledarskap och beslutsfattande S olagliga finans- och vapenfloden
g .z— 16.5 Bekdmpa korruption och mutor

7.1 Tillgang till modern energi for alla Rl 4.4 Oka antalet personer med fardigheter
7.2 Oka andelen fornybar energi i virlden O  {Or ekonomisk trygghet
I!!' ' 4.5 Utrota diskriminering i utbildning

ANSTANDIGA 8.5 Full sysselsittning och ansténdiga arbetsvillkor med lika 16n for alla
ARBETSVILLKOR . v . . . .
HIEe 8.6 Framja ungas anstéillning, utbildning och praktik
/\/" 8.8 Skydda arbetstagares réttigheter och framja trygg och séker arbetsmiljo for alla

L 8.10 Tillgang till bank- och forsakringstjanster samt finansiella tjanster for alla
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TF Banks insatsomrade - sociala samarbeten fér de mest utsatta

Zelmerléw & Bjérkman Foundation

TF Bank har ett samarbete med Zelmerlow & Bjorkman Foundation (ZBF) dir TF Bank finansierar skolgangen for

en klass pa 43 elever, 28 flickor och 15 pojkar, pa Kenswed Academy i Kenya. Kenswed-modellen bygger pa idén att
det inte rdcker med att tillhandahélla teoretisk utbildning for att ungdomar fran svéra forhallanden ska hitta sin drivkraft
och ta sig ur sin fattigdom. Det behdver dven adderas andra varden som inkluderar kreativitet, hdlsa och att de basala
behoven tillgodoses. For ZBF ar det viktigt att nd de allra mest utsatta ungdomarna i de omraden dér de &r verksamma
och ZBF har darfor ett extra fokus pa flickor. TF Banks bidrag finansierar utbildningen inklusive ldrarloner, material,
klassrum, sportaktiviteter, mat och dryck. Klassen utexamineras ar 2023.

PlayOnside

TF Bank samarbetar ocksd med PlayOnside, som dr baserad i den thaildndska grénsstaden Mae Sot pa den Ostra gransen
mot Myanmar. Myanmar har upplevt en av de allvarligaste humanitéra kriserna i viarlden med intern konflikt som bidrar
till tusentals civila offer, tvangsforflyttning och vidareboséttning i andra ldnder. PlayOnside anvinder fotbollens makt
for att utbilda och bemyndiga myanmariska flyktingar och invandrare som fordrivits. Nu samlas varje helg cirka 700
barn fran 22 olika migrantskolor for att leka, ldra och tivla samtidigt som de far nya vanner och utdkar sitt natverk.

Elever fran Kenswed Academy i Kenya
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REVISORS YTTRANDE OM HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstimman i TF Bank AB (publ), org.nr 556158-1041.

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ér styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2020 pé sidorna 91-99 och for att den ar uppréttad i enlig-
het med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrappor-
ten. Detta innebar att var granskning av héallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisions-
sed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for vért uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 18 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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JOHN BREHMER
Styrelseleordforande sedan
2020.

Styrelseledamot sedan 2010.

Fédd: 1965

Utbildning: Civilekonom vid
Handelshogskolan i Stockholm,
med inriktning pa industriell
marknadsfoéring.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordférande: Mederion
AB, Zebware AB, Tiberon AB.
Styrelseledamot: Consortio
Invest AB, Consortio Business
Center AB, Halens Real Estate
AB.

Innehav i bolaget: 3 211 791
aktier !

Oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen.
Beroende i forhallande till
stérre aktiedgare.

MARI THUOMOE
Styrelseledamot sedan 2017.

Fodd: 1962

Utbildning: Civilekonomi vid
Handelshoyskolen Bl och
Chartered Financial Analyst,
Norges Handelshgyskole.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordférande: Billing-
ton Process Technology AS,
Seilsport Maritimt Forlag AS,
ThjgmeeKranen AS.
Styreslseledamot: Tryg A/S,
FCG Fonder AB, Hafslund Eco
AS, Norconsult AS, Ice ASA.

Innehav i bolaget: 9 850 aktier '

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktiedgare.

SARA MINDUS
Styrelseledamot sedan 2020.

Fodd: 1972

Utbildning: Juris kandidat och
civilekonom vid Stockholms
Universitet.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseledamot: Besqab AB
(publ), K-Fast Holding AB
(publ), Dreams AB, Dreams
Securities AB, Colibri Ventures
AB, Faboss Invest AB, Sara
Mindus AB.

Innehav i bolaget: 10 000
aktier '

Oberoende i forhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktiedgare.

TONE BJORNOV
Styrelseledamot sedan 2015.

Fédd: 1961

Utbildning: Bedriftsskonom
vid Handelshgyskolen Bl.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordférande: Filmparken
AS, Storyline Studios AS,
Hausmann AS, Dugnad AS.
Styrelseledamot: Aqua Bio
Technology ASA, Varme og Bad
AS, Omsorgsbygg Oslo KF,
Atlantic Sapphire ASA.

Innehav i bolaget: 350 aktier !

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till storre aktiedgare.

BERTIL LARSSON
Styrelseledamot sedan 2007.

Fodd: 1946

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordférande: Aktiebo-
laget Boras Tidning, Minso
Holding AB, Minso Solutions
AB.

Styrelseledamot: Conpera AB,
Gota Media AB, Tore G Waren-
stams Stiftelse, Brf Asplyckan,
Kyrkesunds Bathamnsforening.

Innehav i bolaget: 5 000 aktier

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till storre aktiedgare.

CHARLOTTA BJORNBERG-
PAUL
Styrelseledamot sedan 2017.

Fédd: 1974

Utbildning: M.Sc. Econ.
Hanken, Svenska handelshdg-
skolan, Finland.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordférande: Saxo Oy
Styrelseledamot: Paptic Ltd
Co-funder: Superskills
Entreprendr: Anki Rugs

Innehav i bolaget: 0 aktier .
Oberoende i férhallande till

bolaget, bolagsledningen samt
till storre aktiedgare.

1 Avser direkt och indirekt innehav per 2020-12-31.
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MATTIAS CARLSSON

vD

Fédd: 1972

Utbildning: Civilingenjor

i teknisk fysik, Uppsala
universitet.

Pa TF Bank sedan 2008 som
VD fram till 2015, styrelseord-
férande mellan 2015 och 2017
och VD fran 2017. Har tidigare
arbetat pa Resurs Bank och
inom SEB.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Qred AB (styrelseordférande),
Tobisfléte Holding AB (styrelse-
ordférande), Tronstad Consul-
ting AB (styrelseledamot).

Innehav i bolaget: 261 651
aktier 12

ESPEN JOHANNESEN

Head of Consumer Lending
Fédd: 1981

Utbildning: Executive M.B.A
Management control Nor-
wegian School of Economics
(NHH), Bachelor of economics,
Business Bl Norwegian School
of Management

Inom koncernen sedan 2015
som VD i BB Bank 2015-2020
(numera filial BB-TF Bank
Norge). Mer &n 10 ars erfaren-
het inom consumer finance
branchen.

Innehav i bolaget: 35 198
aktier

REVISOR

MARTIN BY
Auktoriserad revisor

Huvudansvarig revisor
PricewaterhouseCoopers AB

' Avser direkt och indirekt innehav per 2020-12-31.
2 TF Banks huvudégare TFB Holding AB, Erik Selin Fastigheter AB, Tiberon AB och Merizole Holding Ltd har p& marknadsmassiga villkor kommit Gverens med TF Banks VD, Mattias

MIKAEL MEOMUTTEL
CFO och vice VD

Foédd: 1976

Utbildning: MSc i Business/
Economics samt Finance vid
Hogskolan i Boras/Goteborgs
universitet.

P& TF Bank sedan 2009, 2014
vice VD och fran 2018 ocksa
koncernens Head of IR. Har
tidigare varit bl.a. Financial
controller vid Consortio Fa-
shion Group AB (CFG).
Nuvarande styrelseuppdrag:
Torhamnsskar Holding AB
(styrelseordférande).

Innehav i bolaget: 18 000
aktier 12

MIKAEL JOHANSSON
Head of Ecommerce
Solutions

Fodd: 1974
Utbildning: MSc Business Ad-

ministration and Matemathics
Stockholms universitet

Inom koncernen sedan 2016
som VD péa Avarda. Har tidiga-
re varit bl.a. pA GE Commer-
cial Finance och som VD p&
Santander Consumer Bank
Sverige.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Svenska Bilhandlare AB (sty-
relseordférande).

Innehav i bolaget: 18 000
aktier !

Carlsson och CFO, Mikael Meomuttel om ett incitamentsprogram best&ende av kdpoptioner avseende aktier i TF Bank. Incitamentsprogrammet har en 16ptid pa cirka fem &r. Képoptionerna
har férvarvats pa marknadsmassiga villkor och ingen kompensationskostnad har redovisats av bolaget och kommer inte heller att redovisas under den kvarvarande delen av femarsperioden.
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TF Bank anvdnder alternativa nyckeltal som inte definieras i tilldmpligt regelverk for redovisning (IFRS). De alternati-
va nyckeltalen anvdnds for att oka forstaelsen for bankens ekonomiska utveckling hos ldsarna av de finansiella rappor-
terna. Alternativa nyckeltal kan berdiknas pd olika scitt och behéver inte vara jamforbara med liknande nyckeltal som
presenteras av andra bolag. TF Bank definierar de alternativa nyckeltalen enligt nedan.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med genomsnittligt eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare. Rullande 12 ménader.

AVKASTNING PA UTLANING

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets akticdgare
dividerat med genomsnittlig utlaning till allménheten.
Rullande 12 ménader.

BRUTTOSOLIDITETSGRAD
Primérkapital dividerat med totala tillgdngar inklusive
poster utanfor balansrdkningen.

JUSTERAD AVKASTNING PA EGET KAPITAL
Periodens justerade resultat hanforligt till moderbolagets
aktiedgare dividerat med genomsnittligt eget kapital
hanforligt till moderbolagets aktiedgare. Rullande 12
ménader.

JUSTERAD AVKASTNING PA UTLANING

Periodens justerade resultat hanforligt till moderbola-
gets aktiedgare dividerat med genomsnittlig utlaning till
allménheten. Rullande 12 manader.

JUSTERAT RESULTAT PER AKTIE

Periodens justerade resultat hanforligt till moderbolagets
aktiedgare dividerat med genomsnittligt antal utestdende
aktier.

JUSTERAT RORELSERESULTAT
Periodens rorelseresultat exklusive jimforelsestdrande
poster.

JAMFORELSESTORANDE POSTER
Jamforelsestdrande poster under 2016 avser kostnader
relaterade till borsnotering. Jamforelsestérande poster
under 2018 avser omklassificering av kundbalanser med
inaktiv status som har uppkommit foére ar 2018.

K/I-TAL
Rorelsekostnader dividerat med rorelseintékter.

KREDITFORLUSTNIVA
Kreditforluster dividerat med genomsnittlig utldning till
allménheten. Rullande 12 manader.

KARNPRIMARKAPITALRELATION
Kéarnprimérkapital dividerat med riskexponeringsbeloppet.

MEDELTAL ANSTALLDA
Medelantalet anstéllda under perioden fordelat pa heltider,
fordldralediga ar inkluderade.

NYUTLANING

Utbetalda 1&n under perioden (kassaflddet). For
Ecommerce Solutions har beloppet reducerats med
returer.

PRIMARKAPITALRELATION
Primérkapital dividerat med riskexponeringsbeloppet.

RESULTAT PER AKTIE
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med genomsnittligt antal utestdende aktier.

RORELSEINTAKTSMARGINAL
Rorelseintdkter dividerat med genomsnittlig utldning till
allménheten. Rullande 12 manader.

SOLIDITET
Totalt eget kapital dividerat med totala tillgdngar.

TOTAL KAPITALRELATION
Kapitalbasen dividerat med riskexponeringsbeloppet.
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KONTAKT

Investor Relations
Mikael Meomuttel
Tel: +46 706 26 95 33
ir@tfbank.se

www.tfbankgroup.com
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